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PRESENTACION

La Direccidn de Planificacion Institucional presenta el documento consolidado “Informe de Avance de
Ejecucion de Metas del Plan Anual Operativo del Organo Judicial, Segundo Trimestre 2013", con
base a la informacion ingresada por las Unidades Organizativas del Organo Judicial al Sistema de
Planificacion Institucional (SPI).

El objetivo de este documento es proporcionar a las unidades organizativas, incluyendo los
Tribunales del pais, una herramienta administrativa que les permita conocer los avances y
cumplimiento de metas del Plan Anual Operativo 2013, durante el segundo trimestre, asi como las
dificultades afrontadas para el cumplimiento o no ejecucion de metas y algunas recomendaciones
planteadas por la Direccion de Planificacidon Institucional, de tal manera que facilite a las Jefaturas la
toma de decisiones y realice las medidas correctivas pertinentes.

Este documento se consolido con la participacion de 428 Tribunales o sea el 75.0% y 62 Unidades
Organizativas, con el 100% de participacion, incluyendo los 3 Centro Judiciales Integrados de
Soyapango, de Derecho Privado y Social y Delgado.

El Informe estd conformado por cinco apartados: I. Parametros de Medicion del informe; II.
Evaluacion del Informe de Avance de Ejecucion de Metas del Plan Anual Operativo del Organo
Judicial, Segundo Trimestre del Afio 2013, por Area Funcional de Trabajo; III. Resumen de
Evaluacion del Informe de Avance de Ejecucion de Metas del Segundo Trimestre del afio 2013, por
Area Funcional de Trabajo y Unidad Organizativa; IV. Tablero de Indicadores de Monitoreo de
Proyectos Estratégicos, V. Analisis de Recepcion de Informes del Segundo Trimestre 2013 de los
Tribunales del pais.

El apartado I. plantea los parametros de medicion del informe; en el apartado, Il.se analiza en
forma porcentual, los resultados del cumplimiento de metas por Area Funcional de Trabajo durante
el trimestre. El apartado III. analiza en forma porcentual, el cumplimiento de metas en el primer
trimestre, por Unidades Organizativas agrupadas por area funcional de trabajo, conteniendo ademas
las dificultades en la ejecucion de metas y el planteamiento de algunas recomendaciones al
respecto. El apartado IV. reporta las metas y acciones estratégicas programadas y ejecutadas en el
segundo trimestre del Plan Anual Operativo 2013. El apartado V. presenta un analisis de la
recepcion de Informes de Ejecucidon de Metas de Tribunales en el segundo trimestre 2013.

Anexo encontrard en el Portal de Transparencia del Organo Judicial, un archivo digital, en orden
alfanumeérico, titulado “Segundo Informe Trimestral de Ejecucion de Metas, PAO OJ 2013”, donde se
encuentra el informe individual de cada Unidad Organizativa.

El documento queda a disposicidn de la Direccidon Superior y en particular de la Gerencia General de
Asuntos Juridicos y de la Gerencia General de Administracion y Finanzas, para la toma de
decisiones, segln su competencia, coadyuvantes a mejorar la Administracion de Justicia y el
quehacer de la Institucion, tal y como lo establece el Reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno Especificas del Organo Judicial.



I. PARAMETROS DE MEDICION

El Plan Anual Operativo es una herramienta técnico-administrativa, aplicada con el fin de obtener
un indicativo del cumplimiento de las metas que cada unidad organizativa del Organo Judicial
programa ejecutar en el afio, lo cual contribuye a una administracion eficiente de los recursos
asignados, asi como también a realizar el seguimiento correspondiente, identificando logros y
dificultades para la busqueda de posibles alternativas de solucién y asi fortalecer el quehacer
institucional.

Como marco orientador de las acciones, el Plan Anual Operativo permite programaticamente a los
miembros de cada unidad organizativa conocer sus objetivos especificos, establecer politicas
claras tendientes a redistribuir, fortalecer y capacitar el recurso humano; adecuar y equipar la
infraestructura fisica, entre otros.

La Direccién de Planificacién Institucional para medir el cumplimiento trimestral de las metas
programadas en el Plan Anual Operativo, ha establecido los niveles de medicidn y sus respectivos
rangos:

Niveles Rangos
Satisfactorio 100.0% en adelante*
Aceptable 80.0% - 100%
Bajo Cumplimiento 0% - 79.9%
*Se considera tolerante hasta el 120.0%

Debido a la complejidad del quehacer del Organo Judicial, la DPI establecié como un nivel
aceptable cuando se logre un porcentaje de ejecucion trimestral de metas que se ubique en el
rango de mediciéon del 80% al 100%, tomando en cuenta que las evaluaciones de seguimiento
trimestral al Plan Anual Operativo de afos anteriores, en la mayoria de Unidades Organizativas
lograron una ejecucion promedio arriba del mencionado porcentaje, ya que cada Dependencia se
esfuerza por cumplir un 100% de lo establecido en los Manuales Administrativos, mediante la
programacion de metas en el Plan Anual Operativo. Un nivel de medicién es Satisfactorio,
cuando el porcentaje de ejecucién de metas se ubique en el rango de 100.1% en adelante y un
nivel de bajo cumplimiento, cuando el porcentaje de ejecucion de las metas se ubiquen en el
rango de 0% a 79.9%.

Criterios que la DPI tomod en consideracidén para establecer los rangos de medicion:

e En los informes de ejecucion de metas de afios anteriores, la mayoria de Unidades
Organizativas obtuvieron promedios de evaluacion mayores al 80%, reflejando una aceptable
programacion y ejecucion de metas.

e Cada Unidad Organizativa programa sus metas tomando en consideracion la capacidad
técnica instalada para cumplirlas trimestralmente en un 100%.

En el apartado III de este documento encontrara la Evaluacién del Informe de Ejecucidén de Metas
por Area Funcional de Trabajo y Unidad Organizativa correspondiente al segundo trimestre 2013,
en la que se describe el grado de avance, dificultades identificadas por la unidad organizativa y
las recomendaciones que realiza esta Direccion Asesora, en archivo electrénico por separado
titulado Seqgundo Informe de Avance de Ejecuciéon de Metas PAO OJ 2013, encontrard el Informe
individual de cada Unidad Organizativa, donde podrd visualizar el detalle de cada una de las
metas.




II. EVALUACION DEL INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS DEL PLAN ANUAL
OPERATIVO DEL ORGANO JUDICIAL CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO TRIMESTRE
DEL ANO 2013

El Organo Judicial estd integrado por la Corte Suprema de Justicia, las Cémaras de Segunda
Instancia, los Juzgados y Tribunales de Primera Instancia, los Juzgados de Paz diseminados en
toda la Republica y los Centros Judiciales Integrados.

En la estructura organizativa se reconocen seis (incluye la Direccion Superior) grandes areas
funcionales de trabajo, integradas por dependencias que por su naturaleza, funcidén y contribucién
a los objetivos institucionales son complementarias para lograr eficientemente la Mision de la
Corte Suprema de Justicia y del Organo Judicial.

El Cuadro No. 1 y Gréafica No. 1 muestran el promedio de ejecucién de metas por Area Funcional
de Trabajo, logrado durante el segundo trimestre como seguimiento del Plan Anual Operativo del
Organo Judicial, afio 2013. El detalle a continuacion:

Consolidado por Area Funcional de Trabajo
Cuadro No. 1 - Promedio de Ejecucién de Metas del Segundo Trimestre 2013

EJECUTADAS
. L m——— TOTAL DE METAS NO EJECUTADAS NO
° METAS | PROGRAMADAS | ToTaL | MAYORES | IGUALAL | MENORES | ¢k ciyrapAS | PROGRAMADAS
AL 100% 100% AL 100%
1 |Jurisdiccional 98 94 93 48 14 31 1 4
2 |Juridica-Legal 211 206 190 76 70 44 16 5
3 |Administrativa 334 319 289 104 99 86 30 15
4 | Asistencia y Asesorias 195 193 159 47 93 19 34 2
5 |Instituto de Medicina Legal 31 29 26 8 11 7 3 2
PROMEDIO AREAS FUNCIONALES DE 369 il T 283 o eT 2 28
TRABAJO
Gréfica No. 1

Promedio Ejecucion de Metas del Segundo Trimestre 2013
Consolidado por Area Funcional de Trabajo
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A. ANALISIS GLOBAL DEL ORGANO JUDICIAL

En el segundo trimestre, el Organo Judicial reporta un promedio de 86.1% de ejecucién de
metas, ubicandose en un rango de cumplimiento aceptable, con un total de 869 metas
desagregadas de la manera siguiente: 841 metas programadas, mas 28 metas ejecutadas no
programadas; de las metas programadas los resultados son los siguientes: 283 metas con
ejecucion mayor al 100% cumpliendo un avance satisfactorio, 287 metas se cumplieron con un
rango aceptable del 100%, 187 metas no alcanzaron el 100%, 84 metas no se ejecutaron a pesar
de estar programadas, ejecutd 28 metas que no estaban programadas para el trimestre.

B. AREA: JURISDICCIONAL

En el segundo trimestre, el Area Jurisdiccional se ubica en el rango de cumplimiento aceptable
con un promedio de 91.5% de ejecucién de metas, con un total de 98 metas desagregadas de la
manera siguiente: 94 metas programadas, mas 4 metas ejecutadas no programadas, de las
metas programadas el resultado es el siguiente: 48 metas se ubican en el rango de cumplimiento
satisfactorio con promedios de ejecucion mayor al 100%, 14 metas se ubican en rango de
cumplimiento aceptable con ejecucion igual al 100%, 31 metas obtuvieron porcentajes de
ejecucion menor al 100%, 1 meta no se ejecutd a pesar de estar programadas, ejecutd 4 metas
que no estaban programadas para el trimestre.

C. AREA: JURIDICA-LEGAL

En el segundo trimestre, el Area Juridica-Legal se ubica en el rango de cumplimiento aceptable
con un promedio de 86.3% de ejecucion de metas, con un total de 211 metas desagregadas de la
manera siguiente: 206 metas programadas mas 5 ejecutadas no programadas, de las metas
programadas los resultados son los siguientes: 76 metas se ubican en rango de cumplimiento
satisfactorio con promedios de ejecucion mayor al 100%, 70 metas se ubican en rango de
cumplimiento aceptable con ejecucién igual al 100%, 44 metas obtuvieron promedios de
ejecucion menores al 100%, 16 metas no se ejecutaron a pesar de estar programadas, se
ejecutaron 5 metas que no estaban programadas para el trimestre.

D. AREA: ADMINISTRATIVA

En el segundo trimestre, el Area Administrativa se ubica en el rango de cumplimiento aceptable
con un promedio de 85.3% de ejecucidon de metas, con un total de 334 metas, desagregadas de
la manera siguiente: 319 metas programadas, mas 15 metas ejecutadas no programadas, en
cuanto a las metas programadas los resultados son los siguientes:104 metas se ubican en rango
de cumplimiento satisfactorio con promedios de ejecucién mayor al 100%, 99 metas cumplieron
con un rango aceptable con ejecucion igual al 100%, 86 metas obtuvieron porcentajes menores al
100%, 30 metas no se ejecutaron a pesar de estar programadas, realizé 15 metas que no
estaban programadas para el trimestre.

E. AREA: ASISTENCIA Y ASESORIAS

En el segundo trimestre, el Area de Asesorias se ubica en el rango de cumplimiento aceptable con
un promedio de 84.9% de ejecucion de metas, con un total de 195 metas, desagregadas de la
manera siguiente: 193 metas programadas mas 2 metas ejecutadas no programadas, en cuanto
a las metas programadas los resultados son los siguientes: 47 metas se ubican en el rango de
cumplimiento satisfactorio con promedios de ejecucion mayor al 100%, 93 metas se ubican en el
rango de cumplimiento aceptable con promedios de ejecucion igual al 100%, 19 metas obtuvieron



porcentajes menores al 100%, 34 metas no se ejecutaron a pesar de estar programadas, realizd
2 metas que no estaban programadas.

F. INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

En el segundo trimestre, el Instituto de Medicina Legal se ubica en el rango de cumplimiento
aceptable con un promedio de 84.0% de ejecucidn de metas, en un total de 31 metas,
desagregadas de la manera siguiente: 29 metas programadas mas 2 metas ejecutadas que no
estaban programadas, en cuanto a las metas programadas los resultados son los siguientes: 8
metas se ubican en el rango de cumplimiento satisfactorio con promedios de ejecuciéon mayor al
100%, 11 metas se ubican en el rango de cumplimiento aceptable con promedios de ejecucidn
igual al 100%, 7 metas obtuvieron porcentajes menores al 100%, 3 metas no se ejecutaron a
pesar de estar programadas, ejecutd 2 metas que no estaban programadas para el trimestre.

III. RESUMEN DE EVALUACION DEL INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
DEL SEGUNDO TRIMESTRE DEL ANO 2013, POR AREA FUNCIONAL DE TRABAIO Y
UNIDAD ORGANIZATIVA

A. AREA: JURISDICCIONAL

A continuacién se presenta el cuadro No. 2 y grafico No. 2 del Area Funcional de Trabajo
Jurisdiccional, con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al segundo trimestre del afio 2013.

Area Funcional de Trabajo: Jurisdiccional
Cuadro No. 2 Promedio de Ejecucion de Metas Segundo Trimestre 2013 por Unidad Organizativa

Sala de lo Constitucional

2 |Sala de lo Civil 8 8 8 5 3 0 0 0

3 |Sala de lo Penal 3 3 3 2 0 1 0 0

a SaIa_dc_a lo C_ontencwso 5 5 5 4 1 0 0 0
Administrativo

5 Centro Judicial Integrado de 8 27 27 11 5 14 0 1
Soyapango

6 Centro Judl_c:lal Integra_do de 29 29 28 14 3 1 1 0
Derecho Privado y Social

7 Centro Judicial Integrado de 20 17 17 8 4 5 0 3
Delgado



1.

Grafica No. 2
Areade Trabajo: Jurisdiccional
Promedio Ejecucion de Metas, Segundo Trimestre 2013

100.0% .0%
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Sala de lo Constitucional

Funcion General. Conocer y resolver sobre las demandas de inconstitucionalidad de leyes,
decretos y reglamentos, Amparos y Habeas Corpus, controversias entre los Organo Legislativo y
Ejecutivo y las causas de suspension o pérdida de los derechos de ciudadania en los casos
sefialados por la Constitucién de la Republica y demas leyes existentes.

a) Grado de avance

b)

2.

En el Segundo Trimestre de 2013, la Sala de lo Constitucional reporté una ejecucién del
100% en 5 metas programadas, se ubica en el rango aceptable de cumplimiento. El resultado
de ejecucion es el siguiente: 4 metas con ejecucién mayor al 100% se ubican en el rango
satisfactorio de cumplimiento y 1 meta con el 100% de ejecucion se ubica en el rango
aceptable de cumplimiento.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

La Sala de lo Constitucional en el Segundo Trimestre de 2013, no presentd dificultades en la
ejecucion de metas.

Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el proposito que las variaciones en la ejecucién sean minimas.

Sala de lo Civil

Funcién General. Conocer y resolver sobre los recursos de casacidon en materia Civil, Mercantil,
Laboral, de Familia y Menores, procesos de Conflictos de Competencia y Pareatis; Apelaciones a
las Sentencias de las Camaras de lo Civil de la Primera Seccidén del Centro y de las Camaras de lo



Laboral, en los asuntos que ésta conozca en Primera Instancia, ademas de conocer en su caso,
los Recursos de Hecho y el Extraordinario de Queja.

a)

b)

c)

3.

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Sala de lo Civil reportd una ejecucién del 100% en 8
metas programadas, ubicandose en el rango aceptable de cumplimiento. El resultado de
ejecucion fue el siguiente: 5 metas con ejecucion mayor al 100%, se ubican en el rango
satisfactorio de cumplimiento y 3 metas con ejecucién igual al 100% se ubican en el rango
aceptable de cumplimiento. De las 8 metas programadas en el trimestre, 3 son acciones
estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2007-2016.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa
En el Segundo Trimestre 2013, no hubo dificultades en la ejecucién de metas.
Recomendaciones

En la formulacion del Plan Anual Operativo 2014, al programar las metas debe tener presente
lo ejecutado en afos anteriores y su tendencia, a fin de que en la ejecucion de metas las
variaciones que resulten entre lo programado y ejecutado sean minimas.

Sala de lo Penal

Funcidn General. Conocer y resolver los Recursos de Casacidn y de Apelacion de las Sentencias
de la Céamara de lo Penal de la Primera Seccién del Centro, pronunciadas en asuntos que
conozcan en Primera Instancia; conocer los Recursos de Hecho y de Extraordinario de Queja; de
los Recursos de Revision cuando se hubiere pronunciado un fallo que lo permita; asi como ejercer
las atribuciones consignadas en la Ley Organica Judicial.

a)

b)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Sala de lo Penal reportd una ejecucion promedio del
84.4% en 3 metas programadas, ubicandose en el rango de cumplimiento aceptable, con el
resultado siguiente: 2 metas con ejecucion mayor al 100% cumplieron con un avance
satisfactorio y 1 meta no alcanzé el 100% programado y se ubica en el rango de bajo
cumplimiento.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo porcentaje de cumplimiento de la meta 2, se debe a que de las 26 audiencias
convocadas, 18 desistieron las partes y solamente 8 se realizaron.

Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.



4.

Sala de lo Contencioso Administrativo

Funcidn General. Conocer y resolver sobre las controversias que se suscitan en relacion con la
legalidad de los actos de la Administraciéon Publica y los demas asuntos que determinen las leyes
para garantizar los derechos ciudadanos.

a) Grado de avance

a)

b)

5.

En el Segundo Trimestre de 2013, la Sala de lo Contencioso Administrativo reportd una
ejecucion del 100% en 5 metas programadas, ubiciandose en el rango aceptable de
cumplimiento. El resultado de ejecucidon fue el siguiente: 4 metas con ejecucion mayor al
100% se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento y en 1 meta logré un cumplimiento
aceptable del 100%.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa
En el Segundo Trimestre 2013, no hubo dificultades en la ejecucién de metas.
Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

Centro Judicial Integrado de Soyapango

Funcidon General. Contribuir al fortalecimiento del Organo Judicial y a la Administracién de
Justicia, en Tribunales y Juzgados, respetando los valores, principios y normas contenidas en las
Leyes; en beneficio de la poblaciéon salvadorefia, demandante de los servicios de justicia,
agilizando los procesos y procedimientos judiciales, a fin de promover credibilidad y facilitar a
toda persona la solucion agil, pronta y cumplida en sus conflictos y problemas judiciales.

a)

b)

Grado de Avance

En el Segundo Trimestre, el Centro Judicial Integrado de Soyapango, reporta un promedio de
82.2.% de ejecucidén en 27 metas programadas, mas 1 ejecutada que no estaba programada,
se ubica en rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 11 metas se ubican
en rango satisfactorio con ejecucion mayor al 100%, 2 metas se ubican en rango aceptable
con el 100% ejecutado, 14 metas obtienen promedios menores al 100%, ubicandose 4 metas
en rango aceptable y 10 en rango de bajo cumplimiento, ejecutd 1 meta que no estaba
programada para el trimestre.

Dificultades Identificadas por la Unidad

No justifica en el apartado de observaciones del informe, el bajo cumplimiento en las metas
1, 3,4,9, 12,16, 20, 21, 22y 23.



c)

6.

Recomendaciones

La Coordinacion General debera realizar esfuerzos para remitir a la DPI el informe completo y
justificado para cada una de las metas que no alcanzan el 80% de ejecucién.

Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social

a) Grado de avance

b)

c)

7.

En el Segundo Trimestre, el Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social, se ubica
en rango de cumplimiento aceptable con un promedio de 86.9% de ejecucion en 29 metas
programadas, con el resultado siguiente: 14 metas se ubican en el rango de cumplimiento
satisfactorio alcanzando promedios mayores al 100%, 3 metas se ubican en rango aceptable
con ejecucion igual al 100%, 11 metas se ejecutaron con promedios menores al 100%, de las
cuales 5 metas se ubican en rango aceptable y 6 en bajo cumplimiento, 1 meta no fue
ejecutada.

Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 6 referente a supervisar las actividades de seguridad y
proteccién del Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social, se debe a que en este
trimestre hubo menos casos especificos.

En la meta 9- Recibir y distribuir demandas, escritos y documentos judiciales en general, el
bajo cumplimiento es debido a que la ejecucidon depende de la afluencia de usuarios.

En la meta 11-Recibir, registrar, resguardar y realizar préstamo de expedientes judiciales, no
se logré lo programado debido a depuracion de expedientes en Juzgados con Proceso Escrito,
por lo que ha disminuido la demanda.

En cuando a las metas: 20 (Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos) y
la meta 22 (Brindar el soporte técnico sobre el manejo del equipo informatico de los sistemas
mecanizados), la ejecucion esta sujeta a demanda.

La meta 27-Distribuir prestaciones sociales del Centro Judicial Integrado de Derecho Privado
y Social, no se ejecutd, debido a que el Departamento de Prestaciones Sociales de la

Direccion de Recursos Humanos de la Corte Suprema de Justicia no remitid ninguna
prestacion para entregar al personal.

Recomendaciones
Ninguna

Centro Judicial Integrado de Delgado

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Centro Judicial Integrado de Delgado, se ubica en rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de 87% de ejecucion en 17 metas programadas,
mas 3 ejecutadas no programadas, con el resultado siguiente: 8 metas se ubican en rango
satisfactorio con promedios de ejecucién mayores al 100%, 4 metas se ubican en rango
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b)

aceptable de cumplimiento con el 100% ejecutado, 5 metas obtienen promedios de ejecucidn
menores al 100% ubicandose 1 en nivel aceptable y 4 en bajo cumplimiento. Ejecutdé 3 metas
que no estaban programadas para el trimestre.

Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 8 (Recibir, registrar y resguardar expedientes judiciales) se
debe a que la ejecucién de la meta esta sujeta a demanda.

En la meta 10 (Coordinar el desarrollo de las audiencias judiciales, asi como realizar la
grabacion y trascripcion de las mismas) el bajo cumplimiento se debe a que las Oficinas de
Sustanciacién reprogramaron, suspendieron o frustraron un total de 35 audiencias vy
diligencias por motivos legales, aunado a ello el Juzgado de lo Civil no solicita los servicios
que brinda esta oficina, también las Oficinas de Sustanciacion del Juzgado 2o0. de Paz e
Instruccidén no presentan la programacion de audiencias diarias.

En cuanto a la meta 18 (Brindar el soporte técnico sobre el manejo del equipo informatico y
de los sistemas mecanizados), el bajo cumplimiento se debe a que la ejecucion de la meta
estd sujeta al estado del equipo informatico.

El bajo cumplimiento en la meta 23 (Tramitar cuotas de combustible) se debe a que depende
de las liguidaciones, necesidades y uso de los vehiculos, por el apoyo a las Oficinas de
Sustanciacién y Oficinas Comunes Judicial.

Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

B. AREA: JURIDICA - LEGAL

A continuacion se presenta el cuadro No. 3 y gréfica No. 3 del Area Funcional de Trabajo Juridica-
Legal con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas que
la integran, correspondientes al segundo trimestre del afio 2013.
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Cuadro No. 3 Promedio de Ejecucion de Metas Segundo Trimestre 2013 por Unidad Organizativa

Area Funcional de Trabajo: Juridica Legal

EJECUTADAS
No Unidad Organizativa Promedio i éte MEES Mo EREUEGES Mo
Y Metas | Programadas | Totg | Mavoresal| Igualal | Menores al| Ejecutadas | Programadas
100% 100% 100%

1 Gelje-nma General de Asuntos 93.8% 32 31 30 3 25 5 1 1
Juridicos

2 |Direccion de Probidad 70.1% 12 11 9 4 1 4 2 1

3 |Direccién del Notariado 93.8% 8 8 8 2 3 3 0 0

4 Dire_c_cion de Investigacién 60.0% 3 3 > 1 0 1 1 0
Judicial

5 Dlrecc!on de Investigacion 84.5% 20 20 20 11 0 9 0 0
Profesional

g |Centro de Documentacion 91.9% 13 12 11 7 3 1 1 1
Judicial
Unidad de Orientacién Legal

7 |para los Empleados del 100.0% 4 4 4 4 0 0 0 0
Organo Judicial

8 Dep_a_rtamento de Archivo 97.2% 13 12 12 1 8 3 0 1
Judicial

g |Departamento de 96.8% 8 7 7 2 4 1 0 1
Publicaciones

10 |Dpto. de Coordinacion de 67.0% 5 5 3 1 0 2 2 0
Bibliotecas Judiciales
Departamento de Prueba y o

11 Libertad Asistida 100.0% 11 11 11 6 5 0 0 0

12 |Dpto. de Coordinacion de 83.3% 43 43 38 17 9 12 5 0
Equipos Multidisciplinarios

13 |Unidad de Sistemas 88.1% 29 29 27 12 11 4 2 0
Administrativos

14 D_pto. de D|§m|nucmn de Reos 68.8% 8 8 6 4 1 1 > 0
sin Sentencia

15 Oficina de Infor.macmn de 99.5% > 2 2 1 0 1 0 0
Personas Detenidas

Promedio Juridica Legal 86.3% 211 206 190 76 70 44 16 5
Grafica No. 3

Porcentaje

50.0%

Areade Trabajo: Juridica Legal
Promedio Ejecucion de Metas Segundo Trimestre de 2013

100.0%
oToR 97.2%96.8%
84.5%

100.0%

99.5%
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1. Gerencia General de Asuntos Juridicos

Funcidn General. Coordinar y supervisar la prestacion de los servicios legales y de apoyo juridico-
administrativo a los Tribunales y Dependencias del Organo Judicial, en procura de una
Administracion de Justicia eficiente, que contribuya al exacto cumplimiento de la Justicia y del
Derecho en general. Cuenta con la asistencia de la Unidad de Orientacion Legal a Empleados del
Organo Judicial, asi como una Unidad de Asistencia Administrativa por instaurar y las Unidades y
Departamentos que la integran.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Gerencia General de Asuntos Juridicos, se ubica en el rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de 93.8% de ejecucién en 31 metas programadas,
mas 1 meta ejecutada no programada, con el resultado siguiente: 3 metas se ubican en el
rango de cumplimiento satisfactorio con promedios de ejecuciéon mayores al 100%, 25 metas
se ubican en rango de cumplimiento aceptable con el 100% ejecutado, 2 metas obtuvieron
porcentajes menores al 100% y se ubican en rango de bajo cumplimiento, 1 meta no fue
ejecutada y realizd 1 meta que no estaba programada para el trimestre. De las 31 metas
programadas, 28 son acciones estratégicas del PEI, mas 1 meta que no estaba programada
para el trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

En la meta 11112 (Presentar el Proyecto de la Ley Organica Judicial a Corte Plena), no se
ejecutd el 100% programado, solo se realizaron 2 talleres de consulta con operadores claves
que coadyuven para el conocimiento de Corte Plena de la Ley Organica Judicial, de igual
forma en la meta 11272 (Presentar el Proyecto actualizado de la Ley de Probidad a Corte
Plena) no se ejecutd el 100% programado pero se ha dado continuidad al estudio de cada
uno de los articulos de la actual ley y ademas se gestionaron fondos de cooperacién a través
del Asocio para el Crecimiento.

c) Recomendaciones
Ninguna
2. Direccion de Probidad

Funcidn General. Recibir las declaraciones que la Ley de Enriquecimiento Ilicito de las y los
Funcionarios y Empleados Publicos determine, a fin de controlar su patrimonio; asi como
clasificar, mantener y revisar la informacién respectiva, dando cuenta a la Corte Suprema de
Justicia, de las infracciones a la obligacion que dicha Ley impone para evitar el enriquecimiento
ilicito.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion de Probidad se ubica en rango de bajo cumplimiento
con un promedio de 70.1% de ejecucion en 11 metas programadas, mas 1 meta ejecutada
que no estaba programada para el trimestre, con el resultado siguiente: 4 metas se ubican
en rango satisfactorio con porcentajes de ejecucién mayores al 100%, 1 meta se ubica en
rango aceptable con el 100% ejecutado, 4 metas obtuvieron porcentajes menores al 100%
ubicandose 1 en rango aceptable y 3 en rango de bajo cumplimiento, 2 metas no fueron
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ejecutadas y realizé 1 meta que no estaba programada para este trimestre. De las 11 metas
programadas, 2 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 7 (Visitas a Titulares de las Instituciones Publicas,
Ministerios, Hospitales, Instituciones Auténomas y Otras Instituciones, con el propdsito de
reactivar las comunicaciones y la colaboracion al trabajo de esta unidad), se debe a que solo
se realizaron 12 visitas a titulares de las instituciones publicas de las 26 solicitadas, no
informa el motivo por el cual no se realizaron todas las visitas programadas.

En la meta 8 referente a recepcién e ingreso de informes de funcionarios y empleados
publicos obligados a presentar declaraciones juradas del estado de su patrimonio al inicio y
cese de funciones, el bajo cumplimiento se debe a que solo se notificé la toma o cese de
funciones a 750 servidores publicos, de los 1,000 programados, no informa el motivo por el
cual no se recepcionaron todos los informes programados para este trimestre.

La meta 9 (Revisién y actualizacién de formularios e instructivos de declaraciones juradas de
estado patrimonial) y la meta 10 (Revision y actualizacion del instructivo dirigido a los
titulares de las Instituciones Publicas y Municipales de los funcionarios y empleados publicos
obligados a presentar la declaracién jurada del estado patrimonial), no fueron ejecutadas ya
que se iniciaron 160 procesos de multa y se tuvo que reforzar el area de multas, por lo que
estas actividades se reprogramaron para el tercer trimestre.

La meta 23142 (Creacion de un portal web que permita digitalizar la declaracion jurada de
patrimonio al servidor publico), no se ejecutd al 100% programado, sin embargo el avance
del desarrollo de la herramienta es el siguiente: Analisis y desarrollo de la base de datos,
analisis de la metodologia a implementar para el desarrollo de la herramienta, documentacién
del portal web.

c) Recomendaciones

3.

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

Direccion del Notariado

Funcion General. Le compete revisar, autorizar y firmar testimonios de escrituras publicas,
compulsas, certificaciones de recibos de alcabala, autorizaciones de Libros de Protocolo, hojas
adicionales, registros de Testamentos y la custodia de todos estos documentos; asi como emitir
copias de Testimonios, Testamentos y otros documentos que garantizan la seguridad juridica del
pais.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion del Notariado, se ubica en el rango de cumplimiento
aceptable con un promedio de 93.8% de ejecucién, en 8 metas programadas, con el
resultado siguiente: 2 metas se ubican en rango satisfactorio de cumplimiento con promedios
de ejecucion mayores al 100%, 3 metas se ubican en rango aceptable con ejecucién igual al
100% y 3 metas se ejecutaron con promedios menores al 100%, ubicandose 2 metas en
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rango aceptable y 1 en rango de bajo cumplimiento. De las 8 metas programadas, 3 son
acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 3 (Revisar Libros de Protocolo Vencidos y Agotados,
autorizados en la Seccion, asi como vencidos y autorizados en Tribunales del Interior del
Pais), se debe a que la ejecucidn de la meta esta sujeta a demanda.

c) Recomendaciones
Ninguna
4. Direccion de Investigacion Judicial

Funcidn General. Realizar Auditorias a todos los Tribunales de la Republica, con el fin de detectar
necesidades y anomalias de éstos; asi como atender quejas de usuarios en contra de
funcionarios/as y empleados/as, siguiendo la respectiva investigacion en cada caso y presentando
informes de la actuacién de las y los Magistrados de Camaras y Jueces/zas de todo el pais.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion de Investigacién Judicial, se ubica en rango de bajo
cumplimiento con un promedio de 60% de ejecucién en 3 metas programadas, con el
resultado siguiente: 1 meta se ubica en rango de cumplimiento satisfactorio con porcentaje
de ejecucion mayor al 100%, 1 meta se ubica en rango de cumplimiento aceptable con
porcentaje de ejecucién menor al 100% y 1 meta no se ejecuté. De las 3 metas
programadas, 1 es accién estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento de la Direccién de Investigacion Judicial en la ejecuciéon de este
trimestre, se debe a que de las 3 metas programadas, solo se ejecutaron 2; la accién
estratégica 231119 (Conectar el Sistema Informatico de Investigacion Profesional con
Seccion del Notariado e Investigacion Judicial, para compartir la informacién y optimizar los
procesos) no fue ejecutada ya que se estd a la espera de recibir lineamientos de trabajo; sin
embargo el cumplimiento en la meta 1 (Remitir proyectos de resolucién para conocimiento de
Presidencia de la CSJ], a efecto de cumplir plazo ISO en la tramitacién de informativos
disciplinarios y reducir la mora existente en el Departamento) tuvo ejecucion equivalente al
400% debido a que se le ha dado prioridad a la denuncias del afio 2013, a fin de que no
hayan vencimientos y darle cumplimiento al Plan de Calidad.

¢) Recomendaciones

En la formulacion del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

14



5. Direccion de Investigacion Profesional

Funcion General. Atender denuncias contra las y los Abogados y Notarios, instruyendo los
Informativos para su correspondiente sancidén, asi como tramitar autorizaciones y diligencias de
Abogados/as y Notarios/as, para la obtencion de sellos, reposicién de Libros de Protocolo,
expedicion de credenciales y autorizacion de las Practicas Juridicas que realizan en la Institucion,
estudiantes, egresados y graduados de la carrera de Ciencias Juridicas de las diferentes
Universidades del pais.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccién de Investigacion Profesional se ubica en rango de
cumplimiento aceptable con promedio de ejecucion de 84.5% en 20 metas programadas, con
el resultado siguiente: 11 metas se ubican en rango de cumplimiento satisfactorio con
porcentajes de ejecuciéon mayores al 100%, 9 metas obtuvieron porcentajes de ejecucion
menores al 100%, ubicandose 4 metas en rango de cumplimiento aceptable y 5 en rango de
bajo cumplimiento. De las 20 metas programadas, 6 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento de la meta 9 (Depurar y concluir informativos en tramite) se debe a que
la ejecucion de la meta esta sujeta a la demanda por parte de los usuarios.

En la meta 23122 (Iniciar la modernizaciéon del carnet de Abogados y Notarios), el bajo
cumplimiento es debido a la falta de aprobacién y modificacion de acuerdos y la Ley Organica
Judicial, en la meta 23123 (conectar el sistema informatico de Investigacion Profesional con
Seccion del Notariado e Investigacion Judicial), el bajo cumplimiento se debe a la falta de
recurso humano, la meta 23126 referente a crear los procedimientos por medio de
Reglamento Interno para tramitar los informativos disciplinarios, no se alcanzé por falta de
decision en Corte Plena y la falta de recurso humano, en la meta 23127 referente a
concretizar nuevos convenios con Instituciones Estatales para la acreditacién de la Practica
Juridica, no se logro lo programado, sin embargo se realizaron las consultas y estudios de
campo Yy se estad a la espera del informe para tomar las acciones de los nuevos convenios.

c) Recomendaciones
Ninguna
6. Centro de Documentacion Judicial

Funcién General. Encargada de sistematizar, gestionar, procesar y recopilar resoluciones de los
tribunales, leyes, decretos y reglamentos emitidos, asi como la divulgacién de la jurisprudencia,
leyes de la Republica y la publicacién de contenidos propios en materia de doctrina legal.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Departamento de Documentacion Judicial, se ubica en rango de
cumplimiento aceptable alcanzando un promedio de ejecucién de 91.9% en 12 metas
programadas, mas 1 meta ejecutada no programada para este trimestre, con el resultado
siguiente: 7 metas se ubican en cumplimiento satisfactorio ya que obtuvieron promedios
mayores al 100%, 3 metas se ubican en rango de cumplimiento aceptable con el 100%
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ejecutado, 1 meta se ubica en rango aceptable de cumplimiento con porcentaje de ejecucidn
menor al 100%, 1 meta no fue ejecutada y realizé 1 meta que no estaba programada para
este trimestre. De las 12 metas programadas, 1 es accidon estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna dificultad, en cuanto a la ejecucion de las metas.
¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

7. Unidad de Orientacion Legal para Empleados del Organo Judicial

Funcién General. Proporcionar informacion basica y necesaria que brinde orientacion legal a
empleados o Dependencias del Organo Judicial.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Unidad de Orientacién Legal para Empleados del Organo
Judicial, reportd una ejecucion del 100% en 4 metas programadas, ubicandose en el rango
aceptable de cumplimiento. El detalle de ejecucion es el siguiente: Las 4 metas se ejecutaron
con porcentajes mayores al 100%, se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento.

a) Dificultades identificadas por la Unidad Organizativa
No reportd dificultades en la ejecucién de metas durante el Segundo Trimestre de 2013.
b) Recomendaciones

En la formulacion del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

8. Departamento de Archivo Judicial

Funcién General. Organizar la custodia, control y conservacion de los expedientes judiciales a
nivel nacional, apoyados en técnicas modernas de archivo, asi como colaborar con los Tribunales
y Dependencias capacitando al personal en la materia y dando los servicios de consulta de
expedientes. Cuenta con Archivos Regionales, encargados de coordinar la recepcion, registro,
conservacion y transferencia de expedientes judiciales, depositados en los archivos intermedios
establecidos en Administraciones de Centros Judiciales Regionales; para el almacenamiento de
expedientes judiciales.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Departamento de Archivo Judicial se ubica en rango de
cumplimiento aceptable, con un promedio de 97.2% de ejecuciéon en 12 metas programadas,
mas 1 meta ejecutada que no estaba programada para el trimestre, con el resultado
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siguiente: 1 meta se ubica en rango satisfactorio con porcentaje de ejecucion mayor al
100%, 8 metas se ubican en rango de cumplimiento aceptable ya que se ejecutaron al 100%
programado, 3 metas se ejecutaron con porcentajes menores al 100%, ubicandose 2 metas
en rango aceptable y 1 en rango de bajo cumplimiento, se realizd 1 meta que no estaba
programada para el trimestre. De las 12 metas programadas, 8 son acciones estratégicas del
PEL.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 3 (Realizar visitas a Juzgados y Tribunales a nivel nacional
para brindar Asistencia Técnica), se debe a que la ejecucidn de la meta estd sujeta a
demanda por parte de los diferentes tribunales.

¢) Recomendaciones
Ninguna
9. Departamento de Publicaciones

Funcién General. Editar y publicar Leyes, Reglamentos y Decretos, asi como otros instrumentos
juridicos para orientar las labores y funciones de los servidores judiciales, personal administrativo
y publico en general, sobre materias juridicas. Editar y mantener libros, separatas y publicaciones
especiales del Organo Judicial, asi como la papeleria de uso institucional; contando para ello con
los servicios de imprenta y talleres graficos.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Departamento de Publicaciones se ubica en rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de 96.8% de ejecucidén, en 7 metas programadas,
mas 1 meta ejecutada que no estaba programada, con el resultado siguiente: 2 metas se
ubican en rango satisfactorio con porcentajes de ejecucion mayores al 100%, 4 metas se
ubican en rango aceptable con porcentajes de ejecucién igual al 100%, 1 meta se ubica en
rango de bajo cumplimiento con ejecucién menor al 100%, ejecutd 1 meta que no estaba
programada. Del total de metas 2 son acciones estratégicas del PEI programadas y 1 accién
estratégica no programada para el trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 5 (Distribuir a nivel nacional los libros editados por el
Departamento), se debe a que estd pendiente de ejecutar la segunda distribucion anual, no
informa el motivo por el cual esta pendiente.

c¢) Recomendaciones

Cuando el porcentaje de ejecucion de las metas es menor al 80%, debe justificarse en el
apartado de observaciones del informe, a que se debe el incumplimiento de la meta.

10. Departamento de Coordinacion de Bibliotecas Judiciales

Funcidn General. Prestar los servicios de consulta bibliografica, velar por el buen uso vy
conservacion del material bibliografico y llevar los registros y controles de los préstamos de
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documentos efectuados por los empleados del Organo Judicial y publico en general. Cuenta con
Bibliotecas Regionales en: Zacatecoluca, Sonsonate, Santa Ana, San Miguel, San Francisco
Gotera, Metapan y otros Departamentos de la Republica.

a) Grado de avance
En el Segundo Trimestre, el Departamento de Coordinacion de Bibliotecas Judiciales, se ubica
en rango de bajo cumplimiento con un promedio de 67% de ejecucion, en 5 metas
programadas, con el resultado siguiente: 1 meta se ubica en rango satisfactorio con
ejecucion mayor al 100%, 1 meta se ubica en rango aceptable con promedio de ejecucién
igual al 100%, 2 metas se ejecutaron con porcentajes menores al 100% ubicandose 1 meta

en rango aceptable y 1 en bajo cumplimiento, 1 meta no fue ejecutada. De las 5 metas
programadas, 1 es accién estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento reportado, en la meta 7. Promover el intercambio y donaciéon de
bibliografia con instituciones afines al derecho, hubo ejecuciéon de 12 documentos y estaban
programados 12.

¢) Recomendaciones
Ninguna
11. Departamento de Prueba y Libertad Asistida

Funcion General. Realizar en forma directa el Modelo de Control y Asistencia a los Asistidos/as en
la region del territorio nacional bajo su competencia, efectuando el monitoreo constante del
cumplimiento de las condiciones y penas impuestas; asi como también, persiguiendo Ia
consecucion de los objetivos establecidos por el Departamento y sus Regionales.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Departamento de Prueba y Libertad Asistida, se ubica en rango
de cumplimiento aceptable con el 100% ejecutado en 11 metas programadas, con el
resultado siguiente: 6 metas se ubican en rango satisfactorio con promedios de ejecucion
mayor al 100% y 5 metas se ubican en rango aceptable con porcentajes de ejecucion igual al
100%. De las 11 metas programadas, 5 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna
c) Recomendaciones
Ninguna
12. Departamento de Coordinacion de Equipos Multidisciplinarios

Funcién General. Coordinar las labores de los equipos multidisciplinarios con que cuentan los
Tribunales y Despachos Judiciales de Familia para determinar las condiciones psicosociales y
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economicas que presentan los demandantes de los servicios de Justicia; preparando informes
consolidados a la Direccion Superior. Para el cumplimiento de sus actividades cuenta con Centros
de Atencidn Psicosocial, con el objeto de brindar atencion psicoterapéutica e intervencién social,
referidas por Jueces/zas de Paz, de Familia y otros en cada Region del pais.

a) Grado de avance

c)

En el Segundo Trimestre de 2013, el Departamento de Coordinacion de Equipos
Multidisciplinarios reporté una ejecucion promedio del 83.3% en 43 metas programadas,
ubicandose en el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 17 metas
con ejecucion mayor al 100%, se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento, 9 metas
se cumplieron en el rango aceptable del 100%, 12 metas se realizaron con porcentajes
menores al 100% programado, de las cuales 8 metas se ubican en el rango aceptable de
cumplimiento y 4 metas se ubican en el rango de bajo cumplimiento; 5 metas no las realizo.
De las 43 metas programadas, 4 son acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2007-2016.

a) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo porcentaje de cumplimiento de las metas 20, 21, 23 y la 52312 se debe a varios
motivos: la meta 20 sobre proceso de evaluacién segin Comisién Judicial, depende del
requerimiento de los Jueces; la meta 21, la cantidad de orientaciones educativas que se
brindan a personas individuales en procesos y extra procesos, varian dependiendo de las
notificaciones que requieren los Jueces/zas;

La meta 23, la divulgacién de la normativa familiar esta sujeta a requerimiento de los
Centros Escolares y otras Instituciones, en este trimestre se dieron prioridad a la
divulgacién de la LEPINA, lo que disminuyd la divulgacion de la normativa familiar;

La meta 52312, no se logrdé el porcentaje programado, solo se gestion6 los recursos
necesarios para iniciar el proyecto de divulgacién de la LEPINA y se coordiné con los
Educadores de los Juzgados de Familia y Especializados de la Nifiez y Adolescencia para
iniciar el trabajo y la logistica de transporte.

Las metas 25, 26, 33, 211121 y 211112, no se realizaron por varias razones, tales como:
la meta 25, 26, porque no se ha nombrado el/la Coordinador/a del Area de Psicologia, la
meta 33, el desarrollo del Plan de Capacitaciones para los profesionales de CAPS, esta
supeditado al Programa de Capacitacion de la Direccion de Recursos Humanos de la CSJ.

La meta 211121 sobre equipamiento y seleccién de personal de entrenamiento y definicidén
del procedimiento del equipo multidisciplinario para los Juzgados de Paz, no se realizd
debido a falta de presupuesto, por lo que se reprogramé para el 2014.

La meta 211112 sobre mecanismos de atencién, procesos administrativos y ejecucion de
los equipos multidisciplinarios en los Juzgados de Paz, no se realizd porque no es posible
iniciar con los procesos administrativos sin haber iniciado la operativizacion.

Recomendaciones
El Departamento de Coordinacion de Equipos Multidisciplinarios debe realizar las gestiones
pertinentes a fin de lograr el nombramiento de el/la Coordinador/a del Area de Psicologia

de los Profesionales de Equipos Multidisciplinarios de Tribunales de Familia.
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El Departamento de Coordinaciéon de Equipos Multidisciplinarios, ademas de haber incluido
en el Presupuesto de 2014 los fondos para ejecucion de metas, deberda gestionar con
anticipacién ante la Direccion Financiera Institucional la agilizacion de transferencias de
fondos para evitar desfases en el cumplimiento de metas.

13. Unidad de Sistemas Administrativos

Funcidon General. Organizar, coordinar y dirigir las actividades de modernizacion de los Despachos
Judiciales, a través de la implementacion de tecnologia, sistemas manuales y automatizados que
den soporte técnico al desarrollo de los procesos en materia penal, mixtos, de menores, familia,
civiles y mercantiles, estudios y propuestas que propicien el Gerenciamiento de los Juzgados y
Tribunales del pais; coordinar el trabajo de las Oficinas Comunes de Apoyo a los Tribunales
(Salas de Audiencia, Citaciones y Notificaciones, Grabaciones y Resguardo de decomisos) y
colaborar con la depuracion de causas en la disminucidn de la mora procesal penal de los
Tribunales y Juzgados de la Republica.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Unidad de Sistemas Administrativos, se ubica en el rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de 88.1% de ejecucién en 29 metas programadas,
con el resultado siguiente: 12 metas se ubican en el rango de cumplimiento satisfactorio con
promedios de ejecuciéon mayores al 100%, 11 metas se ubican en el rango de cumplimiento
aceptable con ejecucion igual al 100%, 4 metas obtuvieron promedios de ejecucion menores
al 100% y se ubican 2 metas en rango de cumplimiento aceptable y 2 en rango de bajo
cumplimiento, 2 metas no fueron ejecutadas. De las 29 metas programadas, 10 son acciones
estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 3 (Colaborar en la depuraciéon de expedientes), se debe a
que la ejecucién de la meta esta sujeta a la asignacion de Practicantes y solo se depuraron
causas de 8 Juzgados. En la meta 20 (Destruccidon de objetos decomisados) el bajo
cumplimiento se debe a que la ejecucion estda sujeta a las resoluciones de Juzgados o
Tribunales competentes. Debido a carga de trabajo, no hubo ejecucién en la meta 21173
(conformar Comité Operativo que evalle el modelo de gestion implementado en los Centros
Judiciales Integrados y elaborar propuestas de mejoras) y en la meta 41421 (Establecer
mecanismos de coordinacidon entre autoridades de la CSJ y el Consejo Nacional de la
Judicatura para establecer nuevos parametros de evaluacion a Jueces en el nuevo modelo de
gestion judicial).

¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

14. Departamento de Disminucion de Reos Sin Sentencia

Funcién General. Dar cumplimiento efectivo a la vigilancia judicial sobre los Centros Penales,
colaborando con los Jueces para el cumplimiento de los plazos procesales, la disminucion de reos
sin sentencia, diligenciados conforme a la normativa penal derogada y coadyuvar en la reduccion
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del aglutinamiento de internos en los Centros Penitenciarios. Este Departamento se transformara
en Departamento de Contraloria Judicial.

a)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre, el Departamento de Disminucion de Reos sin Sentencia, se ubica en
el rango de bajo cumplimiento con un promedio de ejecucién de 68.8%, en 8 metas
programadas, segun detalle siguiente: 4 metas se ubican en el rango de cumplimiento
satisfactorio con porcentajes de ejecucién mayores al 100%, 1 meta se ubica en rango
aceptable con el 100% ejecutado, 1 meta se ejecutd con porcentaje menor al 100%
ubicandose en rango de bajo cumplimiento, 2 metas no se ejecutaron. De las 8 metas
programadas, 1 es accidon estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

c)

El bajo cumplimiento en la meta 2 (Verificar y dar seguimiento al cumplimiento de los plazos
procesales de la normativa derogada en los Juzgados de Instruccion), se debe a que los
expedientes reportados en esta meta corresponden a la normativa Procesal Penal derogada
de 1998, razodn por la cual la tendencia es que vayan disminuyendo en cantidad con el paso
del tiempo.

Recomendaciones

El Departamento de Disminucidn de Reos sin Sentencia, debe hacer esfuerzos para que en los
proximos trimestres, el informe de ejecucién de metas sea presentado oportunamente.

15. Oficina de Informacion de Personas Detenidas

Funcién General. Conformar y mantener actualizado a nivel nacional el registro de las personas
detenidas con su respectivo historial delictivo y atender consultas sobre la situacion y la
localizacién de una persona privada de libertad.

a)

b)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Oficina de Informacion de Personas Detenidas reportd
una ejecucion promedio del 99.5% en las 2 metas programadas, ubicandose en el rango
aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 1 meta con ejecucion mayor al 100%,
se ubica en el rango satisfactorio de cumplimiento y 1 meta con ejecucién menor al 100%, se
ubica en el rango aceptable de cumplimiento.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa
En el segundo trimestre de 2013, no hubo dificultades en la ejecucién de metas.
Recomendaciones

Ninguna
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C. AREA: ADMINISTRATIVA

A continuacién se presenta el cuadro No. 4 y grafica No. 4 del Area Funcional de Trabajo
Administrativa con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al segundo trimestre del afio 2013.

Area Funcional de Trabajo: Administrativa

Cuadro No. 4 Promedio de Ejecucién de Metas Segundo Trimestre 2013, por Unidad Organizativa

TOTAL EJECUTADAS
METAS NO EJECUTADAS NO
IGUAL
Ne UNIDAD ORGANIZATIVA PROMEDIO |~ DE PROGRAMADAS | 1ora. |MAYORESAL| == ™| MENORES | EJECUTADAS | PROGRAMADAS
WIETAS) 100% AL 100%
100%
Gerencia General de Administracion y
1 Finanzas 91.7% 12 12 11 0 11 0 1 0
2 |Direccidn Financiera Institucional 76.3% 9 7 5 0 4 1 2 2
3 |Direccién de Recursos Humanos-CSJ 79.1% 25 24 22 9 4 9 2 1
4 |Direccidn de Logistica Institucional 79.6% 56 50 44 11 15 18 6 6
Direccién de Adquisici Contrataci
5 |r§cu9n e Adquisiciones y Contrataciones S6.6% 14 14 9 4 o 5 5 0
Institucional
6 |Direccion de Seguridad y Proteccién Judicial 97.0% 11 8 8 5 1 2 0 3
Administracién del Edificio de la Corte
7 L. 85.9% 14 14 13 6 2 5 1 0
Suprema de Justicia
Administracion del Edificio de Oficinas
8 - . g 100.0% 4 4 4 3 1 0 0 0
Administrativas y Juridicas de la CSJ
Administracién del Centro Judicial de
9 Ahuachapan 81.8% 11 11 10 5 2 3 1 0
Administracion del Centro Judicial de
10 Metapén 92.2% 13 13 13 4 5 4 0 0
Administracién de Centro Judicial de Santa
11 Ana 89.0% 12 12 11 7 3 1 1 0
Administracion del Centro Judicial de
12 Sonsonate 83.8% 11 11 10 3 4 3 1 0
Administracién del Centro Judicial de
13 Chalatenango 78.5% 11 10 9 1 3 5 1 1
Administracion del Centro Judicial de Santa
14 Tecla 84.4% 12 12 11 5 4 2 1 0
15 Adrr'nrnstraaon de C'entro Int?grado de $6.4% 10 10 10 3 3 4 0 0
Justicia Penal Dr. Isidro Menéndez
Administracion del Centro Judicial de
16 Soyapango 76.4% 10 10 9 2 3 4 1 0
17 éd.mlnistracién del Centro Judicial de 97.0% 1 1 1 ) 6 3 o 0
ojutepeque
18 Administracion del Centro Judicial de 99.6% 10 9 9 5 3 1 0 1
Zacatecoluca
Administracion del Centro Judicial de
19 llobasco 80.7% 11 11 10 4 4 2 1 0
20 Cicir:ri]:':tracién del Centro Judicial de San 82.2% 1 10 9 ) 3 4 1 1
Administracion del Centro Judicial de
21 Usulutén 85.5% 11 11 10 3 4 3 1 0
Administracion de Centro Judicial de San
22 Miguel 91.0% 12 12 11 7 3 1 1 0
23 Admirﬂstracién del Centro Judicial de San 86.2% 1 1 10 6 ) 2 1 0
Francisco Gotera
Administracion del Centro Judicial de La
24 Unién 87.4% 11 11 10 3 5 2 1 0
Administracion del Centro Judicial de Santa
25 Rosa de Lima 84.6% 11 11 10 4 4 2 1 0
PROMEDIO ADMINISTRATIVA 85.3% 334 319 289 104 99 86 30 15
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Gréfica No. 4
Areade Trabajo: Administrativa

Promedio Ejecucion de Metas Segundo Trimestre 2013

Administracidn del CentroJudicial de Santa Rosa de Lima
Administracidn del CentroJudicial de La Unidn
Administracion del CentroJudicial de San Francisco Gotera
Administracion de Centro Judicial de San Miguel
Administracion del CentroJudicial de Usulutan
Administracion del CentroJudicial de San Vicente
Administracion del Centro Judicial de [lobasco
Administracién del CentroJudicial de Zacatecoluca
Administracion del CentroJudicial de Cojutepeque
Administracion del Centro Judicial de Soyapango
Administracion de Centro Integrado de Justicia Penal Dr. Isidro Menéndez
Administracidn del Centro Judicial de Santa Tecla
Administracion del CentroJudicial de Chalatenango
Administracién del CentroJudicial de Sonsonate
Administracién de Centro Judicial de Santa Ana
Administracion del CentroJudicial de Metapan
Administracién del CentroJudicial de Ahuachapan
Administracion del Edificio de Oficinas Administrativas y Juridicas de la CSJ
Administracién del Edificiode la Corte Suprema de Justicia
Direccion de Seguridad y Proteccion Judicial

Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
Direccion de Logistica Institucional

Direccion de Recursos Humanos-CSJ

Direccion Financiera Institucional

Gerencia General de Administracion y Finanzas

84.6%

87.4%

86.2%

91.0%

85.5%

82.2%

80.7%

99.6%

97.0%

76.4%

86.4%

84.4%

78.5%

83.8%

89.0%

92.2%

81.8%

100.0%

85.9%

97.0%

56.6%

79.6%

79.1%

76.3%

91.7%

1. Gerencia General de Administracion y Finanzas

Funcion General. Coordinar y supervisar la provision de los servicios técnico-administrativos de
apoyo a los Tribunales y Dependencias del Organo Judicial, realizando los procesos en sus
distintas areas especializadas para la satisfaccion oportuna de los requerimientos humanos,
financieros, materiales, de servicios logisticos, de adquisiciones y contrataciones y de seguridad;
garantizando el cumplimiento de las acciones administrativas conforme a la normativa vigente
para las instituciones del Estado y el cumplimiento de las leyes y reglamentos que norman
internamente dichas actividades.

Cuenta con el apoyo de una Unidad de Asistencia Juridica, una Unidad de Protocolo y una Unidad
de Coordinacién Técnica Financiera, asi como dependen jerarquicamente las Administraciones de
Centros Judiciales, las Administraciones de los Edificios que albergan a la Corte Suprema de
Justicia, sus Dependencias administrativas y juridicas, asi como cinco Direcciones a su cargo.
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a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Gerencia General de Administracion y Finanzas, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con un promedio de 91.7% de ejecucion en 12 metas
programadas, con el resultado siguiente: 11 metas se ubican en nivel aceptable con
porcentajes de ejecucion iguales al 100% y 1 meta no se ejecutd. De las 12 metas
programadas, 3 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna

¢) Recomendaciones
Ninguna

2. Direccion Financiera Institucional

Funcién General. Consolidar el sistema de administracién de recursos financieros del Organo
Judicial, a través de la formulacién, operacion y regulacion del presupuesto, los registros
contables y la evaluacion financiera institucional, con estricto apego a prioridades y criterios de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal; a efecto de generar informes financieros para
la adopcion de politicas y la toma de decisiones de la Direcciéon Superior. Para el desarrollo de sus
funciones cuenta con una Unidad de Asistencia Técnica Financiera y los Departamentos de
Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, con las Pagadurias Auxiliares Departamentales distribuidas
en todo el territorio nacional.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion Financiera Institucional, se ubica en rango de bajo
cumplimiento con un promedio de 76.3% de ejecucién en 7 metas programadas, mas 2
metas ejecutadas que no estaban programadas para este trimestre, con el resultado
siguiente: 4 metas se ubican en un nivel de cumplimiento aceptable con el 100% ejecutado,
1 meta se ubica en rango aceptable con porcentaje de ejecucion menor al 100%, 2 metas no
fueron ejecutadas, realizd 2 metas que no estaban programadas para este trimestre. De las
7 metas programadas, 4 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

Debido a fallas en el disco duro del servidor de la DFI, se detuvieron las pruebas con el
Departamento de Informatica, por lo que no se ejecutaron las acciones estratégicas
siguientes: 62124-Coordinar con la Direccién de Recursos Humanos la Conectividad a las
Bases de Datos que Administran para el Sistema de Gestion de Costos y la 62125-
Compatibilizar Catalogos de Base de Datos de la Direccién de Recursos Humanos con la Base
de Datos de Costos de la Direccidén Financiera Institucional.

c) Recomendaciones

Ninguna

24



3. Direccion de Recursos Humanos-CSJ

Funcidn General. Proveer los recursos humanos idéneos requeridos por las unidades organizativas
de la Corte Suprema de Justicia, mediante la adopciéon e implementacion de mecanismos y
procedimientos de administracion de personal en cuanto a reclutamiento, seleccidn,
nombramiento o contratacidén, induccién, registro y control del personal, velando por el
cumplimiento de leyes, reglamentos y disposiciones administrativas del régimen disciplinario, el
desarrollo de programas de capacitacién y el otorgamiento de las prestaciones sociales a las y los
empleados de la Institucion, para favorecer las buenas relaciones laborales, el mejoramiento del
clima organizacional y el bienestar integral de las y los servidores judiciales en general.

Para el desarrollo de sus funciones cuenta con una Unidad de Asistencia Juridica, una Unidad de
Asistencia Técnica y Administrativa, y los Departamentos de Seleccién y Evaluacion; Registro,
Control y Planillas; de Capacitacion y Desarrollo; Prestaciones Sociales y las Oficinas Regionales
de Recursos Humanos. Asimismo, para brindar apoyo y asistencia a empleados/as del Organo
Judicial, cuenta con tres Centros de Desarrollo Infantil y las Clinicas Médicas Institucionales vy
Empresariales.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion de Recursos Humanos, se ubica en el rango de bajo
cumplimiento, con un promedio de 79.1% de ejecuciéon en 24 metas programadas, mas 1
meta ejecutada que no estaba programada, con el resultado siguiente: 9 metas se ubican en
rango de cumplimiento satisfactorio con porcentajes de ejecucion mayores al 100%, 4 metas
se ubican en rango aceptable con ejecucién igual al 100%, 9 metas obtuvieron porcentajes
menores al 100%, ubicandose 4 metas en rango aceptable y 5 metas en rango de bajo
cumplimiento, no ejecutd 2 metas y realizé 1 meta que no estaba programada para este
trimestre. De las 24 metas programadas, 8 son acciones estratégicas del PEI, incluyendo 1
meta ejecutada que no estaba programada.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El' incumplimiento en la meta 14, referente a las prestaciones sociales para empleados del
Organo Judicial, es por motivos de atraso en los procesos de compras, por lo que no ha sido
posible entregar las prestaciones programadas, estd en proceso su reprogramacion. En
cuanto a las metas 41111 y 41112 referentes a revisar y ajustar los procesos para la
administracion y desarrollo del recurso humano institucional, el bajo cumplimiento se debe a
que estan en revisidn y ajuste los procesos de Seleccion de Personal, asi como también se
estan planteando cambios en los procesos de Evaluacién del Desempefio, Capacitacion vy
Elaboracion de Planillas. La meta 41211 (Analisis y disefio de la aplicacion del sistema de
informacidn de personal), no cumplié al 100% programado, sin embargo se ha avanzado con
el analisis de las bases de datos y su implementacion, actualmente se esta realizando el
proceso mas critico de migracion de los datos. De igual forma en la meta 11171 (Revisar en
coordinacion con el proyecto de Asistencia Técnica, el Anteproyecto del Cédigo de Etica de los
Funcionarios y Empleados del Organo Judicial), no se cumplié al 100%, se esta revisando
dentro de la Unidad de Asistencia Juridica, sin embargo aun no se han realizado actividades
de coordinacién con el Proyecto de Asistencia Técnica, para su desarrollo completo.

¢) Recomendaciones

Ninguna
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4. Direccion de Logistica Institucional

Funcidn General. Planificar, organizar, desarrollar y controlar la prestaciéon de los servicios de
apoyo logistico para la operatividad de los Tribunales y Dependencias de la Institucion, facilitando
la realizaciéon y cumplimiento de las funciones encomendadas, a través de la coordinacion,
ejecucion, control y evaluacién de los procesos para la construccién, el mantenimiento y las
mejoras de la infraestructura fisica, los servicios generales para el mantenimiento de mobiliario y
equipo, el transporte individual y colectivo a funcionarios/as y empleados/as, el mantenimiento,
reparacién y control de los vehiculos, la distribucién y consumo del combustible y el soporte
técnico informatico.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccidon de Logistica Institucional, se ubica en rango de bajo
cumplimiento, con un promedio de 79.6% de ejecucién en 50 metas programadas, mas 6
metas ejecutadas no programadas, con el resultado siguiente: 11 metas se ubican en rango
de cumplimiento satisfactorio con promedios de ejecucién mayores al 100%, 15 metas se
ubican en rango aceptable con ejecucion igual al 100%, 18 metas se ejecutaron con
promedios menores al 100%, ubicandose 6 metas en rango aceptable y 12 en bajo
cumplimiento, 6 metas no fueron ejecutadas y realizaron 6 metas que no estaban
programadas para el trimestre. De las 50 metas programadas, 15 son acciones estratégicas
del PEL

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

En la meta 21 (Brindar Mantenimiento de Sistemas Mecanizados), el bajo cumplimiento se
debe a que los mantenimientos se reducen debido a las mejoras implementadas en los
nuevos disefios y a las correcciones realizadas a las bases antiguas.

En cuanto a la meta 24 (Brindar Mantenimiento a Equipo de Computo a nivel nacional), se
reporta una baja ejecucién, ya que esta actividad se inici6 en el mes de mayo, de igual forma
la meta 25 (Levantar Inventario fisico de Hardware y Software del Organo Judicial) se inicid
hasta la primera semana de junio, junto con el Mantenimiento Preventivo.

En la meta 26 que se refiere a Disefiar Politicas del uso de los equipos de cémputo e
informacién de la institucion, especificamente en la subtema 26.4 (Versionamiento de cddigos
fuentes de sistemas desarrollados en la Institucidon) no se ejecutd el 100% programado, sin
embargo se lograron versionar los sistemas siguientes: Pago de Servicios Basicos, Taller
Automotriz, Sistema de DPLA y Comunicacion Interna. El acceso a Data Center y se ejecutd
en el primer trimestre.

En cuanto a la meta 712102 (Realizar Analisis, disefno y desarrollo de aplicativos de al menos
el 20% de los Sistemas requeridos por Unidades Organizativas), no se ejecuté al 100%, sin
embargo se encuentran en las fases de analisis y desarrollo tres sistemas: Control de PAO y
PEI, Control de Bienes Internos (Departamento de Informatica y Vigilancia Penitenciaria).

La meta 71232 (Analizar y disefiar la base de datos de activo fijo, para que incluya los datos
de vehiculos) y la meta 71233 (Modificar el Sistema de Activo Fijo, para incluir los datos de
vehiculos del Organo Judicial) no se ejecutaron al 100% debido al atraso por falta de
informacién de las diferentes unidades.
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No justifica el bajo cumplimiento en las metas 17 (Realizar toma de Inventarios Fisicos) y en
la meta 18 (Seguimiento a Servicio de Mantenimiento a Fotocopiadoras).

¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

Cuando la ejecucién de las metas es menor al 80%, debe justificarse en el apartado de
observaciones del informe, a que se debe la baja ejecucion.

5. Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Funcién General. Planificar, ejecutar y controlar las labores de compra, almacenamiento vy
distribucion del suministro de bienes y servicios a los Tribunales y demas Dependencias de la
Corte Suprema de Justicia, calendarizando el suministro; velando por la aplicaciéon del marco
legal, politicas y disposiciones administrativas vigentes, que orienten eficazmente los tramites
para las cotizaciones, licitaciones y adjudicaciones de las obras de ingenieria, materiales, equipos,
servicios y demas bienes requeridos.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, se
ubica en rango de bajo cumplimiento con promedio de 56.6% de ejecucién en 14 metas
programadas, con el resultado siguiente: 4 metas se ubican en rango de cumplimiento
satisfactorio con promedios de ejecucién mayores al 100%, 5 metas se ejecutaron con
promedios menores al 100% ubicandose 2 metas en rango de cumplimiento aceptable y 3 en
bajo cumplimiento, 5 metas no fueron ejecutadas. De las 14 metas programadas, 7 son
acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 2 (Realizar compras de adquisiciones y contrataciones por
libre gestion), se debe a que hubo una disminucién de requerimientos por parte de las
dependencias del Organo Judicial.

El incumplimiento de la meta 3 (Realizar compras por fondo circulante), fue debido a la falta
de disponibilidad de dinero.

En cuanto a la meta 5 (Decepcionar los bienes y productos entregados por los suministrantes
de acuerdo a las Ordenes de Compra y Contratos), el nivel de avance depende de las
compras realizadas por Libre Gestién y Contratos.

En este trimestre no se ejecutaron 5 metas, por diferentes motivos, en la meta 63112
(Realizar procesos de compra para Proyecto Coddigo SIIP No.5828-Remodelaciones,
Ampliaciones y Mejoras de la Infraestructura Institucional del Organo Judicial a Nivel Nacional,
ano 2013 Ejecucién de Obras Diversas), la convocatoria se realizd tal como estaba
programada, pero dicho proceso se encuentra en etapa de evaluacidn de ofertas para
determinar su adjudicacién; en la meta 631118 (Realizar proceso de compra para Proyecto
Cddigo SIIP No.3243-Construccion y Supervision externa del Centro Judicial Integrado de
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Santa Tecla), el requerimiento fue recibido fuera del plazo programado por el mismo
solicitante, lo que atrasd el proceso y su adjudicacidén; en la meta 63117 (Realizar proceso de
compra para Proyecto Cdédigo SIIP No.3831-Construccion y Supervision externa del Centro
Judicial Integrado de La Unidn), los procesos de licitacion no se realizaron en el plazo
establecido, debido a que los requerimientos fueron recibidos en fecha posterior a su
programacioén; en la meta 631115 (Realizar proceso de compra para Proyecto Cédigo SIIP
No.4225-Construccion y Supervision externa del Estacionamiento anexo al Centro Judicial Dr.
Isidro Menéndez), no se recibieron los requerimientos por parte del solicitante para dar inicio
al proceso y en la meta 71243 la etapa de desarrollo e implementacion del sistema de
licitaciones es delicada, por lo que requiere mas tiempo de lo programado.

c) Recomendaciones

Coordinarse con las Unidades Organizativas involucradas en la ejecucién de las metas,
agilizaria el procedimiento de la adjudicacion de las licitaciones programadas, para evitar
atrasos en la adjudicacion de las mismas.

6. Direccion de Seguridad y Proteccion Judicial

Funcion General. Dirigir y supervisar las actividades de los Departamentos y Unidades
dependientes jerarquicamente, a fin de que puedan cumplir efectivamente con las actividades de
proteccién y seguridad encomendadas; asegurando la comparecencia de reos requeridos por los
diferentes Tribunales del pais y evaluando permanentemente el modelo de seguridad
institucional.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccion de Seguridad y Proteccidn Judicial, se ubica en rango
de cumplimiento aceptable con un promedio de 97.0% de ejecucion, en 8 metas
programadas, mas 3 metas ejecutadas que no estaban programadas para este trimestre, con
el resultado siguiente: 5 metas se ubican en rango satisfactorio de cumplimiento con
porcentajes de ejecucion mayor al 100%, 1 meta se ubica en rango aceptable con el 100%
de ejecuciéon, 2 metas con ejecucion menor al 100%, ubicandose 1 en rango aceptable y 1 en
bajo cumplimiento, ejecutd 3 acciones estratégicas que no estaban programadas para este
trimestre. De las 8 metas programadas, 1 es accidn estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 3 (Realizar servicios de proteccion en apoyo a dependencias
administrativas y tribunales), se debe a que se realizan de acuerdo a requerimientos y
solicitudes.

c) Recomendaciones
Ninguna
7. Administracion del Edificio de la Corte Suprema de Justicia

Funcidn General. Atender de manera oportuna y eficiente los requerimientos de los diferentes
servicios que presta la Administracion, a Magistrados, Unidades Juridicas, Técnicas vy
Administrativas ubicadas en el Edificio que alberga a al Palacio de Justicia.
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a)

b)

c)

8.

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracion del Edificio de la Corte Suprema de
Justicia reportd una ejecucion promedio del 85.9% en 14 metas programadas, ubicandose en
el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 6 metas con ejecucién mayor
al 100%, cumplié con un rango satisfactorio, 2 metas las cumplié en el rango aceptable del
100%, 5 metas con ejecucion menor al 100% programado, de las cuales 3 metas se ubican
en el rango aceptable de cumplimiento y 2 metas se ubican en el rango de bajo cumplimiento;
1 meta no la realizé.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de las metas 11 y 15 se debe a que estan sujetas a solicitudes que
presenten. La meta 3 no la realizé debido a que esta sujeta a la programacién de la Direccién
de Recursos Humanos.

Recomendaciones

En el informe del trimestre cuando las metas no logren una ejecucion mayor al 80%, debe de
colocar una justificacion en la columna de observaciones del informe.

Administracion del Edificio de Oficinas Administrativas y Juridicas de la Corte
Suprema de Justicia

Funcién General. Brindar de manera agil y oportuna los servicios de apoyo logistico en procura de
una eficiente administracion de justicia.

a)

b)

9.

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracion del Edificio de Oficinas Administrativas y
Juridicas de la Corte Suprema de Justicia, reportd una ejecucién del 100% en 4 metas
programadas, se ubica en el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 3
metas con ejecucion mayor al 100%, se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento y 1
meta la cumplié en el rango aceptable del 100%.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

No hubo dificultades en la ejecucion de metas durante el Segundo Trimestre de 2013.
Recomendaciones

Ninguna

Administracion del Centro Judicial de Ahuachapan

Funcién General. Prestar un eficiente apoyo administrativo y logistico a los diferentes Tribunales y
Dependencias ubicadas en la jurisdiccion territorial asignada, a través de la coordinacion,
distribucion y control de los suministros y la utilizacion de los recursos humanos, materiales y
financieros que permitan un normal desarrollo en el cumplimiento de las actividades.
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a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Ahuachapan, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con promedio de ejecucién del 81.8% en 11 metas
programadas, con el resultado siguiente: 5 metas se ubican en rango satisfactorio con
ejecucion mayor al 100%, 2 metas se ubican en rango aceptable con porcentajes igual al
100.0%, 3 metas con ejecucion menor al 100%, de las cuales 1 se ubica en rango de
cumplimiento aceptable y 2 con bajo cumplimiento, 1 meta no fue ejecutada.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

No reporta en el informe la justificacion de las metas 9 y 10 con bajo cumplimiento, asi como
también no justifica la meta 11 que no fue ejecutada.

c) Recomendaciones

Justificar en la columna de observaciones del informe cuando la ejecucidn de las metas es
menor al 80%, asi como también las metas que no han sido ejecutadas.

10. Administracion del Centro Judicial de Metapan
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Metapan, se ubica en rango
de cumplimiento aceptable con promedio del 92.2% de ejecucién en 13 metas programadas,
con el resultado siguiente: 4 metas se ubican en rango satisfactorio con promedios de
ejecucion mayores al 100%, 5 metas se ubican en rango aceptable con el 100.0% de
ejecucion y 4 metas con ejecucidon menor al 100% ubicandose 2 metas en rango de
cumplimiento aceptable y 2 en bajo cumplimiento.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
El bajo cumplimiento en la meta 3 (Recibir expedientes judiciales para resguardo,
entregados por los tribunales de la zona occidental), se debe a que la ejecucion esta sujeta a
la demanda de los tribunales de la zona y en la meta 6 (Atender solicitudes de recursos a
través del Fondo Circulante), se debe a que la ejecucidon de la meta esta sujeta a demanda.

¢) Recomendaciones
Ninguna

11.Administracion del Centro Judicial de Santa Ana

a) Grado de avance
En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Santa Ana, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con un promedio de ejecucién de 89% en 12 metas
programadas, con el resultado siguiente: 7 metas se ubican en rango satisfactorio con
porcentajes de ejecucion mayor al 100%, 3 metas se ubican en rango aceptable con

porcentajes de cumplimiento igual al 100.0%, 1 meta se ubica en el rango de bajo
cumplimiento con ejecuciéon menor al 100%, 1 meta no fue ejecutada.
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b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 4 (Atender solicitudes de recursos a través del Fondo
Circulante), se debe a que el cumplimiento de la meta depende de las solicitudes presentadas
y de la disponibilidad financiera.

La meta 12 (Realizar distribucién de Prestaciones Sociales), no se ejecuté debido a que no se
recibié ninguna prestacion de parte del Departamento de Prestaciones Sociales de la Direccién
de Recursos Humanos, para ser distribuidas al personal de la jurisdiccion.

c) Recomendaciones

Ninguna
12. Administracion del Centro Judicial de Sonsonate
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administraciéon del Centro Judicial de Sonsonate, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable, con una ejecucién promedio de 83.8%, en 11 metas
programadas, con el resultado siguiente: 3 metas con ejecucién mayor al 100% cumpliendo
con un avance satisfactorio, 4 metas se ejecutaron al 100% se ubican en rango de
cumplimiento aceptable, 3 metas se ejecutaron con promedios menores al 100%, sin
embargo 2 se ubican en rango de cumplimiento aceptable y 1 el rango de bajo cumplimiento,
1 meta no fue ejecutada.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la meta 3 (Atender solicitudes de recursos a través del Fondo
Circulante), se debe a la falta de liquidez econémica que atraviesa el fondo circulante,
también la ejecucion de la meta esta sujeta a demanda.

La meta 11 (Realizar distribucién de prestaciones sociales) no fue ejecutada, debido a que
estd sujeta a las instrucciones y entrega de parte de la Direccién de Recursos Humanos, a
través del Departamento de Prestaciones Sociales.

¢) Recomendaciones

Ninguna
13. Administracion del Centro Judicial de Chalatenango
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracién del Centro Judicial de Chalatenango, se ubica en
rango de bajo cumplimiento con un promedio de 78.5% de ejecucion 10 metas
programadas, mas 1 meta ejecutada que no estaba programada para el trimestre, con el
resultado siguiente: 1 meta se ubica en rango satisfactorio de cumplimiento con ejecucion
mayor al 100%, 3 metas se ubican en rango aceptable con porcentajes de ejecucion igual al
100% vy 5 metas obtienen promedios menores al 100% ubicandose 2 metas en rango
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aceptable y 3 en rango de bajo cumplimiento, 1 meta no fue ejecutada y realizé 1 meta que
no estaba programada para el trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en las metas 3 (Atender solicitudes de recursos a través del fondo
circulante) y 5 (Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a mobiliario y equipo) se debe
a que la ejecucion estd sujeta a demanda de los diferentes Tribunales y Unidades de la
Administracién, asi como también por la falta de disponibilidad financiera en el Fondo
Circulante de Monto Fijo de esta Administracion.

En la meta 6 (Brindar y/o gestionar mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculo) el
bajo cumplimiento se debe a que la ejecucion de la meta estd sujeta al estado de los
vehiculos asignados a esta Administracién, también influye que los vehiculos pasan mucho
tiempo en el taller para su reparacion.

La meta 11 (Realizar distribucion de prestaciones sociales) no se realizd, debido a que no se
recibié ninguna prestacion de parte del Departamento de Prestaciones Sociales de Ia
Direccién de Recursos Humanos, para ser distribuidas al personal de esta jurisdiccion.

¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

14. Administracion del Centro Judicial de Santa Tecla

a)

b)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Santa Tecla, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con un promedio de 84.4% de ejecucién en 12 metas
programadas, con el resultado siguiente: 5 metas se ubican en rango satisfactorio con
promedios de ejecucién mayores al 100%, 4 metas se ubican en rango aceptable de
cumplimiento con ejecucion igual al 100%, 2 metas se ubican en rango de bajo cumplimiento
con promedios menores al 100%, 1 meta no fue ejecutada.

Dificultades identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en las metas 4 (Atender solicitudes de recursos a través del Fondo
Circulante) y la meta 7 (Brindar y/o gestionar mantenimiento preventivo y correctivo de
vehiculo), se debe a que la ejecucidén estd sujeta a demanda. La meta 12 (Realizar
distribucion de Prestaciones Sociales) no se realizd debido a que el Departamento de
Prestaciones Sociales de la Direccién de Recursos Humanos no remitié ninguna prestacion
para entregar al personal.

Recomendaciones

Ninguna
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15.

Administracion del Centro Integrado de Justicia Penal Dr. Isidro Menéndez

Funcidn General. Prestar un eficiente apoyo administrativo y logistico a los diferentes Tribunales y
Dependencias ubicadas en la jurisdiccion territorial asignada, a través de la coordinacion,
distribucién y control de los suministros y la utilizacion de los recursos humanos, materiales y
financieros que permitan un normal desarrollo en el cumplimiento de las actividades, en forma
integrada Unicamente estan los Tribunales de Sentencia.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracién del Centro Integrado de Justicia Penal Isidro
Menéndez, se ubica en rango de cumplimiento aceptable, con un promedio de ejecuciéon de
86.4% en 10 metas programadas, con el resultado siguiente: 3 metas se ubican en rango
satisfactorio con promedios de ejecucion mayor al 100%, 3 metas se ubican en rango
aceptable con ejecucién igual al 100.0% y 4 metas con ejecucion menor al 100% ubicandose
3 en rango de bajo cumplimiento y 1 en rango de cumplimiento aceptable.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en las metas 1 (Brindar apoyo logistico a Oficinas Administrativas,
Tribunales y Dependencias de la Jurisdiccion) y la meta 6 (Brindar y/o gestionar
mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculo), se debe a que la ejecucién de esas
metas esta sujeta a demanda.

El bajo cumplimiento en la meta 11 (Realizar distribucion de prestaciones sociales), se debe a
gue Unicamente se distribuyd 1 prestaciéon de las 3 programadas.

c) Recomendaciones

16.

b)

Con el propdsito de que las variaciones en la ejecucion sean minimas, al formular el Plan
Anual Operativo, debe tomar en cuenta los datos histéricos y su tendencia.

Administracion del Centro Judicial de Soyapango
Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracién del Centro Judicial de Soyapango, se ubica en
rango de bajo cumplimiento con un promedio de ejecucién de 76.4% en 10 metas
programadas, con el resultado siguiente: 2 metas se ubican en rango de cumplimiento
satisfactorio con porcentajes de ejecucion mayor al 100%, 3 metas se ubican en rango de
cumplimiento aceptable con ejecucion igual al 100%, 4 metas se ejecutaron con promedios
menores al 100%, ubicandose 2 metas en rango aceptable y 2 en rango de bajo
cumplimiento, 1 meta no fue ejecutada.

Dificultades Identificadas por la Unidad

La falta de Administrador para autorizar los pagos a través del fondo circulante, influyd en la
ejecucion de las metas en este trimestre, ya que se contd con poco recurso financiero (meta
3). La distribucién de prestaciones sociales no se realizé (meta 11) por estar sujeto a los
procesos de la DACI y a las instrucciones del Departamento de Prestaciones Sociales de la
Direccién de Recursos Humanos.
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c)

Recomendaciones

Ninguna

17. Administracion del Centro Judicial de Cojutepeque

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Cojutepeque, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable, con un promedio de 97% de ejecucion en 11 metas
programadas, con el resultado siguiente: 2 metas se ubican en rango satisfactorio con
promedios de ejecucion mayores al 100%, 6 metas llegan a un rango aceptable con el 100%
ejecutado y 3 metas obtienen promedios menores al 100% sin embargo se ubican en rango
de cumplimiento aceptable.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

Ninguna

c) Recomendaciones

Ninguna

18. Administracion del Centro Judicial de Zacatecoluca

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de Zacatecoluca, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con un promedio de 99.6% de ejecucion en 9 metas
programadas, mas 1 meta ejecutada que no estaba programada para este trimestre, con el
resultado siguiente: 5 metas se ubican en rango satisfactorio de cumplimiento con promedios
de ejecucién mayores al 100%, 3 metas se ubican en rango de cumplimiento aceptable con
porcentajes de ejecucién igual al 100%, 1 meta obtiene promedio menor al 100% sin
embargo se ubica en rango aceptable, ejecutd 1 meta que no estaba programada para el
trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

Ninguna

c¢) Recomendaciones

Ninguna

19. Administracion del Centro Judicial de Ilobasco

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracién del Centro Judicial de Ilobasco, se ubica en rango
de cumplimiento aceptable con un promedio de ejecucion de 80.7% en 11 metas
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programadas, con el resultado siguiente: 4 metas se ubican en rango satisfactorio con
promedios de ejecucion mayores al 100%, 4 metas se ubican en rango aceptable con
ejecucion igual al 100%, 2 metas se ubican en rango de bajo cumplimiento con promedios de
ejecucién menores al 100% y 1 meta no fue ejecutada.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en la ejecucion de la meta 3 (Atender solicitudes de recursos a través
del Fondo Circulante) y meta 5 (Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a mobiliario y
equipo), se debe a la falta de fondos para este rubro y también porque la ejecucién esta
sujeta a demanda.

c) Recomendaciones

Ninguna
20. Administracion del Centro Judicial de San Vicente
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracién del Centro Judicial de San Vicente, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con promedio de 82.2% de ejecucidn en 10 metas
programadas, mas 1 meta ejecutada que no estaba programada para el trimestre, con el
resultado siguiente: 2 metas se ubican en rango satisfactorio con promedios de ejecucion
mayor al 100%, 3 metas se ubican en rango aceptable con el 100% ejecutado, 4 metas se
ejecutaron con promedios menores al 100% ubicandose 2 metas en rango aceptable y 2 en
bajo cumplimiento, 1 meta no fue ejecutada y realizé 1 meta que no estaba programada para
el trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en las metas 3 (Atender solicitudes de recursos a través del Fondo
Circulante) y la meta 6 (Brindar y/o gestionar mantenimiento preventivo y correctivo de
vehiculo) se debe a que la ejecucién de esta meta estd sujeta a demanda por parte de los
tribunales y oficinas de esta Administracion.

La meta 11 (Realizar distribucion de prestaciones sociales) no se ejecutd, debido a que el
Departamento de Prestaciones Sociales de la Direccion de Recursos Humanos, no entregd
ninguna prestacién para ser distribuida a los empleados de la Administracion.

c) Recomendaciones

Ninguna

21. Administracion del Centro Judicial de Usulutan
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracién del Centro Judicial de Usulutan reportd
una ejecucion promedio del 85.5% en 11 metas programadas, se ubica en el rango aceptable
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de cumplimiento, con el resultado siguiente: 3 metas con ejecucion mayor al 100%, se ubican
en el rango satisfactorio de cumplimiento, 4 metas se cumplieron en el rango aceptable del
100%, 3 metas con ejecucién menor al 100%, de las cuales 2 metas se ubican en el rango
aceptable de cumplimiento y 1 meta se ubica en el rango de bajo cumplimiento; 1 meta no la
realizé.

a) Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de la meta 3, se debe a la falta de disponibilidad de fondos, por retrasos
en las trasferencias de fondos, lo que causd atrasos y no se logré cumplir con la cantidad
programada en la atencién de solicitudes de recursos a través del fondo circulante para el
pago de alimentos para vistas publicas, pago de viaticos y para efectuar compras y servicios.
La meta 11 no la realizd6 por estar sujeta a la programacion de la Regional de Recursos
Humanos.

b) Recomendaciones

Gestionar con anticipacion ante la Direccion Financiera Institucional la agilizaciéon de las
transferencias de fondos para evitar desfases en el cumplimiento de metas programadas.

22.Administracion del Centro Judicial de San Miguel
a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Administracion del Centro Judicial de San Miguel, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con promedio de ejecucion de 91% en 12 metas
programadas, con el resultado siguiente: 7 metas se ubican en rango de cumplimiento
satisfactorio con promedios de ejecucién mayores al 100%, 3 metas se ubican en rango
aceptable de cumplimiento obteniendo porcentajes de ejecucion igual al 100%, 1 meta se
ubica en rango aceptable con promedio de ejecucion menor al 100%, 1 meta no fue
realizada.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

La meta 12 (Realizar distribucion de prestaciones sociales) no se ejecutd debido a que no se
recibié ninguna prestacion de parte del Departamento de Prestaciones Sociales de la
Direccién de Recursos Humanos, para ser distribuidas al personal de la jurisdiccién.

c) Recomendaciones
Ninguna.

23. Administracion del Centro Judicial de San Francisco Gotera

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracion del Centro Judicial de San Francisco
Gotera reporté una ejecucién promedio del 86.2% en 11 metas programadas, ubicandose en
el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 6 metas con ejecucidon mayor
al 100%, se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento, 2 metas se ubican en el rango
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a)

b)

aceptable del 100% de cumplimiento y 2 metas no alcanzaron el 100% ubicandose en el
rango de bajo cumplimiento; 1 meta no se realizé.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de las metas 2 y 5, referidas a elaborar informes de personal y brindar
mantenimiento preventivo y correctivo de mobiliario y equipo, se debe a que estas metas
estan sujetas a solicitud del servicio. La meta 11 no se realizd por no haber recibido de la
Regional de Recursos Humanos, ninguna prestacion social en este trimestre.

Recomendaciones

La programacion de distribucion de prestaciones sociales debera realizarse conjuntamente con
la Direccion de Recursos Humanos-CSJ, para no incurrir en desfases en la ejecucion.

24. Administracion del Centro Judicial de La Unidn

a) Grado de avance

a)

b)

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracion del Centro Judicial de La Unidn reportd
una ejecucion promedio del 87.4% en 11 metas programadas, ubicandose en el rango
aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 3 metas con ejecucion mayor al 100%
se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento, 5 metas se ubican en el rango aceptable
del 100%, 2 metas no alcanzaron el 100%, de éstas, la meta 1 se ubica en el rango
aceptable de cumplimiento y la meta 3 en el rango de bajo cumplimiento. 1 meta no se
realizo.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de la meta 3 se debe a la falta de fondos para atender todas las
solicitudes de recursos a través del Fondo Circulante. La meta 11 no se realizd porque
depende de las entregas de prestaciones sociales que realice la Regional de Recursos
Humanos a esta Administracién.

Recomendaciones

Gestionar con anticipacion ante la Direccidn Financiera Institucional la autorizacién del fondo
circulante, para evitar desfases en el cumplimiento de metas programadas que son cubiertas
con el fondo circulante.

25. Administracion del Centro Judicial de Santa Rosa de Lima

a)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Administracion del Centro Judicial de Santa Rosa de Lima
reportd una ejecucién promedio del 84.6% en 11 metas programadas, ubicandose en el rango
aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 4 metas con ejecucién mayor al 100%,
se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento, 4 metas cumplieron con el 100% vy se
ubican en el rango aceptable de cumplimiento, 2 metas no alcanzaron el 100%, de las cuales
la meta 1 se ubica en el rango aceptable de cumplimiento y la meta 6 se ubica en el rango de
bajo cumplimiento; 1 meta no la realizé.
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a) Dificultades identificadas por la unidad organizativa
El bajo cumplimiento de la meta 6 referente a brindar mantenimiento preventivo y correctivo
de vehiculos, se debe a que esta meta depende de la demanda del servicio. La meta 11 no la
realizé porque depende de las entregas de prestaciones sociales que realice la Regional de
Recursos Humanos a esta Administracion.

b) Recomendaciones
Ninguna

D. AREA: ASISTENCIA Y ASESORIAS

A continuacién se presenta el cuadro No. 5 y grafica No. 5 del Area Funcional de Trabajo de

Asesorias con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
gue la integran, correspondientes al segundo trimestre del afio 2013.

Area Funcional de Trabajo: Asistencia y Asesorias
Cuadro No. 5 Promedio de Ejecucidon de Metas Segundo Trimestre 2013, por Unidad Organizativa

TOTAL DE METAS SRS NO SENEE
IGUAL
No UNIDAD ORGANIZATIVA METAS | PROGRAMADAS | rqorp | MAYORES | ) = | MENORES | EJECUTADAS NO
AL 100% AL 100% PROGRAMADAS
100%

1 |Secretaria General 12 12 12 5 6 1 0 0
Departamento de Documentacion

2 Legal (Oficialia Mayor) 6 6 6 3 0 3 0 0
Unidad de Prestaciones Sociales para

3 Miembros de la Carrera Judicial 14 14 14 12 ! ! 0 0
Unidad Técnica Central para la

4 Administracion de la Carrera Judicial 39 39 21 7 ° 5 18 0

5 |Direccion de Planificacidon Institucional 33 32 25 1 20 4 7 1

6 |Direccion de Gestion de Calidad 7 7 5 0 5 0 2 0

7 D|recqon de ’Comunlcacwnes y 12 12 12 0 12 0 0 0
Relaciones Publicas

8 U|’1|d‘ad de Acceso a la Informacion 7 7 7 1 6 0 0 0
Publica

9 |Direccidn de Auditoria Interna 5 5 3 0 2 1 2 0

10 Unidad qe Asesoria Técnica 7 7 7 3 4 0 0 0
Internacional

11 |Unidad de Justicia Juvenil 16 16 15 7 6 2 1 0

12 |Unidad de Medio Ambiente 11 11 11 5 6 0 0 0

13 |Unidad de Género 23 22 18 3 13 2 4 1

14 |Unidad de Cultura Juridica 3 3 3 0 3 0 0 0

PROMEDIO ASESORIA 195 193 159 47 93 19 34 2
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Grafica No. 5
AreadeTrabajo: Asistenciay Asesorias
Promedio Ejecucion de Metas Segundo Trimestre 2013

100.0%  100.0%  100.0% 100.0% 100.0%

1. Secretaria General

Funcién General. Es la Dependencia encargada de brindar la asistencia requerida en el ambito de
su competencia a la Presidencia y Magistrados/as de la Corte Suprema de Justicia, con la
transcripcion y seguimiento a los Acuerdos de Corte Plena y de Presidencia, recibir los escritos
gue se presentan al maximo Tribunal y dar cuenta de ellos, llevar el libro de registro y autenticar
las firmas de las y los Funcionarios Judiciales, Abogados y Notarios, en las actuaciones o
instrumentos que como tales autorizaren. Para el desarrollo de sus funciones cuenta con la
Unidad Técnica Central (UTC), la Unidad de Prestaciones Sociales para Miembros de la Carrera
Judicial y la Oficialia Mayor.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre del 2013, la Secretaria General reportd una ejecucion promedio del
96% en 12 metas programadas, ubicandose en el rango aceptable de cumplimiento, con el
resultado siguiente: 5 metas con ejecucion mayor al 100% cumplié con un avance
satisfactorio, 6 metas se ubican en el rango aceptable con el 100% ejecutado y 1 meta con
ejecucion menor al 100% se ubica en el rango de bajo cumplimiento. De las 12 metas
programadas, 1 es accién estratégica del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2007-2016.
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b)

2.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de la meta 8 se debe a que el nimero de carnés elaborados depende de
la cantidad de Abogados nuevos juramentados en cada ocasion y a solicitudes de reposicidon
recibidas en la Secretaria General.

Recomendaciones

En la formulacion del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion

depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

Departamento de Documentacion Legal (Oficialia Mayor)

Funcién General. Brindar apoyo a los trabajos realizados por la Secretaria General en lo referente
a notificaciones y emplazamientos que deban aplicarse, recepcion y despacho de documentos
tales como Procesos Penales o Civiles, Exhortos y Suplicatorios. Esta oficina también tramita las
autorizaciones de Secretarios de Juzgados de Paz y de Primera Instancia de la Republica, resuelve
solicitudes de informes de Aceptacion de Herencia, Testamentos y otros.

a)

b)

c)

3.

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, el Departamento de Documentacion Legal (Oficialia Mayor),
reportd una ejecucién promedio del 83.9% en 6 metas programadas, se ubica en el rango
aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 3 metas con ejecucién mayor al 100%,
cumplié un avance satisfactorio y 3 metas con ejecucion menor al 100%, de las cuales 1 meta
se ubica en el rango aceptable del 100% y 2 metas se ubican en el rango de bajo
cumplimiento.

Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo cumplimiento de las metas 5 y 6 se debe a que estan sujetas a solicitud.
Recomendaciones

Ninguna

Unidad de Prestaciones Sociales para Miembros de la Carrera Judicial

Funcién General. Velar porque se haga efectiva la atencidon del Seguro Médico Hospitalario a que
tienen derecho los miembros de la Carrera Judicial.

a)

Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Unidad de Prestaciones Sociales para Miembros de la
Carrera Judicial, reportd una ejecucion promedio del 97.9% en 14 metas programadas, se
ubica en el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado siguiente: 12 metas con
ejecucion mayor al 100% se ubican en el rango satisfactorio de cumplimiento, 1meta se
ejecutd al 100% vy se ubica en el rango aceptable de cumplimiento y 1 meta con ejecucién
menor al 100% se ubica en el rango de bajo cumplimiento.
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a) Dificultades identificadas por la Unidad Organizativa

El bajo porcentaje de cumplimiento de la meta 11 referente a la actualizacidon de los datos
estadisticos de los reclamos médicos, hospitalarios, plan dental y plan de lentes, se debe a
que esta sujeta a la cantidad de tramites y reintegros que se realicen.

b) Recomendaciones
Ninguna
4. Unidad Técnica Central para la Administracion de la Carrera Judicial

Funcién General. Proporciona asesoria y coordina el funcionamiento de las Unidades Regionales
de Colaboraciéon para la Administracion de la Carrera Judicial, llevando el registro y control de
todos los servidores judiciales pertenecientes a las Camaras y Juzgados del pais, en lo referente
al tramite de los Acuerdos para su nombramiento, licencias de todo tipo, interinatos y la refrenda
de nombramientos al inicio de cada ano fiscal que incluye la elaboracién y distribuciéon de
partidas, de acuerdo a la Ley de Salarios correspondiente a la Administracion de Justicia en
Tribunales. Mantiene actualizados los respectivos expedientes individuales; también proporciona
asistencia legal a familiares de los funcionarios y empleados del area jurisdiccional, en la
realizacion de tramites en caso de jubilacion o fallecimiento; asi como en los tramites de seguro
médico hospitalario.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Unidad Técnica Central para la Administracién de la
Carrera Judicial reportd un promedio de ejecucion del 49.6% en 39 metas programadas,
ubicandose en el rango de bajo cumplimiento. El resultado de ejecucién es el siguiente: 7
metas con ejecucion mayor al 100%, se ubican en un rango de cumplimiento satisfactorio, en
9 metas logré un cumplimiento aceptable del 100%, 5 metas las ejecutd con porcentaje
menor al 100% de las cuales 1 meta se ubica en el rango aceptable de cumplimiento y 4
metas en el rango de bajo cumplimiento; en 18 metas no hubo ejecucién. De las 39 metas
programadas, 25 corresponden al Plan Estratégico Institucional 2007-2016.

No obstante se hace la aclaracion que el promedio de cumplimiento de 14 metas relacionadas
al PAO 2013 es del 73.8%, con el siguiente resultado: 7 metas con ejecucion mayor al 100%,
se ubican en rango de cumplimiento satisfactorio, 5 metas con ejecucién menor al 100%,
ubicandose 1 en rango de cumplimiento aceptable y 4 en bajo cumplimiento, 2 metas que no
se ejecutaron.

Es importante manifestar que las acciones estratégicas que la UTC esta ejecutando son de
temas sensibles, que su ejecucién depende de una efectiva coordinacién con la Direccién de
Recursos Humanos de la CSJ, Direccidon Superior y con las dos Gerencias, se esperaria que el
proximo afio estas acciones estratégicas del PEI se concreticen, ya que las demas Unidades
Organizativas han programado metas para tal fin.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento de las metas 2, 10, 11 y 14 se debe a varios motivos: la meta 2 esta
sujeta a solicitud de parte de funcionarios judiciales para conformar las ternas de aspirantes
a cargos; la meta 10 debido a que no hubo ofertantes para varias de las tematicas de
capacitacién para actualizar conocimientos juridicos; la meta 11 debido a inconvenientes en
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5.

el proceso de licitacion quedaron pendientes de impartir algunas capacitaciones y la meta 14
debido a que no hubo ofertantes para varias de las tematicas a impartir.

En 18 metas no hubo ejecucidon por varios motivos: La meta 12 por desfase en la
adjudicacion por licitacién de capacitaciones especializadas sobre Equidad de Género; la meta
13 debido a que la primera licitacion para recibir ofertas de empresas capacitadoras se
considerd desierta, la DACI organizara una segunda licitacion para adjudicar capacitaciones
de sensibilizacién al cambio del modelo de gestion de despacho judicial; la meta 112162
sobre proceso de reclutamiento de personal para Tribunales Ambientales, asi como otras
metas relacionadas con los Tribunales Ambientales, se ejecutaran hasta el 2014 debido a que
fue postergada para el 2014 la puesta en marcha de los Tribunales Ambientales; meta
32113, estd pendiente de someter a conocimiento de Corte Plena la Propuesta Integral para
el Proceso de Reclutamiento, Seleccidon y Evaluacidn, por encontrarse aln en analisis; meta
32214, el Plan Anual de Capacitaciones no se presentd a firma de Presidencia de CS] y CNJ
por estar a la espera de las valoraciones del Consejo Nacional de la Judicatura.

Las metas 41114, 41115, 41117, sobre estructura organizativa administrativa de la Direccion
de Gestion y Desarrollo Humano, microestructura de puestos para integracidon organizativa y
autorizacion de manuales administrativos, no se realizaron por estar en estudio la
homologacion de los diferentes procesos en ambas Entidades.

En Las metas 41512 (presentar el Proyecto de Instructivo de Seleccion y Evaluacidn, a las
Autoridades Superiores) y la meta 41513 (Implementar los nuevos procesos de seleccidon y
promocion de los Funcionarios y empleados) no se realizaron porqgue aun no se ha terminado
el proceso de revision del instructivo y seran reprogramadas para realizarlas el proximo ano.
Las metas 43141 (realizar reunidon conjunta de la Unidad Técnica Central con la DRH-CS]) y
43142 (Revisar conjuntamente con la DRH-CSJ, el Proyecto de Actualizacion del Manual de
Clasificacion de Cargos) no se realizaron debido a que esta pendiente una revision interna del
referido Manual.

Recomendaciones

En la elaboracidén del Plan Anual Operativo debe programar metas tomando en cuenta los
recursos de que dispone y en la ejecucién debe realizar con anticipacidon las gestiones
pertinentes de asignacion de fondos para llevar a cabo las metas programadas.

Direccidon de Planificacion Institucional

Funcion General. Asesorar y asistir técnicamente a la Direcciéon Superior y demas unidades,
impulsando y facilitando el planeamiento estratégico y modernizacion institucional, mediante la
elaboracién de instrumentos técnico administrativos; estudios programaticos y analisis
coyunturales; la formulacién, seguimiento y evaluacién de planes, programas y proyectos con
una vision estratégica que satisfaga las expectativas de la alta direccién.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Direccion de Planificacion Institucional reportdé una
ejecucion promedio del 72.7% en 32 metas programadas, mas 1 no programada para el
trimestre, ubicandose en el rango de bajo de cumplimiento, con el resultado siguiente: 1
meta con ejecucién mayor al 100%, se ubica en el rango satisfactorio de cumplimiento, 20
metas con porcentajes de ejecucion del 100% programado se ubican en el rango aceptable
de cumplimiento, 4 metas con porcentajes de ejecucion menor al 100%, se ubican en el
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rango de bajo cumplimiento y 7 metas no las realizd; ejecutd 1 meta que no estaba
programada para este trimestre. De las 32 metas programadas, 13 son acciones estratégicas
del Plan Estratégico Institucional 2007-2016, incluyendo una meta ejecutada no programada
para el trimestre.

b) Dificultades identificadas por la unidad organizativa

c)

6.

El bajo cumplimiento de las metas 10, 16, 24312 y 631126 se debe a varios motivos: la meta
10 (brindar asesoria y asistencia técnica para elaborar y ajustar manuales administrativos)
estd sujeta a requerimiento de las Unidades Organizativas de la CSJ; la meta 16 (elaborar
reportes estadisticos especificos de la labor jurisdiccional del Organo Judicial contenida en los
Libros de Entrada de Causas Penales) estan sujetos a solicitudes internas o externas y en la
accion estratégica 24312 (Investigar sobre el modelo de Centros Judiciales Integrados) sdlo se
alcanzo6 desarrollar las fases de planificacion, recopilacion de informacion y procesamiento de
datos y la meta estratégica 631126 solo alcanzé elaborar el perfil de Proyecto Construccion y
Equipamiento del CJI de la circunscripcion de Paz de Jocoaitique, pendiente de elaborar 2
anexos.

Las metas 3, 19, 22121, 22151, 22221, 24311 y 631114, no se ejecutaron por las razones
siguientes: Se orientaron los esfuerzos hacia otras prioridades (meta 3 y 24311), no hubo
requerimiento para participar en elaboracion de Términos de Referencia (meta 19),
reprogramadas para el afio 2014 por falta de aprobacion del Plan Estratégico Institucional y
falta fortalecer con personal la Unidad de Programacion y Seguimiento Institucional (metas
22121 y 22151), falta de personal de la UPSI/DPI(meta 22221), no se logré finalizar el disefio
para la Etapa de Construccion del Proyecto de Construccion Estacionamiento Anexo al Centro
de Justicia Penal Isidro Menéndez (meta 631114).

Recomendaciones

La Direccion de Planificacion Institucional debera continuar realizando las gestiones ante quien
corresponda a fin de fortalecer con personal técnico a las Unidades de Investigacion vy
Desarrollo Judicial, Unidad de Programacién y Seguimiento Institucional e igualmente efectuar
la reinstalacion en propiedad de la Jefatura anterior de la Unidad de Informacidn y Estadistica,
asi como reinstalar en propiedad a la Jefatura de la Unidad de Investigacién y Desarrollo
Judicial a la persona que ha representado interinamente la Jefatura por aproximadamente afio
y medio.

En la formulacidén del Plan Anual Operativo, en cada Unidad debe programar metas con base al
personal técnico y recursos disponibles, a fin de lograr una ejecucién satisfactoria de metas
programadas.

Direccidon de Gestion de Calidad

Funcidn General. Formular e implementar objetivos, politicas, planes de seguimiento, control y
evaluacion de la calidad institucional, para dar cumplimiento a los procedimientos certificados; asi
como planificar y proponer otros procedimientos y/o nuevas unidades organizativas a certificar.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccidon de Gestién de Calidad, reporta un promedio de 71.4%
de ejecucidén en 7 metas programadas, ubicandose en el rango de bajo cumplimiento con el
resultado siguiente: 5 metas se ubican en rango aceptable de cumplimiento con ejecucion
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igual al 100% y 2 metas que no fueron ejecutadas. De las 7 metas programadas, 1 es accion
estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

El bajo cumplimiento en este trimestre se debe a que no fueron ejecutadas la meta 8 y la
accion estratégica 71331, por los motivos siguientes: La meta 8 (Desarrollar Talleres de
Calidad en la Atencidn al Usuario y Brindar Asistencia Técnica) no se ejecuté debido a que el
primer Taller se reprogramé para el cuarto trimestre del presente afio. La accion estratégica
71331 (Elaborar la estructura de Indicadores del Sistema de Gestion de Calidad) no fue
ejecutada ya que a la fecha se esta capacitando sobre el tema de indicadores a los enlaces de
Calidad.

¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

7. Direccion de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Funcion General. Asistir a la direccion superior en materia de comunicaciones y relaciones
publicas, asi como desarrollar politicas y estrategias de comunicacion efectiva dentro y fuera de la
institucion, para dar a conocer fielmente la labor del Organo Judicial como garante de la
Seguridad Juridica y del Estado de Derecho del pais, desarrollando efectiva y eficazmente los
procesos de comunicacidn y relaciones publicas.

a) Grado de avance
En el Segundo Trimestre, la Direccion de Comunicaciones y Relaciones Publicas, se ubica en
rango de cumplimiento aceptable con ejecucion del 100% en las 12 metas programadas para
el trimestre.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna

¢) Recomendaciones
La Direccién de Comunicaciones debe hacer esfuerzos para programar de nuevo las acciones
estratégicas que se habian programado, pues debe darse cumplimiento a lo establecido en el
PEI, tal como lo estan haciendo la mayoria de Unidades Organizativas de la Corte Suprema de
Justicia.

8. Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Funcién General. Promover una cultura de transparencia al interior del Organo Judicial, facilitando

el acceso a la informacion, con la correcta y oportuna aplicacion de la normativa vigente; a través

de mecanismos y un sistema de servicios para la difusidon de la informacién oficiosa, reservada y

confidencial que solicite la ciudadania en general, dando seguimiento, control y evaluacion de las
politicas de informacién de la institucion.
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a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Unidad de Acceso a la Informacidén Publica, se ubica en rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de 100% de ejecuciéon en 7 metas programadas,
con el resultado siguiente: 1 meta se ubica en el rango de cumplimiento satisfactorio con
ejecucion mayor al 100% y 6 metas se ubican en un nivel aceptable con el 100% de
cumplimiento.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna dificultad, en cuanto a la ejecucion de las metas.
¢) Recomendaciones
Ninguna
9. Direccion de Auditoria Interna

Funcion General. Realizar examenes de auditoria, objetivos, sistematicos y profesionales, a la
ejecucion de todas las actividades del Organo Judicial, que verifiquen y evallen la efectividad del
sistema de control interno; rindiendo como resultado informes y recomendaciones para evaluar,
deducir responsabilidades y corregir deficiencias.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Direccién de Auditoria Interna, se ubica en rango de bajo
cumplimiento con un promedio de 48% de ejecucién en 5 metas programadas, con el
resultado siguiente: 2 metas se ubican en rango aceptable de cumplimiento con porcentajes
de ejecucion iguales al 100%, 1 meta se ubica en rango de bajo cumplimiento con ejecucién
menor al 100% y 2 metas no fueron ejecutadas.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
El bajo cumplimiento en el trimestre se debe a lo siguiente:

En la meta 1 (Realizar examenes Especiales por la Unidad de Auditoria Especiales en
diferentes Unidades Organizativas de la Corte Suprema de Justicia), de las 5 auditorias
programadas Unicamente 2 se realizaron al 100%, sin embargo hubo avance en la auditoria
especial del Centro Judicial Integrado de Soyapango por el caso de extravio de placa y en la
Unidad de Prestaciones Sociales de la Direccion de Recursos Humanos de la CSJ por el de
prestaciones de calzado, uniformes, Utiles escolares, capas y bolsones.

La meta 3 (Realizar exdmenes especiales por la Unidad de Auditoria de Gestion en diferentes
Unidades Organizativas de la CSJ) se reportd como no ejecutada, sin embargo hubo avance
en la auditoria del IML Regién Metropolitana y en el seguimiento a informes anteriores de
gestidon del IML Regiones Oriental, Paracentral, Central y Occidental.

La meta 5 (Realizar exdmenes especiales por la Unidad de Auditoria Financiera en diferentes
Unidades Organizativas de la CSJ) no se ejecutd, sin embargo hubo avance en la auditoria de
la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones por Libre Gestion de la DACI y en el seguimiento
de auditoria al IML Regiones Oriental, Paracentral, Metropolitana, Central y Occidental,
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también hubo avance en el examen especial a los productos del Proyecto de Modernizacidon
del Organo Judicial y en el examen especial a las reparaciones de vehiculos en Talleres
Particulares y Taller Automotriz de la CSJ; se reportaran hasta estar finalizadas.

c) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

10. Unidad de Asesoria Técnica Internacional

Funcion General. Brindar asesoria y asistencia técnica a la Corte Plena, Presidencia, Salas,
Magistrados/as y Funcionarios/as del Organo Judicial, para el estudio y analisis de la normativa
existente, creada en virtud del Derecho Internacional comprendida en Acuerdos, Tratados y
Convenios, que reflejen la vinculacion y necesaria armonia entre los suscriptores de los mismos.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Unidad de Asesoria Técnica Internacional, se ubica en rango de
cumplimiento aceptable con un promedio de ejecucién de 100% en 7 metas programadas,
con el resultado siguiente: 3 metas se ubican en rango de cumplimiento satisfactorio con
porcentajes mayores al 100% vy 4 metas se ubican en un rango aceptable con el 100% de
ejecucion.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

Ninguna dificultad, en cuanto a la ejecucion de las metas

¢) Recomendaciones

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

11. Unidad de Justicia Juvenil

Funcion General. Articular esfuerzos entre instancias de servicio social y el sistema de justicia
juvenil, para formular e implementar programas de prevencién de la violencia, delincuencia,
rehabilitacion y reinsercidon de los jovenes; asi como realizar estudios, investigaciones, procesos
de formacién e informacion social y brindar asesoria técnica profesional a los Tribunales y al
Organo Judicial en general, en consultas sobre tematicas relativas al desarrollo de sus funciones
aplicadas en el marco de la politica social, criminal y la normativa penal juvenil.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre, la Unidad de Justicia Juvenil, se ubica en rango de cumplimiento
aceptable con un promedio de ejecucion de 89.4% en 16 metas programadas, con el
resultado siguiente: 7 metas se ubican en rango de cumplimiento satisfactorio con
porcentajes de ejecuciéon mayores al 100%, 6 metas se ubican en rango aceptable de
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cumplimiento con ejecucion igual al 100%, 2 metas se ejecutaron con porcentajes menores
al 100% ubicandose 1 en rango aceptable y 1 en rango de bajo cumplimiento, 1 meta no fue
ejecutada. De las 16 metas programadas, 1 es accidn estratégica del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

La meta 7 (Ejecutar Procesos de Formacion Especializada (PFE) dirigidos a Operadores de
Justicia Penal Juvenil y otros actores), no se ejecutd, sin embargo se estan construyendo los
procesos y se ha solicitado prioridad de parte de la Coordinacién para agilizar los diplomados
del PFE 2014.

El bajo cumplimiento en la meta 9 (Elaborar Proyectos de formacion en Tematicas
relacionadas con los Derechos de la Nifiez y Justicia Penal Juvenil, dirigidos al fortalecimiento
de operadores y otras Instituciones vinculantes), se debe a que solamente se entregé el
Documento del Programa de Formacion Especializada edicion 2014 y la propuesta de
contenidos tematicos para el Diplomado.

c) Recomendaciones
Ninguna

12. Unidad de Medio Ambiente

Funcion General. Brindar asesqu'a y asistencia técnica en materia de medio ambiente a los

Tribunales y Dependencias del Organo Judicial; asi como organizar y desarrollar actividades que

contribuyan a la conservacion y proteccién de los recursos naturales.

a) Grado de avance
En el Segundo Trimestre, la Unidad de Medio Ambiente reporta un promedio de ejecucién del
100% en 11 metas programadas, ubicandose en un rango de ejecucion aceptable, con el
resultado siguiente: 5 metas se ubican en el rango de cumplimiento satisfactorio con
porcentajes de ejecucion mayores al 100% y 6 metas se ubican en el rango de cumplimiento
aceptable ejecutadas al 100%. De las 11 metas programadas, 2 son acciones estratégicas del
PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad
Ninguna

c) Recomendaciones
En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,
con el propdsito que las variaciones en la ejecucidon sean minimas.

13. Unidad de Género

Funcidn General. Promover la incorporacion de la perspectiva de género en la planificacion

institucional, los procesos técnicos o administrativos internos y en los servicios de Justicia que se
brindan, verificando su aplicacion efectiva. Asesorar a la Direcciéon Superior en la aplicacién de la

47



Politica de Equidad de Género, velando por los compromisos nacionales adquiridos en la materia.
Desarrollar talleres de sensibilizacion, campafias de divulgacion y capacitaciones en lo relativo a
perspectiva de género y derechos fundamentales de la persona, asi como efectuar analisis e
interpretaciones de la informacidén estadistica producida por la actividad judicial, en aspectos
relacionados con violencia o discriminacién a la mujer.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre la Unidad de Género, se ubica en rango de bajo cumplimiento, con
un promedio de 79.1% de ejecucién, en 22 metas programadas, mas 1 meta ejecutada que
no estaba programada para el trimestre, con el resultado siguiente: 3 metas se ubican en
rango satisfactorio de cumplimiento, con porcentajes de ejecucion mayores al 100%, 13
metas con ejecucion igual al 100% que se ubican en rango aceptable de cumplimiento, 2
metas se ubican en el rango de bajo cumplimiento con promedios de ejecucién menores al
100%, 4 metas no fueron realizadas, ejecuté 1 meta que no estaba programada para el
trimestre. De las 22 metas programadas, 8 son acciones estratégicas del PEI.

b) Dificultades Identificadas por la Unidad

No justifica la no ejecucion de las metas: 5 (Realizar seguimiento y evaluacién sobre la
ejecucion de acciones con enfoque de género ejecutadas por otras Unidades Organizativas y
21 (Elaborar documentos formativos e informativos sobre Acoso Sexual Laboral,
Comunicacion Institucional no Sexista y Derechos Humanos).

La meta 8 (Realizar estudio para la elaboracién de herramientas para la incorporacidon de la
perspectiva de género en las resoluciones judiciales) no se ejecutd, sin embargo se ha
avanzado en un 30%, se ha recopilado la informacion con la que se realizara el estudio y esta
pendiente la elaboracién del documento.

En cuanto a la meta 20 (Curso especializado para la aplicacidon de la Ley de Igualdad, Equidad
y Erradicacién de la discriminacidon contra las Mujeres y la Ley Especial Integral para una vida
libre de violencia para las mujeres, para personal de Equipos Multidisciplinarios y Centros de
Apoyo Psicosocial) no se ejecutd, ya que se encuentra en proceso de licitacion, habiendo sido
declarada desierta por primera vez.

La meta 51211 se reporta con baja ejecucién, debido a que esta pendiente las consultas con
otros actores claves dentro de la Corte Suprema de Justicia, sin embargo se han recibido las
observaciones al documento por parte del ISDEMU como ente rector de la materia.

La meta 51212 tuvo baja ejecucion, sin embargo se estd trabajando en el ajuste del
documento de conformidad a las observaciones hechas por ISDEMU.

¢) Recomendaciones

Cuando las metas no se ejecutan, debe justificarse en el apartado de observaciones del
informe.

14. Unidad de Cultura Juridica

Funcidn General. Formular y ejecutar programas culturales y acciones de educacién judicial
popular, a fin de promover el conocimiento de las leyes vigentes, la formacion de conciencia de
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los derechos y deberes ciudadanos y las formas de acceder a los diversos servicios de Justicia que
brinda el Organo Judicial.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, la Unidad de Cultura Juridica reporté una ejecucion del
100% en 3 metas programadas, se ubica en el rango aceptable de cumplimiento.

a) Dificultades identificadas por la unidad organizativa
No presenté dificultades en la ejecucion de meta
b) Recomendaciones
Ninguna
E. INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

A continuacion se presenta un cuadro No. 6 y grafico No. 6 del Instituto de Medicina Legal con el
porcentaje de cumplimiento de metas, correspondiente al segundo trimestre del afio 2013.

Area Funcional de Trabajo: Instituto de Medicina Legal

Cuadro No. 6 Promedio de Ejecucién de Metas Segundo Trimestre 2013, por Unidad Organizativa

EJECUTADAS
TOTAL DE METAS EJECUTADAS NO
No UNIDAD ORGANIZATIVA PROMEDIO VBT T TOTAL " ORES AL | IGUALAL | MENORES AL | NO EJECUTADAS e ————
100% 100% 100%
1 |Instituto de Medicina Legal 84.0% 31 29 26 8 11 7 3 2
PROMEDIO INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL 84.0% 31 29 26 8 11 7 3 2
Grafica No. 6

Areade Trabajo: Instituto de Medicina Legal
Promedio Ejecucion de Metas Segundo trimestre 2013

: 84.0%
1000% ¢ T
80.0% P Olnstituto de Medicina
60.0% — Legal
200% 1+
200%
0.0% -
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1. Instituto de Medicina Legal

Funcidn General. Cooperar con la Administracion de Justicia, realizando peritajes forenses de
Clinica, Patologia, laboratorio y Huella Genética de forma independiente y brindando los servicios
de autopsias, reconocimiento de sangre y edad, sanidad, violencia sexual, exdmenes de salud,
psiquiatricos, psicologicos, estudios sociales, socio-econdémicos, Odontoldgicos, analisis de
laboratorio, ADN, exhumaciones; emitiendo los dictdmenes requeridos por las autoridades
competentes conforme a la Ley y entrega de certificaciones.

Asi también, recopilar, organizar, conservar y publicar datos y estadisticas sobre las materias del
Instituto y realizar investigaciones cientificas, capacitacion y actualizacion para el personal técnico
y cientifico, tanto a nivel nacional como internacional.

Para su funcionamiento cuenta con un Consejo Directivo, una Direccion General, un Comité
Técnico Consultivo, un Comité Legal y los Departamentos de Desarrollo Estratégico, Contraloria,
Administrativo, Ciencias de la Conducta Forense, Quimica Forense, Biologia Forense, Clinica
Forense, Patologia Forense, Académico y Estadistica, Unidad de Seguridad e Higiene Ocupacional,
Prestaciones y Activo Fijo, Unidad de Administracion de Evidencias, Supervisiones Regionales de
Medicina Legal; asi como con Regionales y sub-Regionales de Medicina Legal.

a) Grado de avance

En el Segundo Trimestre de 2013, el Instituto de Medicina Legal, reporté una ejecucion
promedio del 84.0% en 29 metas programadas, mas 2 metas ejecutadas no programadas
para este trimestre, ubicandose en el rango aceptable de cumplimiento, con el resultado
siguiente: 8 metas con ejecucion mayor al 100%, cumplié con un avance satisfactorio, 11
metas las cumplié con un nivel aceptable del 100% ejecutado, 7 metas con ejecuciéon menor
al 100%, de las cuales 3 metas se ubican en el rango aceptable de cumplimiento y 4 metas
se ubican en el rango de bajo cumplimiento; 3 metas no las ejecutd, sin embargo, realizé 2
metas no programadas para este trimestre. De las 26 metas programadas, 6 son acciones
estratégicas del Plan Estratégico del Instituto de Medicina Legal.

a) Dificultades identificadas por la unidad organizativa

El bajo porcentaje de cumplimiento de las metas 9, 15, 18 y 28 se debe a varias razones y
aparecen descritas en la columna de observaciones del cuadro del informe. La meta 9 porque
la cantidad de facturas a revisar, depende de la cantidad de compras que realice el IML segln
necesidad; la meta 15, porque al momento de realizar el mantenimiento al equipo médico y
de laboratorio, 4 equipos estaban siendo utilizados por el personal, la meta 18 porque esta
sujeta a la distribucion de prestaciones sociales que realice la Direccion de Recursos
Humanos de la CSJ y la meta 28 sobre revision de Manuales Administrativos no se alcanzé lo
programado porque se trabajo en la formulacion de 2 manuales nuevos sobre Atencion al
Usuario y otro de Antropologia.

No se realizaron 3 metas: la meta 4 debido a que el Plan Anual Operativo del IML fue
consolidado y reportado en el Primer Trimestre de 2013, la meta 31 por estar pendiente de
aprobacion del convenio marco por parte del Consejo Directivo del IML, para formular el
Programa de Acreditacion de Peritos a través de convenios Institucionales de Educacién
Superior e Internacionales; la meta 33 sobre implementar la conectividad en el Instituto, no
se realizd porque la obtencion del equipo esta sujeta a la agilizacién de tramites por parte de
la CSJ.
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c) Recomendaciones

En las metas que no se logre ejecutar lo programado debe justificar el no cumplimiento, en la
columna de observaciones del cuadro del informe.

En la formulacién del Plan Anual Operativo, cuando se programen metas que su ejecucion
depende de la demanda, debe considerarse lo ejecutado en afios anteriores y su tendencia,

conel propdsito que las variaciones en la ejecucion sean minimas.

IV. TABLERO DE INDICADORES DE EFICACIA DE ACCIONES Y METAS ESTRATEGICAS

DEL PEI 2007-2016, REPROGRAMADO EN EL AMBITO PROGRAMATICO.

Para elaborar el Tablero de Indicadores de Eficacia o de Seguimiento a Proyectos Estratégicos del
PEI, se consideraron las Lineas Estratégicas, Componentes, Objetivos,
Estratégicasprogramadas y ejecutadas en el Plan Anual Operativo 2013, con el propdsito de
conocer que tan cerca o lejos se encuentra el cumplimento de las Metas Estratégicas del PEI.

Es importante sefialar, que el Seguimiento se realiza a partir de los criteriosdefinidos, de tal

manera que el analisis se sostiene en los aspectos siguientes:

Rangos de cumplimiento de Indicadores

Meta Estratégica Cumplida

Igual o mayor al 100%

Meta o Accidn Estratégica
60y 99%

0 Meta y Accidn Estratégica

Meta y Accion Estratégica
Menor al 60%

La accion estratégica no se ha ejecutado
porque corresponde a los trimestres 3 6 4

La accidn estratégica se ha ejecutado pero
corresponde a los trimestres 3 6 4

AE: Accion Estratégica.
Unidad de Medida: Porcentaje de Avance

En las paginas siguientes se presenta la informacion consolidada en tres Tableros:
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A. TABLERO CONSOLIDADO DE INDICADORES DE EFICACIA DE

"CUMPLIMIENTO ACUMULADO DE ACCIONES ESTRATEGICAS AL ler. SEMESTRE DE 2013, POR LINEA ESTRATEGICA DEL PEI".

La AE se ha LaAE seha | La AEnose
La AE h
ejectuado aejec::azeo @ o { ) . ‘ Total ejectuado | ha ejectuado, o ‘ ) . ‘
LINEA ESTRATEGICA pelS corresponde a Acciones PELC cofrespornde TOTAL
corresponde a . e corresponde a alos
) los trimestres Estratégicas . .
los trimestres 364 los trimestres | trimestres 3
364 364 64
LE. 1 Juridica Institucional 7 27 1 6 41 0% 17% 66% | 2% | 15% | 0% | 100%
LE. 2 Juridica Institucional 1 19 38 5 8 71 1% 27% 54% 7% 11% 0% | 100%
IE, 3 (;oordlnaaon <.:0n ?I Sector de - 3 10 0% 0% 70% 0% | 30% 0% | 100%
Justicia y Otras Instituciones
LE. 4 Recusos Humanos 1 17 1 20 39 3% 0% 44% 3% 51% 0% | 100%
LE. 5 Cultura Juridica y Comunicacines 5 12 3 20 0% 25% 60% | 15% 0% 0% | 100%
RE B i, Y Etplicat 7 14 2 8 12 63 11% 22% 35% | 13% | 19% @ 0% | 100%
Infraestrutura y Equipamiento
LE. 7 Administrativa Institucional 0 8 16 1 6 31 0% 26% 52% 3% 19% 0% | 100%
TOTAL 9 53 139: 19 {55 | O 275 3% 19% 51% @ 7%  20% @ 0% = 100%

Este Tablero refleja la informacion que se detalla a continuacién:275 Acciones Estratégicas
(100%) programadas y ejecutadas para el afio 2013 en el Plan Anual Operativo, representan el
100%, con el resultado siguiente:9Acciones Estratégicas (3%) se han ejecutado pero estan
programadas para el Trimestre 3 y 4; 53 (19%) Acciones Estratégicas no se han ejecutado
porque corresponden a los trimestres 3 y 4 del presente afio. En ese orden consolidado siempre
por las 7 Lineas Estratégicas notamos que: 139 Acciones Estratégicas, (51%) se cumplieron al
100%, por lo que el indicador estd en color Verde; mientras que 19Acciones Estratégicas que
representan el 7% del total, fueron cumplidas en el rango del 60% al 99%, con indicadores en
color Amarillo y 55Acciones Estratégicas (20%) quedaron con Indicadores de eficacia abajo del
60% o sea en color Rojo.

Para mejor compresién ver el Tablero General de Indicadores de Eficacia que se presenta a partir

de la pagina No. 57, especificamente en la columna “Cumplimiento Acumulado de Acciones
Estratégicas al 2° Trimestre”.
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B. TABLERO CONSOLIDADO DE INDICADORES DE EFICACIA DE

CUMPLIMIENTO ACUMULADO DE ACCIONES ESTRATEGICAS CON RELACION A LO PROGRAMADO EN EL ANO 2013

Al
LaAEseha  LaAEnoseha La AE se ha hl-:ejfc:jazeo
ccndo | cecwnts | @) )| @ @ decwno | "I Q1) @ | @
LINEA ESTRATEGICA p porq TOTAL p corresponde TOTAL
corresponde a | corresponde a corresponde a allos
los trimestres | los trimestres los trimestres trimestres 3
364 364 364 p
04
LE. 1 juridica institucionai 24 ¢ 2 i5 41 0% 0% 55% 5% 37% 0% | 100%
LE. 2 Juridica Institucional 26 ¢ 3 42 71 0% 0% 37% 4% 59% 0% | 100%
LE. 3 (;oordlnauon Fon .eI Sector de 5 0 5 10 0% 0% 50% 0% 50% | 0% @ 100%
Justicia y Otras Instituciones
LE. 4 Recusos Humanos 15 1 23 39 0% 0% 38% 3% 59% | 0% | 100%
LE. 5 Cultura Juridica y Comunicacines 1 4 | 15 20 0% 0% 5% 20% | 75% | 0% | 100%
TEGIENRSTANS, FESIPUESE, 2107 35 63 0% 0% 33% | 11% | 56% | 0% & 100%
Infraestrutura y Equipamiento
LE. 7 Administrativa Institucional 9 2 20 31 0% 0% 29% 6% 65% 0% | 100%
TOTAL 101 19 155 275 0% 0% 37% 7% 56% @ 0% @ 100%

Este Tablero muestra la informacion que se detalla a continuacion: Siempre tomando el total de
Acciones Estratégicas que son 275 (100%), el resultado por Linea Estratégica es el
siguiente: 101 (37%) Acciones Estratégicas con cumplimiento del 100% (verde); 19 (7%) con
cumplimiento entre los rangos de 60 al 99% (amarillo) y 155 (56%) acciones estratégicas se
cumplieron con porcentajes abajo del 60% en (rojo).

En relacion al indicador de Eficacia a las 155 acciones estratégicas que aparecen en color rojo, no
representa una situacion caodtica, debido a que faltan 2 Trimestres para que concluya el afio, por
lo que este indicador debe seguin lo programado pasar a nivel de amarillo o verde.

Para mejor compresion ver el Tablero General de Indicadores de Eficacia que se presenta a partir
de la pagina No. 57, especificamente en la columna “Cumplimiento Acumulado de Acciones
Estratégicas con relacion a lo programado en el ano”.

C. TABLERO CONSOLIDADO DE INDICADORES DE EFICACIA

"PORCENTAJE DE AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS ESTRATEGICAS"

LINEA ESTRATEGICA

La AE se ha
ejectuado pero
corresponde a los
trimestres 364

La AE no se ha
ejectuado,
corresponde a los
trimestres 364

9

TOTAL afio 2013

La AE se ha
ejectuado pero
corresponde a los
trimestres 364

La AE no se ha
ejectuado porque
corresponde a los

trimestres 36 13

TOTAL

LE. 1 Juridica Institucional 2 5 6 1 14 0% 0% 14% : 36% | 43% @ 7% : 100%
LE. 2 Juridica Institucional 2 2 6 |11 21 0% 10% 10% : 29% | 52% . 0% : 100%
LE. 3 ('Zoordlnauon ?on ‘el Sector de 3 3 0% 0% 0% 0% | 100% 0% & 100%
Justicia y Otras Instituciones

LE. 4 Recusos Humanos 3 3 6 12 0% 0% 25% | 25% | 50% | 0% : 100%
LE. 5 Cultura Juridica y Comunicacines 1 0 2 5 8 0% 13% 0% 25% | 63% | 0% | 100%
TN 2 3 6 1 0% 0% 18% | 27% | 55% | 0% | 100%
Infraestrutura y Equipamiento

LE. 7 Administrativa Institucional 1 0 1 8 10 0% 10% 0% 10% | 80% : 0% : 100%
TOTAL 0 4 9 20 45 1 79 0% 5% 11%  25%  57% @ 1% @ 100%
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Este Tablero Consolidado de Indicadores de Eficacia “Porcentaje de avance en el cumplimiento de
Metas Estratégicas” se vuelve mas interesante debido a que en este analisis se indica como la
ejecucion de Acciones Estratégicas reportadas en el Plan Anual Operativo 2013 impactan
directamente al cumplimiento a las Meta Estratégica del PEI, siendo asi que; 79 Metas
Estratégicas programadas para el afio 2013, reflejan lo siguiente: las Acciones Estratégicas
de 4 Metas Estratégicas no se ejecutaron porque estan programadas para el trimestre 3 y 4;
mientras que las Acciones Estratégicas de 9 Metas Estratégicas se cumplieron al 100% (verde);
no asi las Acciones Estratégicas de 20 Metas quedaron con porcentajes de cumplimiento entre el
60% Yy el 99% (amarillo) y las acciones estratégicas de 45 Metas reflejan cumplimiento abajo del
60%; pero tenemos 1 Meta que se cumplié en el 100% (azul).

Para mejor compresion ver el Tablero General de Indicadores de Eficacia que se presenta a partir
de la pagina No. 57, especificamente en la columna “% de avance en el cumplimiento de Metas
Estratégicas”.

Algunos aspectos relevantes en la Ejecucion del PEI.

v' Inicio de la Construccién del Centro Judicial Integrado de Segunda Instancia de San
Salvador, por un monto total de la obra fisica de 27.6 millones de ddlares, fecha de
finalizacion Octubre de 2015.

v' Implementacion de la reconversion de Tribunales de la Jurisdiccién Civil, en Junio de 2013.
(Decreto Legislativo No. 59).

v/ Codigo Procesal de Trabajo en un 95% de avance, la Corte Plena lo conocera en
septiembre de 2013 y se esperaria su remision a la Asamblea Legislativa en el préximo
trimestre.

v Anteproyecto de Ley Organica Judicial, fue socializada mediante forum con diferentes
actores claves del Organo Judicial; como resultado el anteproyecto se esta actualizando
conforme a los eventos realizados.

v' Anteproyecto de Ley de la Funcién Publica Notarial, socializada mediante férum con la
comunidad juridica, actores claves de la Institucion, asi como se remitié al Ministerio de
Relaciones Exteriores para la obtencién de observaciones.

v' Protocolo de Entendimiento para Integrar los servicios entre las cinco unidades
participantes (Biblioteca Judicial, Centro de Documentacion Judicial, Seccion de
Publicaciones, Archivo Judicial y Archivo General) aprobado por la Gerencia General de
Asuntos Juridicos e implementado.

v La Corte Suprema de Justicia, mediante la Unidad Técnica Central y la Direccion de
Recursos Humanos-CSJ, dan inicio a las actividades claves para contar con una sola
Unidad Organizativa que administre el recurso humano en el Organo Judicial.

v Significativo avance en la creacidon de un portal web que permita recibir los informes de los
funcionarios y empleados publicos obligados a declarar el estado de su patrimonio.

v Significativo avance en la elaboracién del Anteproyecto de Construccién de naves
Industriales para los Archivos Institucionales.

v Significativo avance en el Proyecto de Creacion del Museo Institucional de Documentos.

v' Presentacion de propuesta de Presupuesto Institucional con Perspectiva de Género al
Sector de Justicia, mediante la Unidad Técnica Ejecutiva. )

v Inversidén en equipamiento de seguridad principalmente para el Area Jurisdiccional, se
instalaron 35 sistemas de alarmas en diferentes dependencias judiciales a nivel nacional
para ampliar la cobertura de seguridad.
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Conclusiones

« Indudablemente el genuino liderazgo del sefior Presidente del Organo Judicial y de la Corte
Suprema de Justicia, asi como el decidido apoyo y acompanamiento de la Gerencia
General de Administracion y Finanzas, Gerencia General de Asuntos Juridicos y de las
Jefaturas que han apoyado este proceso, imprime un valor agregado a la Cultura de
Planificacion y Medicion que el Organo Judicial a través de la Direccién de Planificacién
Institucional impulsa desde hace mas de dos décadas.

* Significativo aporte han brindado a este proceso los/as Magistrados/as de Corte Plena, ya
que la primera reunién de Corte Plena donde se debatiera la aprobacion formal del Plan
Estratégico se inicié el 4 de junio de 2013, asi como se realizaron dos reuniones con la
Comisidon de Modernizacién lo cual fortalecié la formulacion del PEI. A Junio de 2013, no se
ha aprobado el plan, pero el Pleno ha dado buenas sefiales y se esperaria en el tercer
trimestre del presente afio la aprobacion definitiva.

* Decidida participacion en la ejecucion del PEI de parte las Unidades Organizativas del
Organo Judicial quienes tienen en ejecucion en el Plan Anual Operativo 2013, alrededor de
275 Acciones Estratégicas correspondientes a 79 Metas del PEI, lo cual brinda logros
satisfactorios que ponen de manifiesto que cuando las cosas se quieren hacer se cumplen
sin dificultad.

Recomendaciones

* Es Inminente aprobacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2007-2016 y Plan Anual
Operativo 2013 de parte de Corte Plena, debido a que se debe desvanecer las
observaciones giradas por la Corte de Cuentas de la Republica, ademas de posicionar este
Organo de Estado en un nivel de certidumbre hacia la poblacién salvadorefia,
concretizando el rumbo que contribuye a la modernizacion el desarrollo de la Institucion.
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El Tablero General de Indicadores de Eficacia de "Porcentaje de avance de
cumplimiento de Acciones y Metas Estratégicas” como parte del Informe de Seguimiento del
Primer Semestre del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2007-2016, reprogramado en el ambito
programatico, se ha disefiado de tal forma que el lector tenga la informacion completa de la
programacién y ejecucién del PEI, por cada Linea Estratégica con sus respectivos componentes,
objetivos, metas y acciones estratégicas programadas para el afno 2013.

Es por ello, en el mismo Tablero encontrara en la programacion del Trimestre 1 y 2; el total
anual y la ejecucién delos Trimestre 1 y 2, sin olvidar que la Unidad de Medida de todas las
Acciones y Metas Estratégicas se hace en “Porcentaje de Avance”.

Luego los indicadores presentados en color Verde indican cuando el cumplimiento de Acciones
Estratégicas es del 100%; en Amarillo, cuando el cumplimiento de Acciones Estratégicas se
encuentre entre el 60 y 99%; en color Rojo, cuando el cumplimiento de las Acciones Estratégicas
estd abajo del 60% de cumplimiento de la ejecucion de las Acciones Estratégicas y finalmente el
color Azul indica que una meta no accion estd completamente cumplida.

"

Cabe aclarar que en la columna de “% de avance en el cumplimiento de metas estratégicas
cuando el indicador esté en color verde, no significa que la meta esté totalmente cumplida, sino
que las acciones estratégicas que dan cumplimiento a una meta se estan cumpliendo en tiempo.
Recordemos que cuando el indicador estd en color azul es cuando la meta estd cumplida
totalmente; igualmente, si el indicador esta en color rojo no quiere decir en todos los casos que la
meta no se esté cumpliendo en tiempo, lo que indica es que las acciones estratégicas si se estan
cumpliendo en tiempo, pero en algunos casos faltan acciones que se ejecutaran en el trimestre 3
0 4 de 2013, e incluso aquellas acciones que se ejecutaran en los afos 2014, 2015 6 2016.

También encontrara la casilla en color rosado indicando que las acciones estratégicas no se han
ejecutado porque corresponden a los trimestres 3 y 4 del presente afio, mientras que la casilla de
fondo azul etiquetada en color verde, indica que la accidn estratégica se ha ejecutado pero
corresponde a los trimestre 3 y 4, es decir cuando se ha adelantado la ejecucion.
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0COeo

Meta Estratégica Cumplida

Igual o mayor al 100%

Entre 60y 99%

Menor al 60%

La accién no se ha ejecutado porque
corresponde a los trimestres 3 0 4

La accidn se ha ejecutado pero corresponde
alos trimestres 30 4

AE: Accidn Estratégica

Unidad de Medida : % de Avance

TABLERO GENERAL DE INDICADORES DE EFICACIA DEL PEI

“Porcentaje de avance en el cumplimiento de Acciones y Metas Estratégicas”

1‘2‘3‘4‘5‘5‘7 8 9 10

Formulas de indicadores

8= (7/3) x 100
9= (7/4) x 100

10=((X7)/(X4)) x100

¥7: Sumatoria de acciones estratégicas
ejecutadas en el semestre de la Meta
Estratégica definida.

¥4: Sumatoria de acciones estratégicas
programadas en el semestre de la Meta

Componente/Objetivo/Meta

Accidn Estratégica

Cumplimiento
Acumulado de

Indicadores de Eficacia
Cumplimiento

A ado d Acci % de avance en
i cumulado de cciones -
Programado Ejecutado ! clo el cumplimiento
Acciones Estratégicas con
. N o de Metas
Estratégicas al 2 relacién a lo L
TOTAL R Estratégicas
T1 T2 (T1412) | cia T1 T2 (T1+T.2) Trimestre programado en el
afio

UNIDAD ORGANIZATIVA

OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO

Linea Estratégica 1 Juridica Institucional

COMPONENTE 1.1 PROMOCION DE REFORMAS AL MARCO LEGAL Y ESTRUCTURAL DEL ORGANO JUDICIAL.

OBJETIVO 1.1.1 Impulsar la elaboracion e implementacion de reformas a la Ley Organica Judicial, Ley de la Carrera Judicial y otras.

1.1.1.1 Presentar a mas tardar en ‘ | En enero se presento el proyecto la Ley
agosto de 2013 a la Asamblea|11111. ,Re.wsar (AEIAPrOyectO de la 20 0 40 20 20 0 20 100% 100% ( 70% Ger/e.ncla General de Asuntos Organica Judicial, a Secretaria General,
Legislativa el Proyecto de Ley|Ley Organicaudicial. Juridicos Se reviso y ajusto.
Organica Judicial.
11112. Presentar el Proyecto de la
Ley Orgénica Judicial a Corte Plena G ia G | de Asunt 2 Talleres de consulta con operadores
PV ! [ |t . | - 0 60 60 60 0 30 30 . 50% 50% Juerriji:f)lz eneralde ASUNOS | javes que  coadyuven para el
(Previa consulta con actores claves conocimiento de Corte Plena de la LOJ.
a nivel nacional)
1.1.1.3 Presentar a mas tardar en ) L
Noviembre de 2013 a la Asamblea 11131 Rjallzar dreV|I5|on del
Legislativa el Proyecto de Ley de la|Provecto de ley de la Carrera 40 50 50 10 40 50 100% 100% 509%|Unidad Técnica Central
Carrera Judicial. Judicial como parte de la comision
encargada, para su presentacion.
11132 Someter a aprobacién a la
Asamblea Legislativa el Proyecto 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central
de Ley de la Carrera Judicial.
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1 2] 3[a5]6]7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de % de avance en
Acumulado de Acciones o
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con el cumplimiento UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacion a lo de M,Et,as
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

1.1.1.4 Presentar a mas tardar en
Noviembre de 2013 a la Asamblea| 11141 Realizar  revision  del
Legislativa el Proyecto de Ley de la|Provecto de Ley de la Carrera ‘
Carrera Administrativa Judicial,  |Administrativa  Judicial, ~ como| 10 40 50 50 10 40 50 0 100% 100% 50% | Unidad Técnica Central

parte de la comisién encargada,

para su presentacion.

11142 Someter a aprobacién de la

Asamblea Legislativa el Proyectol 0 0 50 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central

de Ley de la Carrera Administrativa

Judicial.
1.1.1.6 Revisar y aprobar el Cédigo
de Etica Judicial a mas tardar en 111/614 Revisar y ajustar el Cédigo 0 40 40 40 0 40 40 0 100% 100% ( \) 75% Gerencia General de
Junio de 2013 de Etica Judicial Administracion y Finanzas

11162. Presentar al Gerente

General de Admin/istracién y Gerencia General de

Finanzas el Codigo de Etica Judicial, 0 20 20 20 0 20 20 C 100% 100% Administracion y Finanzas

revisado y ajustado para su visto

bueno.

11163. Someter a Presidenci:a el ‘ Gerencia General de

Proyecto de Cédigo de Etica 0 20 20 20 0 0 0 0% 0% - 9 ) El proyecto estd en Gerencia General.

Judicial ajustado Administracién y Finanzas
1.1.1.7 Revisar y presentar el
Cédigo de Etica del Funcionario y
Empleado del Organo Judicial, en
cumplimiento a las  Normas|11171. Revisar en coordinacién Actualmente se estd revisando dentro de|
Téchicas de Control  Interno|con el proyecto de Asistencia ) y la  Unidad (/ie Asistencia Jun’dica., sin
Especificas del Organo Judicial,|Técnica, el Anteproyecto del| 0 75 75 75 0 10 10 . 13% 13% . 13% D"e“:l:‘r:aen?sc“““ z::iz?ﬁzesa“;e ":Oosr:in:;zn re:g':ad:l
previa autorizacion de la Corte|codigo de Etica de los Funcionarios e
Plena, mas tardar en Septiembre|y Empleados del Organo Judicial. Z;:Zf:;ﬁod:o,:if::aa Tecnica para su
de 2013.

58




1 | 2] 3] a]s ] 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
A % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de lr\)lletas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL N Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 1.1.2 Impulsar e Implementar reforma normativa vinculante al quehacer del Organo Judicial
1.1.2.11 Presentar a mas tardar en
Jun'm |lie 2013 a la Asan’\b'lea 112111. Revisar y ajustar el
Legislativa el Proyecto de Codigo Anteproyecto de Cddigo Procesal| 100 0 100 100 100 0 100 O 100% 100% 0 100%|Sala de lo Civil
Procesal de Trabajo. de Trabajo
112112. Realizar el proceso de
divulgacion a la comisién de -
0 75 75 75 0 75 75 100% 100% Sala de lo Civil
consulta del Anteproyecto de
Caodigo Procesal de Trabajo
112113. Entregar y presentar a la
Presidencia Corte Plena el El anteproyecto se envié al Presidente
A yd Codi P | 0 25 25 25 0 25 25 100% 100% Sala de lo Civil para que lo agenda en Corte Plena
dntepr:yecto e Codigo Frocesa cuando asi lo considera.
e Trabajo.
112114. Participar en visita de
Expertos de la  Organizacidon
Internacional del Trabajo (OIT) .
. . o 0 25 25 25 0 25 25 100% 100% Sala de lo Civil
para intercambio de experiencias
sobre la implementacién de la
Cddigo Procesal de Trabajo
1.1.2.13 Presentar a mas tardar en
Diciembre de 2013, a la Asamblea
Legislativa el Proyecto de Ley del|112131. Participar  en  la O ( ) De . . .
X ) o s 5 o o partamento de Archivo Departamento de Archivo Judicial.
Archivo del Organo Judicial. (Elab;rlazlor;' deld Trngroch:’) .dle 10 50 60 100 10 50 60 100% 60% 60% Judicial Participacion conjunta con la GGAJ.
ey del Archivo del Organo Judicia
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1 23] 4a[5]6]7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- ., L. K L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién alo ¢ le.as
ANUAL R Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
1.1.2.14 Implementar la
reconversion de Tribunales de la ?e ,ajlu“amn las aplicado"yes
Jurisdiccion Civil, en Junio de 2013, informdicas  de las Secretarias
Receptoras de Demandas de San
(Decreto Legislativo No. 59). Salvador y San Miguel y se desarrolld la
aplicacion informdtica de la Oficina
Distribuidora de Procesos de Familia de
112141 Apoyar la implementacién O C Unidad de Sistemas Santa Ana. Asimismo se ajustd la
del Decreto 59 y 238 Reconversion| 0 15 15 15 0 15 15 100% 100% 100% Administrativas aplicacion informética de la ODP de Paz
de la Jurisdiccién Civil. para los casos de Violencia Intrafamiliar.
Se elaboraron Guias de Usuarios,
Manuales Administrativos, entrega de
Herramientas Manuales (Libros),
gestiones de instalacion 'y otros
preparativos para implementar el 1 de
julio de 2013.
112141. Integrar los expedientes .
en materia Civil y Mercantil dell 0 | 50 | 50 | 50 | 0 | 50 | 50 100% 100% ?L‘?:i:fme”m de Archivo
Decreto 59
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1 [ 2] 3] a][5s5]6s6]7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Cumplimiento Acumuladode |,
% de avance en
Acumulado de Acciones | limient
i el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Programado Ejecutado Acciones Estratégicas con P ’Z‘ . UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
Estratégicas al 2° relacion a lo o
Tri N d | Estratégicas
rimestre
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T14T.2) proEram? oene
ANUAL afio
Proceso en ejecucion. Se organizaron,
sistematizaron y clasificaron 35,090
expedientes de los Juzgados Civiles y|
o Mercantiles del Archivo Judicial. Se dio
112141. Efectuar organizacion, . i
X o o seguimiento al proceso de recepcion |
sistematizacion y Depuracion de entrega de cuadriculas de expedientes
Expedientes, que se encuentran en que se encuentran Archivo Judicial, libros
Juzgados Civiles Mercantiles y en la 2 2 20 20 2 20 20 100% 100% Gerencia General de Asuntos  |de registro y control, documentos varios,
Unidad de Archivos Judiciales, Juridicos titulos valores, expedientes en etapa de|
comprende infraestructura ejecucion y expedientes pendientes de|
]
equipamiento, unificacién de sentencia; se estima tramitar 80,000
. asuntos activos con archivo provisional y
procesos de trabajo. (Decreto 59) y U "
fenecido con trdmite pendiente, en los
Juzgados Primero de lo Civil y Primero de|
lo Mercantil responsables de depurar la
antigua normativa.
112142. Contratacién de Recursos
(edificio, Personal y Empresas para Departamento de Archivo Judicial. Los
! , Departamento de Archivo recursos se obtuvieron, a excepcion del
traslado) para la integracion de| 20 0 20 20 20 0 20 100% 100% p . P
) > . Judicial Edificio que se arrendaria en el
Expedientes en Materia Civil vy Telégrafo.
Mercantil del Decreto 59
Proceso en ejecucién. Personal de la
Oficina Distribuidora de Procesos de
» Familia de Santa Ana, y Secretaria
112%42' Crear Modelos de Gestion Receptora y Distribuidora de Demandas
Unificados, que comprende: a) de Familia, Civil y Mercantil, se|
Gestion de encuentran en etapa de induccion |
documentos/comunicacion: capacitacién en el uso de aplicaciones
Secretaria Receptora, Actos de informaticas, lineamientos de
Comunicacién Custodia de distribucion. Implementar modelo de|
]
. " tion  funcional ~ Modular, que
Expedientes, Titulo Valores; b, G ia G | de Asunt ges !
'P ' L ) 20 20 40 40 20 20 40 100% 100% ere_naa eneral de Asuntos comprende: a) Secretaria Receptora vy
Sistema Pluripersonal de Gestion Juridicos o ”
o o Distribuidora de Demandas, b) atencion,
de Casos: Oficinas de Sustanciacién derivacién y clasificacién de usuarios
y Despachos; c) Atencién a previo a las audiencias, c) administracién
Usuarios: Administracion de Salas y custodia de titulos valores, d)
de Audiencias, Salas de administracion y custodia de|
Clasificacién, Servicios Multimedia. expedientes, e)  administracion y,
(Decreto 59) custodia de copias producidas en las
grabaciones de las audiencias y f) ruta
juridica para el control de términos,
plazos, etapas, penas y sanciones.
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1 ]| 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (rr2) | TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Proceso finalizado. Se dio seguimiento al
proceso de contratacién, remodelacion,
disefio y distribucién de espacios para los
112143. Instalar Juzgados Juzgados Tercero y Cuarto de Familia de|
. Santa Ana, Juzgados Tercero y Cuarto de|
Celulares en San Miguel, Santa Gerencia General de Asuntos !
) gue’ " 10 10 20 20 10 10 20 100% 100% L Familia de San Miguel y Juzgado
Ana, Ciudad Delgado y Mejicanos Juridicos . L "
pluripersonal de lo Civil de Mejicanos. Se
(Decreto 59) gestiond transporte y personal para
realizar traslado el 03 de julio para los
Juzgados de lo Civil de Mejicanos vy
Ciudad Delgado.
112143. Traslado y Adecuacién de
expedientes en Materia Civil y Departamento de Archivo Meta ejecutada en coordinacién con la
0 30 30 30 0 30 30 100% 100% L
Mercantil en el marco del decreto Judicial GGAFy GGAJ
59
1.1.2.16. Implementar los nuevos Las actividades programadas para el
Tribunales Ambientales a mas presente afio, relacionadas a los
tardar en Junio de 2014 Tribunales Ambientales, serdn concluidas
hasta el préximo afio, debido a que la
112161 Elaborar de Perfiles de puesta en marcha de los Tribunales
Puestos para personal juridico y Ambientales, fue postergada hasta el
técni d | Tribunal 50 0 50 50 0 0 0 0% 0% 40%| Unidad Técnica Central 2014. Sin embargo, se han iniciado los
ecm'co € 05 rlounales contactos con la Unidad de Medio
Ambientales. Ambiente para la revision de perfiles.
112161. Presentar proyecto de la
implementacién de los nuevos Gerencia General de Asuntos  [Revisién de Perfiles de cargos al Nuevo
) R 10 15 25 25 10 15 25 100% 100% .
Tribunales  Ambientales, para N ° Juridicos personal
presentar a corte Plena.
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1 |23 ]4a]5]6]7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
i Cumplimiento Acumulado de
Programado Ejecutado p ! % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
TOTAL Estratégicas al 2° relacion a lo L.
T1 T2 (T1+T.2) T1 T2 (T14T7.2) ) Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
Las actividades programadas para el
presente afio, relacionadas a los
112162  Realizar proceso de Tribunales Ambientales, serdn concluidas
reclutamiento de personal de 0 50 50 50 0 0 0 ‘ 0% 0% Unidad Técnica Central hasta el préximo afio, debido a que la
Tribunales Ambientales. puesta en marcha de los Tribunales
Ambientales, fue postergada hasta el
2014.
112162. Efectuar reuniones de
fortalecimiento, Unidad Medio 0 Gerencia General de Asuntos
) . X - 10 15 25 25 10 15 25 100% 100% . Reuniones
ambiente, Funcionarios Judiciales N ° Juridicos
en el tema ambiental
112163. Incorporar en
presupuesto Institucional la 0 Gerencia General de Asuntos |Se incorporo en le Plan de Presupuesto
» . 0 25 25 25 0 25 25 100% 100% . .
Implementacién de los Tribunales ; ’ Juridicos para el afio 2014
Ambientales para el afio 2014
112164. Promover Capacitaciones
y participacion de CSJ en eventos Gerencia General de Asuntos  |Participacién y apertura de talleres de
0 5 5 25 0 5 5 100% 20% . o
nacionales e internacionales, en el N ° Juridicos capacitacion
tema Ambiental.
1.1.2.19 Presentar a méas tardar en
Noviembre de 2013 la Asamblea ) )
Legislativa el Proyecto de Ley de Se ha revisado dicho proyecto por un
112191. Impulsar el Proyecto de o o W 3 equipo de colaboradores juridicos de
Aranceles Judiciales y Notariales. Ley de Arancel Judicial y Notarial. 0 10 10 10 0 10 10 100% 100% 100%|Direccion del Notariado esta oficina, de lo cual se esta pendiente
de enviar el informe correspondiente
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1 [ 23] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
K % de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . L . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. - e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién alo L.
ANUAL i Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
1.1.2.20 Presentar a mas tardar en
Diciembre de 2013, a la Asamblea
flati 112201 Elaborar un proyecto de Unidad de Sists P to de Lley de Notificaci

Legislativa el Proyecto de Ley de abora pi y o 50 50 50 o 50 50 100% 100% 50% ni -a- e _|s emas royecto de Ley de Notificaciones
Notificaciones Judiciales. Ley de Notificaciones Judiciales. Administrativos entregado en fecha 24/06/13.

112202 Someter a aprobacion de

la GGAJ, Presidencia y Corte Plena, 0 0 0 25 o o 0 0% 0% Unid?q de Sjsternas De.p?rtamento de Coordinacién de|

el Proyecto de Ley de Administrativos Oficinas Comunes de Apoyo Ju.

Notificaciones Judiciales.

112203 Presentar a la Asamblea Unidad de si o de Coordinacion d

. . niaa: e Sistemas epartamento e oordinacion &
Legislativa el Proyecto de Ley de 0 0 0 25 0 0 0 0% 0% I _p_
o o Administrativos Oficinas Comunes de Apoyo Ju.

Notificaciones Judiciales.
1.1.2.21 Presentar a Presidencia,

Corte Plena o referente 112211. Elaborar Documento de Se ha elaborado un documento de|
ituci Consulta sobre Reformas para It: j j i
Institucional, Propuesta de ? _P., 0 10 10 10 0 10 10 e 100% 100% 229 Unidad de Justicia Juvenil consu.a a jueces y juezas que sirva
reformas a la Legislacién Penal Jueces y Juezas de la Jurisdiccion como insumo a esa propuesta a elaborar|

Juvenil en Octubre de 2014. Penal Juvenil. por la Unidad.
Se ha elaborado una propuesta de|
112212. Elaborar propuesta inicial cronograma y detalle de actividades que|
de reformas a la legislacion Penal 0 0 0 10 0 0 0 0% 0% Unidad de Justicia Juvenil serdn presentadas a la Magistrada
Juvenil. referente y al Grupo Gestor de la
jurisdiccion penal juvenil
112213. Propiciar Discusion de la
ropuesta inicial de reformas con N trab da ni
prop o, 0 0 0 20 0 0 0 0% 0% Unidad de Justicia Juvenil O,S,e encon ra. 2 programaca ninguna
Grupo Gestor y Jurisdiccion Penal actividad este trimestre
Juvenil
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1 [ 2] 3] als]e] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
A % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T147.2) | Estratégicas al 2° relacion a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
112214. Incorporar de
observaciones realizadas a la No se encontraba programada ninguna
0 0 0 5 0 0 0 0% 0% Unidad de Justicia Juvenil . A
propuesta inicial de reformas a la N : actividad este trimestre
legislacion Penal Juvenil
1.1.2.5 Presentar a més tardar en Se remiti6 Informe de las observaciones
: 11251. Participar en la Elaboracion
noviembre de 2013 a la Asamblea P L. L X . X del Anteproyecto de Ley al Dr. Homero
Legislativa el proyecto de la Ley de de la Ley de la Funcion Piblical 50 0 50 50 50 0 50 100% 100% \ ) 79% Direccién del Notariado Sanchez Cerna (Proyecto de Asistencia
la Funcién Publica Notarial. Notarial. : Técnica).
11251. Revisar y ajustar fases s - | de Asunt Revisis licitud de ob i |
erencia General de Asuntos |Revisién y solicitud de observaciones a
finales del Proyecto de la Ley dela| 15 15 30 45 10 15 25 83% 56% L . .y X .
Funcién Pablica Notarial \ Juridicos Ministerio de Relaciones Exteriores.
uncién Publica Notarial.
1.1.2.7 Presentar a mas tardar en
Agosto de 2013 a la Asamblea 11271. Actualizar el proyecto de 40 10 50 70 40 10 50 0 100 71% ( > 68%| Direccién de Probidad Se le ha dado continuidad al estudio de
Legislativa el Proyecto Actualizado ley de Probidad. ; ; ; cada uno de lo articulo de la actual ley.
de la Ley de Probidad.
11271, Revisar y ajustar fases Se le ha dado continuidad al estudio de
finales del Proyecto Actualizado de 20 10 30 30 20 10 30 100% 100% Gerencia General de Asuntos |cada uno de lo articulo de la actual ley.
| Juridicos Se gestionaron fondos de cooperacién a
la Ley de Probidad. través del Asocio para el Crecimiento.
11272. Presentar el Proyecto ‘ Se le ha dado continuidad al estudio de
. . Gerencia General de Asuntos  [cada uno de lo articulo de la actual ley.
o o
Actualizado de la Ley de Probidad a 0 70 70 70 0 35 35 50% 50% Juridicos Se gestionaron fondos de cooperacion a
Corte Plena. través del Asocio Para el Crecimiento

65




1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
K % de avance en
Acumulado de Acciones .
- ” L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accibn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
o - o L e Metas
T1 T2 (T1+T.2) TOTAL T T2 (T147.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo , .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

Linea Estratégica 2 Juridica Institucional

COMPONENTE 2.1 REESTRUCTURACION ORGANIZATIVA DEL ORGANO JUDICIAL.

OBJETIVO 2.1.1 Implementar métodos modernos y sistemas para el gerenciamiento de los despachos judiciales junto al desarrollo de una estructura organizativa dinamica, légica y

funcional.

2.1.1.11 Implementary Ejecutar
un Centro de Atencién Psicosocial
para Victimas (CAPS para Juzgados
de Paz), a partir de Enero de 2013.

211111,
Sicosocial

Unidad
para

Implementar
para
Juzgados de Paz.

Victimas

125

125

25

50

125

125

25

e 100%

50%

‘ 50%

Gerencia General de Asuntos
Juridicos

Se realizaron visitas institucionales los
Centros de Atencidn a Victimas, de los
distintos Centros Integrados de Justicia;
Andlisis técnico y conformacion den el
Centro Integrado de Delgado del Centro
de Atencion Psicosocial para los
Juzgados de Paz de S.S.; Implementacion
de la Oficina de la Unidad de Atencién
Integral a Victimas; Reunién con Jueces
de Paz para Unificacién de Criterios,
respecto a la Ley Especial para una vida
Libre de Violencia para las mujeres y la
Ley Especial contra la violencia
Intrafamiliar y del Cédigo Penal, segin el
caso; Elaboracion de los Manuales
Administrativos del Departamento de|
Atencion Integral a Victimas de la
de Técnicos

Direccién Servicios

Judiciales.

211112. Realizar Divulgaciéon de
LEPINA, en Centros Escolares de la
Zona Metropolitana

125

125

25

50

12.5

125

25

0 100%

50%

Gerencia General de Asuntos
Juridicos

Reunién con diferentes directores de
Colegios Privados, para dar apertura a
divulgacion de LEPINA y capacitacion a
maestros.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10

Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
o - o - e Metas
T1 T2 (T1+T.2) TOTAL T T2 (T147.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo , .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.1.1.12 Continuar con la
Instauracién de las Unidades L
Organizativas dependientes de la 211121. Efectuar la definicion de 0 Gerencia General de Asuntos Se tuvo reuniones con la DPI, para la
- ) o o o S o
Gerencia General de Asuntos las Direcciones de la Gerencia 7 7 14 28 7 7 14 100% 50% 50% Juridicos ([i).eﬂmc-lon yd conzle.pt:allzacllonGGd:I las
idi irecciones dependientes de la .

Juridicos, a partir de Enero de General de Asuntos Juridicos. p
2013.

211122. Efectuar la definicién de Se tuvo reuniones con la DPI, para la

las Unidades Organizativas de las s s 16 2 8 3 16 100% 50% Gerencia General de Asuntos  |definicion y conceptualizacion de las

Direcciones de la Gerencia General ° ° Juridicos Unidades Organizativas de las

de Asuntos Juridicos. o Direcciones

Se elaboro y presento la version final de|
los Manuales de la GGAJ, para iniciar el
trdmite de aprobacién. En coordinacién

con la DPI, se esta trabajando en la
creacién de los Manuales de la Direccién
de Contraloria Judicial. Se presento un
andlisis de la situacion y estado de los

211123. Elaborar y/o actualizar los Manuales Administrativos de las oficinas
’ Gerencia General de Asuntos ue componen la GGAJ. Se generaron los

Manuales Administrativos de cada| 10 | 10 | 20 | 40 | 10 | 10 | 20 100% 50% - e compenen® €
Juridicos lineamientos, junto con DPI y la

Unidad Organizativa de la GGAJ Direccién de Calidad para la creacién de|

los Manuales Administrativos de las
Direcciones de Investigaciéon Judicial,
Investigacion Profesional, Notariado y
Probidad. Y se le a dado seguimiento a la
creacién y actualizacién de los manuales
del resto de unidades organizativas
pertenecientes a la GGAJ
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1 ][ 2 3 ] als e ] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
. % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. - . L, el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
21173 Conformar comité operativo
que evalie el modelo de gestion Unidad de s s . c
i ist rts
Implementado en los Centros 0 10 10 10 0 0 0 0% 0% " .a. © .IS emas e.reprogram.a para € Tercer y, varte
. Administrativos Trimestre debido a carga de trabajo.
Judiciales Integrados y elaborar
propuestas de mejoras.
21174 Impulsar el proyecto para la
implementaciéon de la Firma Unidad de Sistemas
premet 0 0 0 5 0 0 0 0% 0% adde
Electrénica en los Despachos Administrativos
Judiciales.
21175 Incorporar a la Oficina Desarrollo de aplicacion informatica,
Distribui.dora de Procesos de 0 15 15 15 0 15 15 100% 100% Unid.a(? de S.istemas Guia. . d? Usuario, Manuales
Sentencia de San Salvador a los Administrativos Administrativos. Entregado y presentado
Juzgados de Paz. a Jefatura de USAD y GGAJ.
21176  Implementar ~ Cémara Unidad de si o de Coordinacion d
nida le Sistemas epartamento e oordinacion e
Gessell en San Vicente para 0 0 0 15 0 0 0 0% 0% P .p.
. Administrativos Oficinas Comunes de Apoyo Ju.
optimizar los Recursos.
21177 Implementar Plan Piloto de Unidad de s se e(:ab(;ro el h:ljarco Jlul'ldiCO Conclezrgilj’
. . i st ent st
Demandas y  Escritos  via| 0 15 15 15 0 15 15 100% 100% ridac de sistemas quedanclo penciente fos ajustes @
L. Administrativos por parte del Técnico Programador del
electronica. Depto. de Informatica
Departamento de Coordinacién de
. . . Oficinas Comunes de Apoyo Ju. la
21178 Publicar la agenda de Unidad de Sist:
o € 15 0 15 15 15 0 15 100% 100% ridac de sistemas implementacién depende del Depto. de
audiencias de juzgados en la Web. Administrativos L )
Informatica y de las Gerencias
Generales.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L, L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.1.1.8 Formular el proyecto de
utilizacién de Video-Conferencias
en los Procesos Judiciales (vistas|21181. Gestionar la
publicas), para Octubre 2013. implementacion de Sistema de . )
Video-Conferencias en los Direccion de Seguridad Sey:éllgta; enl eGI terc.erGtrlmeTt(;e
Procesos Judiciales, previo andlisis 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% 0% |recc|o.r'| N e.g.un acy ana ISISJU”,IC.!” 2 serencia lenera N
K Proteccion Judicial Asuntos Juridicos sobre la legalidad de la
de la Gerencia General de Asuntos implementacién de este sistema.
Juridicos, de la legalidad o no de la
implementacion de este sistema.
21182. Elaborar el proyecto de
implementaciéon de Sistema de " Direccién de Seguridad y Se elaborara el proyecto en el cuarto
Video-Conferencias en los 0 0 0 5 0 0 0 Bt 0% Proteccién Judicial trimestre 2013.
Procesos Judiciales.
COMPONENTE 2.2 CONSOLIDACION DE LA CULTURA DE PLANIFICACION
OBJETIVO 2.2.1 Desarrollar a nivel del Organo Judicial la Cultura de Planificacion y Medicién.
2.2.1.2 Elaborar a mas tardar en
Junio de 2013 un Mapa Estratégico Esta meta se esta reprogramando para el
de Indicadores de Gestidn del afio 2014, debido a que el PEIl estd
érgano Judicial todavia en proceso de aprobacién por
parte de Corte Plena, es importante
aclarar que la Unidad de Programacién y
22121. Elaborar Propuesta de Direccién de Planificacién Seguimiento Institucional de la DPI, no
Mapa de Indicadores de Gestion 0 25 25 25 0 0 0 0% 0% ha sido fortalecida, a pesar que el

del Organo Judicial.

o,
Institucional

Director de Planificacion, ha gestionado
concursos internos y externos desde el
mes de marzo de 2013 y a la fecha no
han dado respuesta la GGAF y la DRH-
CSJ, se nos informa que
ejecutando otros concursos.

estan
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1 ][ 2 3 ] al]s e ] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
. % de avance en
Acumulado de Acciones o
- " - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
22122. Someter a aprobacion de la
Gerencia General de Asuntos
Juridicos, Gerencia General de Direccién de Planificacién
o ¥ 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% L
Administracion y Finanzas y Institucional
Presidencia los Indicadores de
Gestion del Organo Judicial
22123. Sistematizar el Mapa de Direccién de Planificacis
. .2 ’ ireccion de Planiticacion
Indicadores de Gestidn del Organo 0 0 0 25 0 0 0 0% 0% o
. Institucional
Judicial.
2.2.1.3 Implementar a partir de
Enero de 2013 un sistema de
control de gestion estratégica que Se consolid6 la Matriz Programacion de
N Acciones  Estratégicas del Organo
sirva de apoyo para la toma de L .
decisi de la Di on'S ) Judicial, para dar cumplimiento a Metas
ecisiones de la Direccion superior. del PEI, con Unidades Organizativas que
tienen responsabilidad directa en el PEI,
22131 Consolidar matriz  de mediante la realizacién de Talleres a las
: ., R Direccién de Planificacion Gerencias Generales y sus dependencias,
Programacién  de  Acciones| 50 0 50 | 50 | 50 0 50 100% 100% 70%| o ) Y sus cepe
L. . Institucional reuniones de trabajo con Unidades de
Estratégicas del afio 2013 del OJ \ > Asesoria (Género, Justicia Juvenil, UTC,
consultas a Secretarios de Salas-CSJ
entre otras. Asi como se retoman
opiniones de Magistrados/as de CSJ y de
Actores Claves, e insumos del
seguimiento al PEl de afios anteriores.
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1 ][ 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L, L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL . o W e Metas
T1 T2 (T14T.2) T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Se continué con la consolidacién del
documento PEl 2007-2016 en el ambito
programatico, gracias a la apertura de las
2 Gerencias Generales y Presidencia OJ-
. CSJ, se realizaron de 4 talleres para
22132. Ajustar el Documento Plan sensibilizar, divulgar y  programar
Estratégico Institucional (PEl) 2007 Acciones Estratégicas del PEI en el Plan
2016, reformulado en el dmbito Direccién de Planificacién Anual Operativo, de igual manera se|
- ree , 20 0 20 | 20 | 20 0 20 100% 100% ecto @ Operatvo, de lgua m:
programadtico 'y gestionar su Institucional realizaron 5 reuniones de trabajo con las
aprobacion de la  Direccién Unidades de Asesoria para tal fin. Se
Superior. brindé asistencia técnica, por medio de
: reuniones de trabajo a todas las
Jefaturas de las distintas Areas
Funcionales de Trabajo para la
programacién de Acciones Estratégicas
2013 para incluirse en el PAO 2013.
22133. Efectuar  seguimiento
semestral del Plan Estratégico Direccion de Planificacis
ireccion de Planificacion
Institucional ~ (PEI)  2007-2016, 0 0 0 20 0 0 0 0% 0% L
, K Institucional
reformulado  en el &mbito
programatico.
22134. Divulgar el Informe Direccion de Planificacis
. . . ireccion de Planificacion
Ejecutivo del PEI, del Primer 0 0 0 10 0 0 0 0% 0% L
Institucional
Semestre 2013.
2.2.1.4 Disefiar a partir de
Diciembre de 2013 un sistema de|22141. Elaborar propuesta de
control de gestion estratégica que|diselio |ntegra'lr del 5|sltelma de 0 0 0 100 0 o 0 0% 0% Direccién dT Planificacién
sirva de apoyo para las Gerencias. control de gestion estratégica para Institucional
las Gerencias.
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1 ][ 2 3 ] als e ] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
) % de avance en
Acumulado de Acciones .
- L. - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.2.1.5 Disefiar a mas tardar en
Abril de 2013, un tablero de
indicadores de los proyectos Esta meta se reprogram¢é para el 2014,
estratégicos: de monitoreo, de debido a que el PEI aun estd en proceso
gestion e indicadores Percepcion de aprobacién por parte de Corte Plena,
de usuarios/as internos/as vy 22151 Elaborar Propuesta de es importante mencionar que la
externosfas de los  servicios Tablero de Indicadores de Gestion, 0 2% 2% 25 0 0 0 . 0% 0% . 0% Dlre.ccn?nde Planificacién UPSI/DPI no ha sido fort.alemda con
brindados por el Organo Judicial, d’e Monitoreo y Percepcién del Institucional perrnjl,a;:es;rdet las iesn:Ine?f_que.fja
ici. realizado e irector e lanificacion
para tomadores de decisiones a Organo Judicial. .
) o para concursos externo e internos desde
nivel estratégico. el mes de marzo de este afio con la
GGAFy la DRH-CSJ.
22152. Someter a aprobacién de la
Gerencia General de Asuntos
Juridicos, Gerencia General de bireccion de Planificaci
P .z . ireccion de Planiticacion
Administracion y Finanzas vy 0 0 0 25 0 0 0 0% 0% o
R X Institucional
Presidencia el Tablero de los
Indicadores de Gestidn, Monitoreo
y Percepcion del Organo Judicial.
22153. Sistematizar el Tablero de Direccién de Planificacién
R ) o 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% L
Indicadores del Organo Judicial Institucional
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- " L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.2.1.6 Implementar a partir de
. 22161. Consolidar el Tablero de
Junio de 2013, un tablero de Indicad de Gestion, Monit o o o 50 o o o 0% 0% 0% Direccién de Planificaciéon
indicadores de los proyectos| ndic@ or('els e Gestion, vionitoreo ° ° ®| Institucional
estratégicos, de monitoreo, de y Percepcion del OJ.
gestion e indicadores de
percepcion de usuarios/as 22162, P tar Resultad d de planit
. . Presentar Resultados de ireccié ificacio
internos/as y externos/as de los . . . 0 0 0 25 0 0 0 0% 0% D're,cc"?" e Planificacién
- . . Indicadores Organo Judicial. Institucional
servicios brindados por el Organo
Judicial, para tomadores de
decisiones a nivel estratégico.
221-63. Divulgar el TabIIEI-'o de o o o 25 0 o o 0% 0% Dire.ccit?n de Planificacién
Indicadores del Organo Judicial. Institucional
OBJETIVO 2.2.2 Impulsar mecanismos de divulgacion permanente del Pensamiento Estratégico Institucional y el Plan Estratégico Institucional.
2.2.2.1 Continuar la divulgacién a
partir  de Enero 2013 el 22211. Realizar eventos de
Pensamiento Estratégico y del Plan| ;; ” :
£ L. Insti g. yl divulgacién del Pensamiento Hubo tres eventos de divulgacién: a
Stra_teglco ) r_\stltuuona,_ . por Estratégico y Plan Estratégico o 25 25 100 o 2 2 100% 25% 25% Direccién de Planificacién Presidencia CSj-0J, el 8/4/2013, Corte
medios electrénicos ¥ exposiciones| i cional (PEI) 2007-2016 a e ° ° ‘ °| Institucional Plena el 4/6/2013 y al Centro Judicial
a Dependencias del Organo personal de Tribunales y Centros Integrado de Delgado, el 22/4/2013.
Judicial. Judiciales Integrados.
2222 Continuar con la
Divulgacién a partir de Julio de No se pudo cumplir la meta, debido a la
2013 los resultados obtenidos de la . falta de personal en la UPSI/DPI, a pesar
ejecucién del Plan Estratégico a 22221. Realizar  eventos de de las gestiones que se han realizado con
través de informes semestrales divulgacién del cumplimiento del Direccién de Planificacié la GGAF y la DRH-CS), asi mismo, el
) = Ylplan Estratégico Institucional (PEN)| 0 25 25 100 0 0 0 0% 0% Q| - reccion e Planiticacion Director DPI y la jefatura UPSI
por medios electrénicos. Institucional . Lo
2007-2016, a personal de la Corte participaron en una capacitacion de 1|
Suprema de Justicia. mes "Presupuesto por Resultados"
organizado por el Ministerio de]
Hacienda.
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1 [ 23] als]e] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
A % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

COMPONENTE 2.3 MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA
OBJETIVO 2.3.1 Proponer e Implementar reformas y mecanismos para mejorar los servicios juridicos institucionales.
2.3.1.10 Integrar los servicios de
Blbll?tec_a, Documentacion Judlqal, 231101 Elaborar e implementar
Pub_hca_cnones y AI’.ChIVO un Protocolo de Entendimiento
Institucional, a partir de Junio de para Integrar los servicios entre las | | bad
2013. . . . El Protocolo ya estd suscrito y aprobado

cinco  unidades articipantes

€0 e paricp 25 | 25 | s0 | 100 | 25 | 25 | s0 100% 50% 50| DCPRrtamento de por la Gerencia General de Asuntos

(Biblioteca Judicial, Centro de Publicaciones Juridicos

Documentacion Judicial, Seccién

de Publicaciones, Archivo Judicial y

Archivo General).

231101. Elaborar e implementar

un Protocolo de Entendimiento

para Integrar los servicios entre las El protocolo ya esta realizado y puesto

cinco unidades participantes " " Departamento de Coordinacién|en marcha, se entrega periédicamente la

(Biblioteca Judicial, Centro de 2 2 50 100 25 2 50 e 100% 50% de Bibliotecas informacién acordada a las oficinas

Documentacién Judicial, Seccién integrantes del protocolo.

de Publicaciones, Archivo Judicial y

Archivo General).
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1 ][ 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

231101. Elaborar e implementar

un Protocolo de Entendimiento

para Integrar los servicios entre las

cinco unidades participantes Depart to d Se firmé el protocolo de cooperacién el

‘epartamento ae
L L 25 25 50 100 25 25 50 100% 50% P » - que se ejecutard en el transcurso del

(Biblioteca Judicial, Centro de Documentacién Judicial aFo

Documentacién Judicial, Seccién

de Publicaciones, Archivo Judicial y

Archivo General).

231101. Elaborar e implementar

un Protocolo de Entendimiento

para Integrar los servicios entre las

cinco  unidades  participantes Departamento de Archivo Departamento de Archivo Judicial. El

L . 25 25 50 100 25 25 50 100% 50% p Protocolo de entendimiento ya cuenta

(Biblioteca Judicial, Centro de Judicial con la aprobacién del GGAJ

Documentacién Judicial, Seccién

de Publicaciones, Archivo Judicial y

Archivo General).
23.11 Implementar la
Reorganizacioén, funcionamiento y|23111. Revisar, verificar y ajustar Direccin de Investigacion La auditoria dependerd de la fecha que
sistematizacion de procesos de los|el  proceso  disciplinario  de 0 0 0 5 0 0 0 0% 0% 0% Judicial & sefiale el Comité de Calidad de las Areas
servicios juridicos de Investigacion|Magistrados/as y Jueces/zas. Legales.
Judicial a partir de Enero de 2013

231119. Conectar el Sistema

Informatico  de  Investigacion

Profesional con  Seccién  del 0 10 10 10 0 0 0 0% 0 Direccién de Investigacion Actualmente se estd a la espera de|

Notariado e Investigacion Judicial, ° ° Judicial lineamientos de trabajo.

para compartir la informacién y

optimizar los procesos.
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1 ][ 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
23112. Implementar Plan de . ., N La auditoria dependerd de la fecha que|
.. Direccién de Investigacion . L N .
Reduccién de Mora aprobado en 0 0 0 5 0 0 0 0% 0% Judicial sefiale el Comité de Calidad de las Areas
2011. Legales.
2.3.1.2 Implementar la ,
L, . . 23121. Reestructurar el drea de — L La reestructuracion ya fue realizada y se|
Reorganizacién, funcionamiento y N Direccién de Investigacion i .
. L, Investigacion en cuanto a la|] 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% I\ 60% . actualizaron los Flujos de los Procesos en
sistematizacion de procesos de los| ", h Profesional .
e . .. |asignacion de expedientes. los Planes de Calidad
servicios juridicos de Investigacion
Profesional a partir de Enero de
2013. Se realizaron las cotizaciones y se ha
dado la propuesta para la carnetizacion
L o . L, L, por medio de la fecha de nacimiento, se
23122. Iniciar la modernizacién del \ DI de Invest
. 6.25 6.25 12.5 25 7 3 10 80% 40% Pll';efzzliz:ale nvestigacion estan confrontando todos los registros
carnet de Abogados y Notarios. \ de la base de datos contra los
expedientes en el archivo, se elabord
propuesta de modelo de la tarjeta.
23123. Conectar el Sistema
Informético  de Investigacion
Profeslional con ) Seﬁ:cic’)n . fiel 6.25 6.25 125 25 7 3 10 ( 20% 20% Direcc'{én de Investigacion No se ha logrado el avance programado
Notariado e Investigacion Judicial, Profesional por la falta de recurso humano.
para compartir la informacién vy
optimizar los procesos.
23124. Apertura de la Regional o e - ie realizaror‘;las Ipruebas ir;forrnaticas, sel
. ireccion de Investigacion a capacitado al personal y se tiene el
Oriental de la Seccién de| 7.5 | 75 | 15 | 15 9 6 15 100% 100% : € spactaco @ P Y
R L . Profesional mobiliario ya listo, a espera de que la
Investigacion Profesional. Corte Plena autorice su funcionamiento.
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1 ]| 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- " L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

Ya se cuenta con la clasificacion y con un

informe del Director Nacional de
23125. Resolver de manera Direccin de Investigacion Educacién Superior del Ministerio de
definitiva los casos de Titulos 4 4 8 15 4 4 8 100% 53% profesional & Educacion y se tiene un anteproyecto de
Irregulares. resolucion para todos aquellos que en

dicho informe les aparece registrado su

titulo.
23126. Crear los procedimientos

or medio de un reglamento Direccién de Investigacion La meta no se ha logrado por la falta de

.p ,g 5 5 10 10 5 2 7 [ 70% 70% . & decision en Corte Plena y la falta de|
interno, para tramitar los \ Profesional

recurso humano
Informativos Disciplinarios
23127. Concretizar nuevos Se realizaron las consultas y estudios de
convenios con otras Instituciones Direcci6n de Investigacion campos y se esta a la espera del informe|

- 0 | 100 | 100 | 1200 | © 60 | 60 | ) 60% 60% ! ¢ pos ¥ aesp

Estatales para la acreditacion de la Profesional para tomar las acciones de los nuevos
Practica Juridica. convenios

77




1 ][ 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- " L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.3.1.3 Implementar la
Reorganizacién, funcionamiento y 23131, Revi i . se ha dado cumplimiento a dicha meta,
sistematizacion de procesos de los | i ewsar,dver:zlcardy_ay\Just:r ya que los procesos tanto como
servicios juridicos del Notariado| O° Procesos ce Expedicion de - ) expedicion  de testimonios y ~otros
(incluye modernizacién de custodia Testimonios y otros documentos, 0 25 25 25 0 25 25 100% 100% 100%| Direccion del Notariado documentos, la autorizacién de libros de|
de Libros de Protocolo) i d Autorizacién y Recepcién de Libros protocolo y recepcién de los mismos, se
€ Libros de Frotocolo) a partir de de Protocolo han verificado y ajustado de acuerdo a lo
Enero de 2013. planificado.
23132. Gestionar el Redisefio de
los Programas Informaticos de los
procesos de  Expedicion  de Se ha gestionado el redisefio de los
Testimonios y Otros Documentos, programas con la colaboracién de la
o ) . idad de inf atica, haciéndol b
Autorizacion Recepcion de Libros L ) uni '?i  informa '?a aciendole saber
d Protocol Revisi d 0 15 15 15 0 15 15 100% 100% Direccién del Notariado mediante  memorandum de fecha
¢ Frotocolo 'y Rewvision de 18/04/2013 y el segundo el 28/06/2013|
Testimonios  de  Testamentos; de los cuales se esta a la espera de|
implementando equipo de ultima respuesta por dicha unidad
tecnologia como un scanner
satelital.
2.3.14 Implementar la
Reorganizacién, funcionamiento y Nuestros informaticos ya se encuentran
sistematizacion de procesos de los|23141 Creacién de un portal web realizando pruebas del portal web de
servicios juridicos de Probidad a|que permita recibir los informes de pmb'fj:d, que ;e hla elab"tﬁdo'_sm ”25
. . . L, . ermitira recibir las notificaciones de
partir de Enero de 2013. los funcionarios y empleados| 20 0 20 20 17 3 20 100% 100% 73%| Direccion de Probidad P - L
o N I parte de las Instituciones Publicas de su
publicos obligados a declarar el universo de obligados a declarar y de
estado de su patrimonio. forma automética alimentar nuestras
bases de datos.
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1 [ 2] 3] als]e] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
A % de avance en
Acumulado de Acciones ol cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de :\)/Ietas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL Tl T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL K Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
El avance del desarrollo de Ila
23142 Creacion de un portal web herramienta es el siguiente: - Analisis y|
ue ermita  digitalizar  la . - Andlisi
d perm| gitalizar —fal 4 20 20 20 0 9 9 45% 45% Direccién de Probidad desarrallo de [a base de datos. - Andlisis
declaracion jurada de patrimonio de la metodologia a implementar para el
al servidor publico. desarrollo  de la herramienta. -
Documentacién del portal web.
2.3.1.6 Modernizar el Archivo . L
. ) 23161. Participar en la elaboraciéon
Institucional (S|stemad | Estudio de Factibilidad de | b de Archi
el Estudio de Factibilidad de la ) epartamento de Archivo
automatizado de archivos, ., . . 0 10 10 10 0 10 10 100% 100% \" 94% ’?_
o . ) creacion del Sistema Automatizado Judicial
ampliacion de naves industriales y .
W S de Archivos.
creacién de museo institucional de
documentos) a partir de Junio de|3162. Gestionar el Desarrollo de
2013. Software del Sistema Depart to de Archi
) i 0 10 | 10 10 0 10 10 100% 100% epartamento ce Archivo
Automatizado de Archivo Judicial
Institucional.
23163. Elaborar Propuesta de
Desarrollo de Sistema Depart to de Archi
; i 0 0 0 30 0 30 | 30 100% 100% epartamento ce Arehivo
Automatizado de Archivo Judicial
Institucional
23164. Elaborar el Perfil del
Proyecto de ampliaciéon de las Depart: to de Archi Se elabord el documento Perfil del
¥ ind . Ip | 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% Juedpi:ialameﬂ © de Archivo Proyecto de ampliacion de las naves
naves ndustriales para 0s industriales para archivo institucional.
Archivos Institucionales.
23165. Elaborar Anteproyecto de Depart 10 de Archi
epartamento de Archivo
Construccion de naves Industriales| 20 10 30 30 20 10 30 0 100% 100% Judpicial
para los Archivos Institucionales.
23166. Colaborar en el Proyecto Depart 10 de Archi E _AZIEWOVECIT es;aGﬁna"?ad‘) v
epartamento de Archivo revisados or las erencias, se
de Creacién de museo Institucional 2 2 4 10 2 2 4 100% 40% pa i por s R
Judicial someterd a revision de Presidencia vy
de documentos. posteriormente Corte Plena.
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1 ]| 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
o .- o - e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
2.3.1.7 Modernizar la Oficina de
Informacion de Personas Oficina de Informacién de Personas
Detenidas, en las capacidades Detenidas Se elaboré el Proyecto de
técnicas y administrativas  de|23171. Participar en la elaboracién Fortalecimiento. A la fecha el DIPDE ha
. ‘4o . . . ibido: 5 impresores, 6 computadoras
Sistemas Informaticos, Manuales|del Proyecto de Fortalecimiento de Oficinas de Informaciénde | o '
-~ . o Y % Y 2 lineas telefénicas. Teniendo
Administrativos, capacitaciones y(la Oficina de Informacién de 50 0 50 50 50 0 50 100% 100% 50% Personas Detenidas ‘;endiente de recibir: las Memorias USB
Proceso de _dwl”gac'on a|Personas Detenidas. Archivos, Equipo Informatico (5 equipos).
jueces/zas, a partir de Enero de 2 Scanner, Sillas Secretariales,
2013. escritorios, entre otros.
23172. Implementar el Proyecto
de Fortalecimiento del 0 0 0 50 0 0 0 0% 0 Oficinas de Informacién de
Departamento de Informacién de ? ° Personas Detenidas
Personas Detenidas.

2.3.1.8 Crear e Implementar el

Proyecto de Resocializacién, a El proyecto fue presentado a la Gerencia
23181. Elaborar el Proyecto de ’ Departamentos de Prueba

partir de Marzo de 2013. o is v 50 0 50 50 50 0 50 100% 100% 91%|,. P L ¥ |General de Asuntos luridicos para su
Resocializacion Libertad Asistida R » o

consideracién y aprobacién.
23182. Remitir el Proyecto
Resocializacién a la  Gerencia Departamentos de Prueba Se remitié el Proyecto de Resocializacion
G | de A Juridi 0 10 10 10 0 10 10 0 100% 100% Libznad Asistida Y lhacia la Gerencia General de Asustas
eneral de Asuntos Juridicos, para Juridicos, para su revision.
su revision.
23183. Realizar los ajustes Departamentos de Prusba Se han remitido los ajustes observados al
observados por la Gerencia 0 10 10 10 0 10 10 100% 100% Linrtad Asistida v Proyecto de Resocializacion por la
General de Asuntos Juridicos. Gerencia General de Asuntos Juridicos.
23184. Seleccionar programas e Esta meta tiene su duracién en tres
L '_ - . Departamentos de Prueba trimestres, correspondiendo para el
instituciones publicas y privadas 0 3 3 10 0 3 3 100% 30% _p . v . P .p
Libertad Asistida segundo trimestre el tres por ciento de|

para el desarrollo del proyecto. o ejecutado.
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- ., L. K L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. N ») e Metas
. 2 (T1+72) TOTAL T1 T2 (T1472) Estratégicas al 2 relacién a lo Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
2.3.1.9 Crear y Publicar, a partir de
Marzo de 2013, el Proyecto de 23191. Elaborar una Recopilacién
]
Lineas y Criterios Jurisprudenciales de_ dLmeE',SI Y (Fr_llteru?s " o ( | Departamentos de Pruebay e elabors el Plan de Trabai
en Vigilancia Penitenciaria y Jurisprudenciales en Vigilancia| 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% 100% Libertad Asistida e elabord el Plan de Trabajo.
Ejecucion de Penas en el periodo Penitenciaria y Ejecucion de Penas
1997-2012 1997-2012.
23192. Remitir a la GGAJ para su Se remiti6 a la Gerencia General de
revisién el proyecto recopilacion Asuntos Juridicos el Proyecto de
de Lineas y Criterios Depart tos de Prueb. recopilacién de lineas y criterios
. . o . 'epartamentos de Prueba - . P .
Jurisprudenciales en Vigilancia 0 15 15 15 0 15 15 0 100% 100% LinrtadAsistida v jurisprudenciales en vigilancia
Penitenciaria y Ejecucién de Penas penitenciaria y de ejecucién de penas
1997-2012 y remitir al DPLA las 1997-2012, para las  respectivas
. . observaciones.
respectivas observaciones
23193. Ajustar el documento
Proyecto de recopilacién de Lineas Se realizd el ajuste del documento
- . . Proyecto de lineas y criterios
Criterios Jurisprudenciales en Depart; tos de Prueb
y, ) . R P X ) .. 0 15 15 15 0 15 15 100% 100% .epa arne.n (.)S ¢ Pruebay jurisprudenciales en vigilancia
Vigilancia Penitenciaria y Ejecucion Libertad Asistida R
penitenciaria y ejecucién de penas 1997-
de Penas 1997-2012, observado 2012, observado por la GGAJ.
por la GGAJ
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . . . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién alo L,
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
COMPONENTE 2.4 DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION JUDICIAL
OBJETIVO 2.4.1 Implementar el Sistema Integrado de Gestion Judicial
2421 Continuar ~ con la
Elabloraclon y present'aclon 2124211. Elaborar y publicar en el Se publicé en Abril de 2013, ya que en el
partir de Marzo de 2013 informes|pgrtal de Transparencia el Infyor.me 50 o 50 50 25 5 50 e 100% 100% 50% Dire.ccit?n de Planificacién trimestre anterit?r,.por falta de jefat‘ura
semestrales y anuales sobre las|anual 2012 de las Estadisticas Institucional en la UIE/DPI, Gnicamente se logré la
Estadisticas Jurisdiccionales  del|jyrisdiccionales del OJ. digitacion del informe.
Organo Judicial.
24212. Elaborar y publicar el
Informe del lf’rilmer Serlne'strle 2013 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% Dire-ccit?n de Planificacion
de las Estadisticas Jurisdiccionales Institucional
del OJ.
2431 Continuar con 1a|24311. Identificar proyectos o ) , Se orientaron los esfuerzos hacia el
;2 ;g N . . Direccién de Planificacion " . .
Elaboracion y presentacion a partir|estudios de impacto para el| 0 33 33 33 0 0 0 . 0% 0% 20% Institucional Estudio de Funcionalidad del Modelo
de Enero de 2013 al menos dos|mejoramiento del OJ. Integrado.
investigaciones anuales que den
soporte al seguimiento y control
del actuar del Organo Judicial o Se .h.an ”desarrollado .Ias”Fases de|
propuestas de ~proyectos  de|24312. Investigar sobre  la Direccién de Planificaciéon :Jr:?::::;::' roc::‘;:!ict:nde dat:se
innovacién o cambios orientados al|funcionalidad el Modelo de Centro| 0 33 33 33 0 20 | 20 | 61% 61% el ve :
. Institucional Los resultados de las encuestas fueron
mejoramiento del quehacer|Judicial Integrado. presentados al Director y a las Jefaturas
institucional. de Unidades de la DPI.
24313. Formular proyecto de Direccion de Planificacis
premiacion a las mejores practicas 0 0 0 34 0 0 0 0% 0% 're_cc"?n © Flantiicacion
. Institucional
de Tribunales

82




1 [ 23] als]e] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
) % de avance en
Acumulado de Acciones o
- ., L . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

Linea Estratégica 3 Coordinacion con el Sector de Justicia y Otras Instituciones

COMPONENTE 3.2: PROMOCION E IMPLEMENTACION DE PROTOCOLOS DE ENTENDIMIENTO

OBJETIVO 3.2.1 Elaborar y presentar propuesta de protocolo (proceso de reclutamiento, evaluacién y capacitacion de Jueces/zas) para ser presentada al Consejo Nacional de la

Judicatura.

3.2.1.1 Preparar Propuesta Integral
para el proceso de reclutamiento,
seleccion, capacitacion y
evaluacién de Jueces/zas, para ser
presentada al Consejo Nacional de
la Judicatura, a mas tardar en
Noviembre de 2013.

32111 Preparar propuesta
integral para el proceso de . L
|utamient leccié 30 0 30 30 30 0 30 100% 100% 31%)|Unidad Técnica Central
reclutamiento, seleccién y
evaluacion (UTC).
32111. Coordinar e Impulsar con la
UTC documento Propuesta Integral . Fstamos en espera de la propuesta
ara el proceso de reclutamiento o 30 30 20 0 0 0 0% 0% Gerencia General de Asuntos  [integral para los  procesos de
P -, P! L, ’ ° ° Juridicos reclutamiento, seleccion y evaluacién de
Seleccllon,' ond Jevalua/clon Y Jueces/zas, por parte de la UTC
capacitacion de Jueces/zas
Se elaboré una propuesta integral para
32112 Presentar propuesta los procesos de reclutamiento, seleccién
integral para el proceso de y evaluacién de Jueces/zas, sin embargo,
reclutamiento, seleccion y 0 20 20 20 0 20 20 O 100% 100% Unidad Técnica Central se esta pendiente de ser hecha del
evaluacion a la Gerencia Juridica y conocimiento de la Gerencia Juridica y|
Presidencia. de Presidencia, por encontrarse aun en
analisis.
32113 Someter a conocimiento y
aprobacién  de Corte  Plena, ' Se es.ta.pendler;te agn de sPTmeter Ia
conocimiento de Corte Plena, la
propuesta integral para el proceso 0 20 20 30 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central .
d | ) leccic propuesta integral para el proceso de
e reclutamiento, seleccion 'y reclutamiento, seleccién y evaluacion.
evaluacion.
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- " L. K L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) ZEL/:LL T1 T2 (T14T.2) Estratégicas al 2 relacion a lo Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 3.2.2 Impulsar la coordinacion de programas y proyectos de capacitacion Judicial
3.2.2.1 Elaborar un Protocolo de
Entendimiento con el Consejo|32211 Elaborar propuesta de
i i rotocolo de entendimiento para
Nacional de la Judicatura, para la| P € P 30 0 30 30 30 0 30 100% 100% 569%| Unidad Técnica Central
formulacién  del Plan  della formulacién del Plan de
Capacitaciones para Jueces/zas,| Capacitaciones.
Secretarios y  Colaboradores
Judiciales que incluya la Oralidad
q M R 32211. Elaborar 'y Preparar
en todas las materias, para
) L , |documento Protocolo de
;efzrzar e:‘ dl(.:ha ;Em:tlt;ao,las mas Entendimiento con el Consejo Se acompafio el proceso de remisién al
ardar en Noviembre de . i idenci
Nacional de la Judicatura para la CNJ, via Presldjncla de esta |Corte, dIa
L . ta e protocolo e
formulacién del Plan de propues
L 0 20 20 80 0 20 20 100% 25% fel/';:.ncla General de Asuntos entendimiento para la formulacién del
Capacwa_c-ones para Jueces/zas, uridicos Plan de Capacitaciones, por lo que se|
Secretarios Y Colaboradores esta a la espera de las observaciones vy
Judiciales que incluya la Oralidad valoraciones pertinentes.
en todas las materias, para
reforzar en dicha tematica.
32212 Presentar propuesta de
protocolo de entendimiento para
la formulacion del Plan de| 10 0 10 | 10 | 10 0 10 e 100% 100% Unidad Técnica Central
Capacitaciones a Gerencia Juridica,
Presidencia y Comision de Jueces.
Se remitié al CNJ, via Presidencia de esta
32213 Unificar criterios con el CNJ, Cotne,d.la. p;ODuestal def protloc?‘Io :el
entendimiento para la formulacion de
en relacion al Plan de] O 40 40 40 0 40 40 100% 100% Unidad Técnica Central par
L Plan de Capacitaciones, por lo que se
Capacitaciones. esta a la espera de las observaciones vy
valoraciones pertinentes.

84
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- ., L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
o - o L e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
En vista de estar a la espera de las
32214 Presentar para firma de valoraciones del CNJ, referente a la
Presidencias de CSJ y CNJ, el Plan 0 20 20 20 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central propuesta de protocolo de|

Anual de Capacitaciones.

entendimiento, la firma serd trasladada
para el 3er Trimestre.

COMPONENTE 3.3: FORMULACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMAT

IVA INTERNA PARA LA GESTION Y ADMINISTRACION

DE LA COOPERACION INTERNACIONAL.

OBJETIVO 3.3.1 Consolid

ar la relacion de cooperacion o intercambio técnico

y cientifico, con otr;

as Instituciones y organismos nacionales

e internacionales.

3.3.1.1 Consolidar la relacion de
cooperacion o intercambio técnico
y cientifico, con otras Instituciones
y  Organismos
internacionales. a partir de Abril
de 2013

nacionales e

33111. Restablecer relaciones de
cooperacién con paises que la CSJ
ha suscrito Convenios con énfasis
en la cooperacién Juridica.

10

30

40

100

10 30 40

O 100%

40%

® -

Gerencia General de Asuntos
Juridicos

Se establecieron vinculos y relaciones.

Linea Estratégica 4 Recursos Humanos

COMPONENTE 4.1 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION Y DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS.

Objetivo 4.1.1 Implementar Procesos que mejoren el Sistema de Administracion y desarrollo de Recursos Humanos.

4.1.1.1 Integrar bajo una sola X ., .
L ., |41111 Realizar reunién conjunta
estructura organizativa la gestion X . _ .
2 de la Unidad Técnica Central con 5 0 5 5 5 0 5 100% 100% 38%|Unidad Técnica Central
del recurso humano del Organo X
- . . la DRH-CSJ ambas Gerencias.
Judicial, a mas tardar en Julio de
2014.
Esta en proceso de revision los procesos
41111. Revisar procesos para la i6 1 ié
e 5 p P Direccion de Recursos de 'Selecclon de Personal, a§| también se|
administracion y desarrollo del 0 20 20 20 0 10 10 50% 50% Humanos estan planteando cambios en los
recurso humano institucional. procesos de Evaluacion de Desempefio,
Capacitacion, elaboracién de planillas.
41112 Realizar Organizaciéon de X .
. . . 5 0 5 5 5 0 5 100% 100% Unidad Técnica Central
Equipos de Trabajo conjunto.
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Estd en proceso de revisién y ajuste los
41112. Ajustar procesos para la o e proc;slos de Séleclcmn dedPersor:l, asi
. ireccion de Recursos también se estan planteando cambios en
administracion y desarrollo del 0 20 20 20 0 10 10 50% 50% P i
o Humanos los procesos de Evaluacion de
recurso humano institucional. Desempefio, Capacitacion, elaboracién
de planillas.
41113 Revisar y ajustar procesos
certificados para la administracién
d | pd | talento h 15 0 15 15 15 0 15 e 100% 100% Unidad Técnica Central
y desarrollo del talento humano
institucional.
41114 Definir la  estructura Debido a estar viéndose la homologacién
organizativa administrativa de la de los diferentes procesos en ambas
Direccién de Gestidon y Desarrollo entidades, aln se estd pendiente de
v 0 15 | 15 | 15 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central ‘ e esta P
Humano (esta estructura excluye a trabajar en la definicién de la estructura
los funcionarios de la Judicatura, organizativa de la Direccion de Gestion vy
lo rige otro marco legal). Desarrollo Humano.
Debido a estar viéndose la homologacién
41115 Definir la microestructura de .Losd d'fere,ntes procesos Zf’ ambjs
) X _— entidades, aun se estd pendiente de|
de puestos para integracion 0 10 10 20 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central K § p
L trabajar en la definicion de la
organizativa. microestructura de puestos para la
integracion organizativa.
Debido a estar viéndose la homologacién
41117 Elaborar y autorizar los de los diferentes procesos en ambas
manuales administrativos de la tidades, au ta diente d
. L, L, 0 5 5 20 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central ent ? €, aun se esta pen. {en e. ©
Direccién de Gestion y Desarrollo trabajar en los Manuales Administrativos
Humano. de la Direccién de Gestion y Desarrollo
Humano.
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1 [ 23] als]e] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
. % de avance en
Acumulado de Acciones ol cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de IF\’Aetas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Objetivo 4.1.2 Desarrollar un sistema de informacion de personal para el area jurisdiccional.
4.1.2.1 Desarrollar e implementar . - . . L
a més tardar en Septiembre de 41211 Realizar disefio del Sistema. 25 0 25 25 25 0 25 100% 100% \ 68%|Unidad Técnica Central
2013, un sistema de informacion 41211, Andlisi disefio de | Se ha avanzado con el analisis de las
. . Andlisis isefio de la i i
de personal para el drea] Y . " " Direccién de Recursos bases de datos y su implementacion,
jurisdiccional. _aphcacnor_\' del  sistema de 0 50 50 50 0 35 35 |\ 70% 70% Humanos actualmente se estd realizando el
informacién de personal. proceso mds critico de migracion de los
datac
El equipo informatico de esta Unidad, ha
continuado trabajando en conjunto con
41212 Efectuar desarrollo del ireccié
: 5 0 | 25 | 2 5 20 | 25 100% 100% Unidad Técnica Central el de la Direccion de Recursos Humanos,
Sistema. para la debida integracién de las bases
de datos, asi como en la homologacién
de Sistemas.
Se estd pendiente de desarrollar las
41213 Realizar pruebas y ajustes debid bas de los Sist , I
: P va 0 5 5 25 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central ebidas pruebas de los Sistemas, por o
del Sistema. que se completaran en el siguiente
trimestre.
Objetivo 4.1.3 Mejorar la formacién, desarrollo y ejercicio profesional de los servidores del Organo Judicial.
4.1.3.1 Implementar a partir de
Enero de 2014 un plan de|41311 Participacion en Se revisé Plan de Capacitacion de la
desarrollo integral de los|sensibilizacién a funcionarios Unidad de Sist Unidad Técnica Central. Pendiente de Ia
. . o Y 0 5 5 15 0 5 5 100% 33% 9% m .a_ © .|s emas convocatoria para participacion en
funcionarios/as 'y empleados/as|empleados judiciales en el nuevo Administrativos PR, S
o ! ) » sensibilizacion ~a  funcionarios 'y
judiciales y administrativos/as. modelo de Gestion. empleados judiciales.
41311 Realizar reunién conjunta
de la Unidad Técnica Central con la| 10 0 10 10 10 0 10 O 100% 100% Unidad Técnica Central
DRH-CSJ.
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1 ][ 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Dicha accién no se ha ejecutado aun,
41311. Diagndstico de necesidades porque se estd trabajando en el praceso
para la profesionalizaciéon vy Direccién de Recursos de homogeneizacién de procesos con la
d o de | lead del 0 50 50 50 0 0 0 0% 0% Humanas UTC, razén por la cual deberd
,esarro o . _e 0s empleados de establecerse un objetivo en comun para
Organo Judicial. la realizacion del diagnostico
correspondiente.
41312 Elaborar Diagnéstico de Se esta trabajando en la elaboracién del
. e 2 Di Osti d N idad. d
Necesidades de Capacitacion, para N . . L 'agn?s '?? € E.CES' ades €
imol " | Plan de D I 20 20 40 40 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central Capacitacién de esta Unidad, por lo que|
implementar el Flan de Desarrollo sera terminado para el préximo
Integral. trimestre.
41313 Elaborar Plan de Desarrollo Debido a que atn se estd trabajando en
Integral de los Funcionarios y el Diagnostico de Necesidades de|
lead udicial 0 40 40 40 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central Capacitacién, el Plan de Desarrollo
emp_eé OS_ Judiciales v Integral comenzara a desarrollarse hasta
administrativos. el siguiente trimestre.
41314 Entregar el Plan de
Desarrollo Integral de funcionarios Por  encontrarse  pendiente  de
y empleados judiciales y . L elaboracién el Plan de Desarrollo
0 10 10 10 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central ,
administrativos a Gerencia Juridica, N N Integral, su entrega quedara para el
Gerencia Administrativa y siguiente trimestre.
Presidencia.
4.1.3.2 Ejecutar el proceso de . ~,
” o 41321 Realizar reunién con la
evaluacién del desempefio para el o,
o . |DRH, para unificacion de
personal jurisdiccional, a mads|. ., . L
tardar en Julio de 2014, instrumento de evaluacién del| 45 0 45 45 45 0 45 100% 100% I\ 63%|Unidad Técnica Central
: desempefio para el personal
jurisdiccional.
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1 ][ 2 3 a | 5] 6 ] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
. Se ha realizado revision del instructivo de|
41_321' Revisar  los .prc.)\,/ectos concesion de licencias por becas de|
existentes de la actualizacién del estudio y capacitacion externa al
instructivo para la concesiéon de o 30 30 30 o 30 30 100% 100% Direccién de Recursos personal del Organo Judicial, en este afio
becas y realizar las debidas e Humanos 2013, del documento realizado por el
consultas con las 4reas Depto. de Capacitacion y Desarrollo,
involucradas. faltando su envio a la Autoridad Supeflor
para sus observaciones y/o autorizacion.
41322 Elaborar instrumento Unico Se esta pendiente de la elaboracién de|
para el proceso de evaluacién del un instrumento Unico para el proceso de
d N | | 10 35 45 45 0 0 0 ‘ 0% 0% Unidad Técnica Central evaluacion del desempefio, puesto que
esempeno  para el persona se esta a la espera de instrucciones al
jurisdiccional. respecto.
4.1.3.3 Actualizar y aprobar el . =,
Instructivo para la concesion de 41331 Realizar reunion la DRH-CS,
becas y licencias por becas de con el fin de unificar el El cumplimiento de esta meta quedara
. " dients | OXi tril t
N ._|instrumento (Instructivo para la ) o Pen_ iente para el LIJrOXImo. rlmeS_re,
estudio al personal del 0J, a mas i6n de b I . 50 0 50 50 0 0 0 0% 0% 0% |Unidad Técnica Central debido a que no ha sido posible realizar,
tardar en Julio de 2013. concesion de becas y licencias por reuniones con la DRH para tratar este
becas de estudio al personal del punto.
0J).
. . El cumplimiento de esta meta quedard
41332 Elaborar instrumento Unico pendiente para el préximo trimestre,
y someterlo a aprobacion de| 10 40 50 50 0 0 0 . 0% 0% Unidad Técnica Central debido a que no ha sido posible realizar|
Presidencia. reuniones con la DRH para tratar este|
punto.
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1 ][ 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accibn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 4.1.4 Seleccionar y promover Jueces/zas con idoneidad por medio de mecanismos transparentes.
4.1.4.2 Implementar mecanismos
de evaluacién y control de gestiéon|41421 Establecer mecanismos de
en concordancia con el sistema de|coordinacién entre las autoridades
evaluacién del Consejo Nacional de|del Organo Judicial y el Consejo
la Judicatura, para Enero de 2014. |Nacional de la Judicatura para 0 2 2 2 0 o 0 0% 0% . 0% Unidad de Sistemas Se reprograma para el Tercer y Cuarto|

establecer nuevos pardmetros de
evaluacién a los sefiores jueces en
el nuevo modelo de gestion
judicial.

Administrativos

Trimestre debido a carga de trabajo.

OBJETIVO 4.1.5 Seleccionar y promover a Funciona

rios/as y empleado:

s/as judiciales con idone

idad por medi

o de mecanism

os transparentes.

4151 Implementar  nuevos
procesos seleccidon y promocién de
Funcionarios/as y empleados que
contengan  mecanismos  que
presenten mayores garantias sobre
su transparencia, Junio de
2013.

en

41511
Instructivo

Revisar
de

Proyecto  de
Seleccion |

El cumplimiento de esta meta quedard
pendiente para el proximo trimestre,
debido al intercambio de procedimientos

Evaluacién para verificar que se| 40 0 40 40 0 0 0 0% 0% ‘ 19%| Unidad Técnica Central . W
entre las dreas de Seleccion de la UTC y|

encuentren todos los mecanismos ‘ la DRH, para su respectivo andlisis y
que garanticen su transparencia. revision.
41511. Revisar y actualizar los Actualmente esta en proceso de revisién
procedimientos y la politica de o o o 60 o 30 30 e 50% 50% Direccién de Recursos los procedimientos elaborados por el
reclutamiento y seleccién de Humanos Depto. de Seleccion y Evaluacion de
personal del Organo Judicial. Personal
41512 Presentar el Proyecto de
Instructivo de Seleccién v ‘ Debido a que aun no se ha terminado el

L, . 0 20 20 20 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central proceso de revision del Instructivo, esta
Evalu?c'on a las autoridades meta quedard para el préximo trimestre.
superiores.
41513 Implementar los nuevos Debido a que aun no se ha terminado el
procesos de seleccion y promocién 0 40 40 40 0 0 0 ‘ 0% 0% Unidad Técnica Central proceso de revisién del Instructivo, esta

de funcionarios/as y empleados.

meta quedard para el proximo trimestre.
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1 [ 23] als]el] 1 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
) % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
4.1.5.2 Elaborar Estudio de
Redistribucion y Optimizacion de|41521 Solicitar a la DPI, carga
Personal con base necesidades||aporal de Tribunales a nivel Se buscara realizar reunion en conjunto
Institucionales en Marzo 2014. . o R con la DPI, con el objetivo de revisar los
nacional de arTOS 2011 2_01_2' p?f’a 25 0 25 25 25 0 25 100% 100% \ ) 80% |Unidad Técnica Central indicadores que se utilizan para
elaborar Estudio de Redistribucién d X
eterminar la carga laboral en los
y Optimizacién de Personal con Tribunales.
base a necesidades institucionales.
41522 Solicitar a la DRH,
cantidad de personal por contrato| 25 0 25 25 25 0 25 O 100% 100% Unidad Técnica Central
en Tribunales.
Se ha dado inicio a la elaboracién del
41523 Realizar cruce de estudio, haciendo requerimientos de
inf io licitad . » )
in orma'clon SD' ICI.a al, para 0 10 10 25 0 10 10 100% 40% Unidad Técnica Central |nformac|on al pers-on-al de los trlbunél_e_s,
determinar  Redistribuciones y asi como el requerimiento de los anlisis
Optimizaciones de personal. de carga laboral respectivos a la DPI (aun
no han sido enviados).
COMPONENTE 4.2 FORTALECIMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL
Objetivo 4.2.1 Mantener un clima organizacional aceptable y elevar la moral interna de los/las funcionarios/as y empleados/as, asociado con un sentido de pertenencia en
concordancia con el Pensamiento Estratégico Institucional.
4.2.1.1 Disefiar un programa de|42111 Realizar reunién conjunta
mejoramiento del climalde la Unidad Técnica Central con| 50 0 50 50 50 0 50 O 100% 100% e 100%|Unidad Técnica Central
organizacional a mas tardar en||3 DRH-CSJ.
Enero de 2014.
42112 Elaborar disefio de proyecto . L
. . 0 50 50 50 0 50 50 100% 100% Unidad Técnica Central
de programa de mejoramiento.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L, L. K L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
4.212 Implementar un progra.ma Se procederd a incluir dentro del Plan
de  mejoramiento  del clima Anual de Capacitaciones de la Unidad, el
organizacional a partir de Julio de|42121 Incluir el Programa de programa de mejoramiento que ya se
2014. Mejoramiento, en Plan Anual de 0 50 50 50 0 50 50 100% 100% 100%| Unidad Técnica Central encuentra preparado, lo que implicard
Capacitaciones 2014. e e realizar algunas actividades previas a su
implementacion el préximo afio, en los
siguientes trimestres.
4.2.1.3 Aplicar a partir de Enero de
2013, mecanismos y politicas de|42131 Solicitar a Presidencia,
seleccién de personal con énfasis|autorizacién para elaborar
en las promociones y ascensos|circular, que solicite a los| 50 0 50 50 50 0 50 e 100% 100% 100% | Unidad Técnica Central
internos. Jueces/zas cumplir lo establecido
en la Ley del Servicio Civil.
42132 Efectuar levantamiento de
informacién del personal con su 0 50 50 50 0 50 50 e 100% 100% Unidad Técnica Central
respaldo respectivo.
COMPONENTE 4.3 DESARROLLO DE LA CARRERA JUDICIAL Y ADMINISTRATIVA JUDICIAL.
Objetivo 4.3.1 Desarrollar los mecanismos necesarios para la implementacion de las leyes de la Carrera Judicial y Administrativa Judicial.
4.3.1.4 Impulsar a partir de Julio El cumplimiento de esta meta quedara
de 2013, la aprobacién de la|43141 Realizar reunién conjunta pendiente para el préximo trimestre,
actualizacion del Manual de|de la Unidad Técnica Central con 0 10 10 10 0 0 0 0% 0% 0% |Unidad Técnica Central puesto que se tiene pendiente
Clasificacién de Cargos del Organo|la DRH-CSJ. primeramente, una revisién interna del
Judicial Manual de Clasificacion de Cargos.
43141. Revision de los insumos del
Manual de Clasificacién de Cargos ireccié i6 sgi
u e € 8 0 60 60 60 0 0 0 0% 0% Direccién de Recursos Esta .acclon .estrateglca se encuentra
del Organo Judicial pendiente de Humanos. pendiente de implementacién.
aprobacion.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
- ., L R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL . . V) e Metas
T1 T2 (T14T.2) T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo L .
ANUAL ) Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
43142 Revisar, conjuntamente con El cumplimiento de esta meta quedard
la  DRH-CSJ el Provecto de pendiente para el proximo trimestre,
o v 0 25 25 40 0 0 0 0% 0% Unidad Técnica Central puesto que se tiene pendiente|
actualizacion  del Manual de Ny PR
o, primeramente, una revisién interna del
Clasificacion de Cargos del OJ. Manual de Clasificacion de Cargos.

Linea Estratégica 5 Cultura Juridica y Comunicaciones

COMPONENTE 5.1: FORTALECIMIENTO Y CONSOLIDACION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL.

OBJETIVO 5.1.2 Promover la integracion de los principios de igualdad y no discriminacién de género a todos los niveles del Organo Judicial.

5.1.2.1 Revisar, aprobar y ejecutar
una  Politica Institucional de
Igualdad de Género (PIIG) a partir
de Enero de 2013.

51211 Presentar propuesta de Unidad de Género. Se Se han recibido las observaciones al
Politica Institucional de Igualdad presentard a la Direccion documento por parte de ISDEMU como
, 0 25 25 25 0 15 15 60% 60% 30% |Superior e ISDEMU como ente |ente rector en la materia. Pendiente las

de Género a actores claves para L )

o rector de la Politica Nacional ~ |consultas con otros actores claves
validacion. de Igualdad dentro de la CSJ.
51212 Realizar ajustes a propuesta Se estd trabajando en el ajuste del
de Politica Institucional de| 0 25 25 25 0 15 15 > 60% 60% Unidad de Género documento de conformidad a las
Igualdad de Género. observaciones hechas por ISDEMU.
51213 Gestionar la aprobacién de
la Politica Institucional de Igualdad 0 0 0 25 0 0 0 0% Unidad de Género
de Género.
51214 Iniciar con la ejecucién de la
Politica Institucional de lgualdad 0 0 0 25 0 0 0 0% Unidad de Género
de Género y su plan de accion.
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1 2 3 4 | s 6 | 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones .
- " L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
5.1.2.2 Disefar, proponer, apoyar,
implementar v/o ev_aluar 51221 Brindar asesorias técnicas
prograrlnas, proyectosl_ v _éccnor;esl en la incorporacion de la
para la transversa |zaulon € perspectiva de género en los 0 10 10 35 0 10 10 100% 29% 30%| Unidad de Género
enfoque de igualdad de género en|. X
6 dicial v d instrumentos y acciones de las
el Organo Judicial a partir de Unidades Organizativas.
Marzo de 2013.

51222 Coordinar y promover

alianzas  estratégicas intra e

interinstitucionales, nacionales e

internacionales para fortalecer la 0 10 10 35 0 10 10 100% 29% Unidad de Género

transversalizacion del enfoque de

género en la Administracion de

Justicia.

51223 Realizar estudios, andlisis e

investigaciones sobre normativas y| . ,

e . 0 10 10 30 0 10 10 100% 33% Unidad de Género

practicas institucionales en materia

de equidad de género.
5.1.2.3 Impulsar, apoyar, proponer

El Equipo de Género y Masculinidades
y evaluar procesos de )

51231 Continuar desarrollando el écni
sensibilizacién y capacitacion sobre L efta apoyando tec"'camer_‘te_ el
la icualdad de género a partir de programa de formacién, Diplomado “Marco Legal e Institucional

g g P capacitacién y sensibilizacién en| 0 10 10 35 0 10 10 100% 29% 30%|Unidad de Género de los Derechos de la Nifiez,
Marzo 2013. materia de igualdad de género vy Adolescencia, Juventud y Mujeres”, que
masculinidades. e se esta desarrollando en la Universidad

Andrés Bello de Chalatenango.
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1 [ 2 [ 3] a]

5 | 6 | 7

8

9 10

Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones -
. L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T1+T.2) TOTAL T T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién alo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

51232 Promover y gestionar el

desarrollo de  procesos de

formacion especializada para la

aplicacion de la Ley de Igualdad,

Equidad y Erradicacion de la| 0 10 10 35 0 10 10 e 100% 29% Unidad de Género

Discriminacion contra las Mujeres

y la Ley Especial Integral para una

Vida Libre de Violencia para las

Mujeres.

51233  Implementar  acciones

permanentes de  difusion vy

sensibilizaciéon en temas de

. ) . K 0 10 10 30 0 10 10 100% 33% Unidad de Género

igualdad de género, violencia

contra las mujeres y derechos

humanos.
COMPONENTE 5.2 FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN DEL SISTEMA JUDICIAL
OBJETIVO 5.2.1 Acercar el érgano Judicial a la poblacion salvadorefia y retroalimentarla mediante el conocimiento de la realidad.
5.2.1.2 Fortalecer el Portal de
Transparencia del Organo Judicial y
promover la participacién|52121. Realizar la reprogramacion
ciudadana, segun lo establece Art, y ajustes a codigo fuente del o o 0 100 0 0 o 0% 0% Unidad d.e'Accesoala
10 (21) Ley de Acceso a la filemaster 'y del Portal de Informacién
Informacién  Piblica, a partir| Transparencia
Enero/2013.

521%2.4 Dt'afarr'ollar mecanismo de 0 0 0 15 0 0 0 0% Unidad d-elAccesoala

Participacion Ciudadana. Informacién
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1 ]| 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
i % de avance en
Acumulado de Acciones el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
5.2.1.3 Disefiar el Proyecto de
Editorial Institucional CSJ, a partir(52131. Elaborar el documento del E:E;:ac?;i:o:: aiusto el El documento estd entregado a la
de Enero de 2013. proyecto de creacion de Editorial| 100 0 100 100 50 25 75 75% 75% 75%| . . 5 ) Gerencia General de Asuntos Juridicos
T L (cs) codigo a 52131 el 12/4/2013, para su aprobacién
Institucional (CS)). ( > ( > por ajustes al PEI. .
5.2.2.2 Crear mecanismos de
percepcion de la opinién publica,|52221.  Impulsar y  Elaborar
sobre los avances del Organo|Documento de Proyecto de
Judicial en el tema de|divulgacidn de las politicas del Gerencia General de Asuntos |Crear mecanismos de difusién en redes
4 - 0 5 5 15 0 5 5 100% 33% 63% . .
Transparencia Probidad y|Organo Judicial en los temas de ° ° \ ° Juridicos. sociales.
Combate a la Corrupcién, a mas transparencia, probidad y combate
tardar en Diciembre de 2013. a la corrupcion.
52221. Transformar el Se entregd borrador de acuerdo de|
Departamento de Disminucién de G 2 G | de Asunt creacién de la Contraloria Judicial a la
erencia General de Asuntos
. . B 10 10 20 30 10 10 20 100% 67% L Gerencia General de Asuntos Juridicos vy
Reos sin Sentencia en Contraloria Juridicos.
. el que actualmente se encuentra en
Judicial. revision para ser enviado a Corte Plena.
52223 Crear espacio informativo ¢ . de difusic "
. rear mecanismos de ditusion en redes
del quehacer de la Gerencia 0 35 35 35 0 35 35 100% 100% sociales
General de Asuntos Juridicos.
52224. Elaborar documento de
Establecimiento de Criterios para G ia G | de Asunt
L K P 0 0 0 15 0 0 0 0% 0% erencia erje.ra € Asuntos Esta meta pasa para el Gltimo trimestre
la publicacién de sentencias por el Juridicos.
Centro de Documentacién Judicial

96




1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
i % de avance en
Acumulado de Acciones el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio

COMPONENTE 5.3: APOYO A LOS PROFESIONALES DEL DERECHO Y OTRAS PROFESIONES QUE CONTRIBUYEN A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA.

OBJETIVO 5.3.1 Velar por la actualizacion y especializacion permanente de los profesionales del Derecho y otras profesiones que contribuyan a la Administraciéon de Justicia.

5.3.1.1 Programar vy ejecutar
anualmente a partir de Marzo de|53111. Programar talleres,
2013 talleres, congresos,|congresos, seminarios y otras Se realizaron 3 eventos de divulgacion (2|
seminarios y otras actividades con|actividades con estudiantes Seminarios y un taller) en el tema del
estudiantes universitarios de la|universitarios de la carrera de 0 10 10 20 0 10 10 e 100% 50% ‘ 30%|GGAJ quehacer juridico e institucional con
carrera de Derecho. Derecho, con otras instituciones estudiantes universitarios y personal
como Cancilleria, la  Corte juridico de la CS).
Centroamericana de Justicia, etc.
53112. Ejecutar talleres,
congresos, seminarios y otras Se realizaron 3 eventos de divulgacion (2|
actividades ~ con  estudiantes Seminarios y un taller) en el tema del
universitarios de la carrera de 0 20 20 80 0 20 20 100% 25% GGAJ. quehacer juridico e institucional con
Derecho, con otras instituciones estudiantes universitarios y personal
como Cancilleria, la  Corte juridico de la CS).
Centroamericana de Justicia, etc.
5.3.1.2 Promover a partir de Julio
o P ., |53121. Impulsar y Elaborar plan y
de 2013, la revision y actualizacion
del de | d documento propuesta para la Reuni a de cienci
e ensum e la carrera e L . .o euniones con decanos de ciencias
) p_ L L revision y actualizaciéon del pensum 0 10 10 20 0 10 10 100% 50% 50%|GGAJ. o X o
Licenciatura en Ciencias Juridicas. ) ) juridicas de varias universidades.
de la carrera de Licenciatura en
Ciencias Juridicas.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones o
- L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. e Metas
T1 T2 (T14T.2) ZEL/:LL T1 T2 (11+47.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo

Trimestre

programado en el
afio

Estratégicas

Linea Estratégica 6 Finanzas, Presupuesto, Infraestructura y Equipamiento

COMPONENTE 6.1: FORMULACION Y EJECUCION DEL PRESUPUESTO EN CONCORDANCIA CON LOS PLANES INSTITUCIONALES.

OBJETIVO 6.1.1 Obtener la Asignacion presupuestaria conforme a las necesidades de la Institucion.

6.1.1.1 Integrar a mas tardar en
Julio de 2013 el Plan Estratégico
con los Planes Anuales Operativo,
Plan Anual de Necesidades vy el
Presupuesto Institucional.

Se consolidd el Pre PAO 2014, gracias a
la participaciéon de las Unidades
61111. Consolidar el Pre Plan Organizativas de la CSJ, este es insumo
o 9 o
Anual Operativo 2014 0 10 10 10 0 10 10 e 100% 100% ’ 85% para vincular el Plan Anual Operativo,
con el Plan Anual de Necesidades y el
Presupuesto Institucional 2014.
61112 Integrar las Herramientas
Tecnolégicas e Instrumentos de Se desarroll6 el moédulo para la
Planificacion Administrativa Direccién Financiera compatibilizacién de las herramientas de|
o 9
Financiera con el Presupuesto 0 25 25 25 0 25 25 e 100% 100% Institucional planificacion(Plan de Necesidades; Pre
Institucional, de conformidad a PAO)
Metodologia determinada.
Se envié invitaciones a las unidades
61114. Recopilar y Consolidar el 0 25 25 25 0 24.46 24.46 08% 08% Direccién de Adquisicionesy  |organizativas para el ingreso del PAN
Plan Anual de Necesidades 2014 : . ’ N N Contrataciones Institucional ~ |2014 con fecha limite 24 de junio a dicha
fecha lo ingresaron el 97.83% de ellas.
61116. Elaborar Pre-Plan Anual de Direccion de Adauisici
ireccion de Adquisiciones
Compras Institucional y Pre-Plan 0 0 0 10 0 0 0 0% 0% ) a . Y
A | de Licitaciones 2014 Contrataciones Institucional
nual
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (11+47.2) | Estratégicas al 2° relacion a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 6.1.2 Controlar y dar seguimiento a la ejecucion presupuestaria.
6.1.2.1 Presentar Trimestralmente 61213 Elab "
) . aborar resentar
a partir de Abril de 2013, un| . ) v p' K
. . . ., bimensualmente informe ejecutivo
informe gerencial de ejecucion del financiero  especial sobre la Direccién Financiera Primer informe _ ejecutivo _especial
PEl y PAO, metas logradas . L. infraestruct 0 12 12 35 0 12 12 a 100% 34% 34% Institucional financiero del 1 de enero al 30 de junio
inversion  en infraestructura
relacionado con los recursos 3 . ) ! de 2013.
. K tecnologia y equipamiento del drea
invertidos. e
jurisdiccional.
6.1.2.2 Presentar propuesta de
Presupuesto  Institucional 61221. Participar en la elaboracién Par?icipamoslen esta.meta.xi La |[La I.Jl-jll,‘ DFl y la Unidad .de (lEénero,
Perspectiva de Género en Octubre de Ruta Critica para la Formulacién Unidad de Género, Direccién |participé en el proceso de incluir en el
de 2014. de P 0 2014 del OJ 0 10 10 10 0 10 10 100% 100% 100% | Financiera Institucional, Sala de |Anteproyecto de Presupuesto
€ reSL.ques Ol € con lo Penal y Direccién de Institucional 2014 la perspectiva de
Perspectiva de Género Planificacién Institucional. Género.

OBJETIVO 6.2.1 Desarroll

ar mecanismos internos para el

mejoramiento de la eficie|

ncia en la ejecucion presupuestaria.

6.2.1.2 Implementar un Sistema de
Gestion de Costos del Organo
Judicial, (Fase | Localizacién de
Costos) a mds tardar en octubre
de 2013.

62121
Departamento

Coordinar con
de Informatica

Direccién Financiera

Por fallas en el disco duro del servidor, se
detuvieron las  pruebas con el

Sistema de Gestion de Costos.

O

Institucional

Central la Conectividad a las Bases| 30 0 30 30 25 3 28 |\ ) 93% 93% ( ’ 64% Institucional Departamento de Informética; queda

de Datos que Administran para el pendiente  reunién  con  dicho

Sistema de Gestién de Costos departamento.

62122 Compatibilizar Catalogos de

Base de Datos de Departamento . L . Por fallas en el disco duro del servidor, se

L. Direccién Financiera N

de Informatica Central con Base de| 10 0 10 10 7 2 9 | ’ 90% 90% Institucional detuvieron las  pruebas con el

Datos de Costos de la Direccidon Departamento de Informatica

Financiera Institucional.

62123 Actualizar Base de Datos del Direccién Financi Se detuvieron las pruebas con el
10 0 10 10 8 0 8 80% 80% reccion Financiera Departamento de Informética por fallas

en el disco duro del servidor.
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1 [ 2] 3] a]s5]6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacion a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
62124 Coordinar con la Direccién
de Recursos Humanos la Direccion Fi . :Ot S_e ejelcum debb'do @ fql?e €
- ireccion Financiera letuvieron las ruebas or fallas en
Conectividad a las Bases de Datos 0 15 15 15 0 0 0 0% 0% L . e P
. . Institucional disco duro del servidor, hubo atraso de 2|
que Administran para el Sistema meses segtin lo programado.
de Gestién de Costos.
62125 Compatibilizar Catalogos de Por fallas en el disco duro del servidor de|
Base de Datos de la Direccién de o i ) esta IDlr;FclorT,/seddetRuweron Ia:‘ pruebas
ireccion Financiera con la Direccion de Recursos Humanos,
Recursos Humanos con la Base de 0 5 5 5 0 0 0 0% 0%

Datos de Costos de la Direccién
Financiera Institucional.

Institucional

por lo que queda pendiente la reunién
para complementar lo programado,
hubo atraso de 2 meses.

COMPONENT: 6.3 DISPONER DE INFRAESTRUCTURA FISICA, TECNOLOGIA ADECUADA Y EQUIPAMIENTO, ACORDE A LAS NECESIDADES DEL ORGANO JUDICIAL.

OBJETIVO 6.3.1 Desarroll

ar infraestructura para el

adecu

ado fu

nciona

miento del A

rea Jurisdiccional.

6.3.1.1 Continuar con la Ejecucion
anual del Plan Quinquenal de
Inversién 2010-2014 del Organo
Judicial, con mediciones anuales.

63111. Elaborar el Documento
Perfil y Gestionar la Opinion
Técnica del Proyecto de
Remodelacion, Ampliacion y
Mejoras de la Infraestructura
Institucional del OJ a nivel nacional
afio 2013 (Ejecucién de Obras
Diversas), ante la DGICP del

Ministerio de Hacienda.

4.5

4.5 4.5 4.5

e 100%

100%

. 2%

El documento fue elaborado y emitida la
opinién técnica por el Ministerio de|
Hacienda para su ejecucion.
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1 ]| 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones -
. L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
0 - o
T1 T2 (rr2) | A T1 T2 (T147.2) | Estratégicas al 2 relacién a lo .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
631110. Gestionar la Opinién
Técnica Favorable para la Etapa de
Construccién del proyecto de Dependers de la finalizacio
.z PO 'ependera de la Tinalizacion
Construccién del Centro Judicial| 0 0 0 2 0 0 0 0% 0% delpdiseﬁo
Integrado de Apopa en la Direccién
General de Inversiéon y Crédito
Publico del Ministerio de Hacienda.
631111 Realizar proceso de
compra para Proyecto Cédigo SIIP Direccion de Adauisici
., ireccion de uisiciones
No 3385  Construccion y| 0 0 0 53 0 0 0 0% 0% de Adguisiciones y
o Contrataciones Institucional
supervision externa del Centro
Judicial Integrado de Apopa
631112. Efectuar el seguimiento Direccién de Logistica
de proceso de construccidon del Institucional/ Departamento |El inicio de la Construccién fue
. 0 0 0 5.3 0 0 0 0% L L ) .
proyecto del Centro Judicial de Ingenieria y Administrador |programado para trimestres posteriores.
Integrado de Apopa del Contrato
631113. Efectuar seguimiento Se han iniciado reuniones con el MARN
finalizacién de la Consultorfa de Direcci6n de Logistica previas a la presentacién del Formulario
disefio del proyecto de Institucional /Departamento de|Ambiental. El proyecto se ha visto
., ) . 2.65 2.65 53 53 1 2.65 3.65 | 69% 69% Ingenieria, DACI y Gerencia interrumpido debido a que la Alcaldia
Construccién del Estacionamiento e . "
o General de Administracion y Municipal se encuentra verificando la
Anexo al Centro de Justicia Penal Finanzas. legalizacién del dominio de la CSJ sobre
Isidro Menéndez. el terreno.
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1 ][ 2 3 | al]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
I % de avance en
Acumulado de Acciones el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL . e Metas
T1 T2 (T1+T.2) T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° i0 L.
ANUAL ¢ g relacién alo Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
631114. Gestionar la Opinién
Técnica Favorable para la Etapa de
Construccion del proyecto de
Construccion Estacionamiento Dependera de la finalizacién
L 0 2 2 2 0 0 0 0% 0% p_ o Aun no se ha finalizado el disefio.

Anexo al Centro de Justicia Penal del disefio.
Isidro Menéndez. en la Direccion
General de Inversion y Crédito
Publico del Ministerio de Hacienda.
631115 Realizar proceso de
compra para Proyecto Codigo SIIP
No 4225 Construccion y| Direccién de Adquisiciones No se han recibido los requerimientos

L, 0 1.7 1.7 53 0 0 0 0% 0% ) d L v por parte del solicitante para dar inicio al
supervision externa del Contrataciones Institucional proceso
Estacionamiento anexo al Centro
Judicial Dr. Isidro Menéndez
631116. Efectuar el seguimiento
de proceso de construccion del I[J|rgcc@nde;/l|.)oglst|ca delel inco de | on

L. nstitucional epartamento de inicio e a  construccion ue|
9, 9,
FEyroyecto de CZnStrUCCIIO; del 0 0 0 5.3 0 0 0 0% 0% Ingenieria y Administrador del |programada para trimestres posteriores
stacionamiento Anexo al Centro
Contrato.

de Justicia Penal Isidro Menéndez.
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1 ][ 2 3 ] als e ] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |,
X % de avance en
Acumulado de Acciones el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL . 8 de Metas
T1 T2 (T14T.2) T1 T2 (T147.2) | Estratégicas al 2° relacién alo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
631117. Gestionar la Opinién
Técnica Favorable para la Etapa de
Construccion del Centro Judicial Se prepara para el Departamento de
Integrado de Santa Tecla en la 2 0 2 2 2 0 2 e 100% 100% Ingenieria DLI la documentacién para la
Direccién General de Inversién y licitacion publica de la Obra.
Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda
631118. Realizar proceso de
compra para Proyecto Cédigo SIIP Direccion de Adauisici N h bid | imient
., ireccion de uisiciones 0 se ha recibido aun el requerimiento

No 3243  Construccion y| 17 | 3.6 | 53 | 53 0 0 0 0% 0% ce Adquisiciones y © e 0 aun el req

L, del C Contrataciones Institucional para iniciar esta licitacion.
supervision externa del Centro
Judicial Integrado de Santa Tecla
631119. Efectuar el Seguimiento Direccién de Logistica Se inicio el proceso de licitacion en fecha
del proceso de construccién del Institucional/Departamento de |18 de junio de 2013 con la publicacion de

ct del  Cent Judicial 0 0.46 0.46 4.6 0 0.46 0.46 0 100% 10% Ingenieria, Supervisién Externa |la invitacion a licitar y la apertura de las
proyecto e entro udicia del Proyecto, Administrador ofertas fue programada para el 16 de
Integrado de Santa Tecla del Contrato. julio de 2013
63112. Realizar procesos de
compra para Proyecto Codigo SIIP No se recibié los requerimientos por|
No 5828 Remodelaciones, parte de la Direccién de Logistica
Ampliaciones y Mejoras de la 08 24 32 53 0 0 0 0% 0% Direccién de Adquisiciones y|lInstitucional -  Departamento  de
Infraestructura Institucional del : ’ : . Contrataciones Institucional Ingenieria y, por lo tanto, no cumplié con
Organo Judicial a Nivel Nacional la programacion establecida para realizar
afio 2013 Ejecucién de Obras dichas licitaciones.
Diversas
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9

10

Componente/Objetivo/Meta

Accién Estratégica

Indicadores de Eficacia

Programado

Ejecutado

T1

T2 (T1+T.2)

TOTAL
ANUAL

T1

T2 (T14T.2)

Cumplimiento
Acumulado de
Acciones
Estratégicas al 2°
Trimestre

Cumplimiento
Acumulado de
Acciones
Estratégicas con
relacién a lo
programado en el
afio

% de avance en
el cumplimiento
de Metas
Estratégicas

UNIDAD ORGANIZATIVA

OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO

631120. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del proyecto Remodelacién vy
Ampliacién del CJI Privado y Social
de Santa Ana.

0%

0%

631121. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del proyecto Construccién del ClI
Ahuachapan.

0%

0%

631122. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del proyecto de construccion vy
equipamiento del CJl de la
Circunscripcion de Paraiso de
Osorio, Departamento de la Paz.

0%

631123. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del proyecto Construccion vy
Equipamiento del CJI en Materia
Penal de Santa Ana.

0%

0%

631124. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del proyecto Construccion vy
Equipamiento del CJI de la
Circunscripcion de San Pedro
Mazahuat, Departamento de la
Paz.

0%

0%
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1 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
I % de avance en
Acumulado de Acciones el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (T1+7.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
631125. Elaborar documento de
perfil y gestion de opinién técnica
del to  Construccié
Eauipamiento del C1 de b O | 2 | 2| 2| © | 2|2 @ -
Circunscripcion de Paz de San José,
Departamento de la Unién.
631126. Elaborar documento de
perfil y gestiéon de opinién técnica
del proyecto Construccion vy
Equipamiento del CJl de la 0 2 2 2 0 1 1 ‘ 50% 50% Pendiente de elaboracién de 2 anexos.
Circunscripcion  de  Paz  de
Jocoaitique, Departamento de
Morazan.
63113. Efectuar el Seguimient?’al Los proyectos se encuentran
Proyecto de remodelacién, N - actualmente en proceso de licitacion, la
Ampliacién 'y Mejoras de la Direccidn de Logistica fecha de envié de la documentacién a la
o, o, ituci

Infraestructura Institucional del OJ 0.3 159 212 53 05 05 ! a7% 19% ::;tel::::zi)anal/Departamento 9@ | pAC han sido el 21 de marzo de 2013
a  nivel nacional afio 2013 (incluye siete proyectos) y en los meses
(Ejecucion de Obras Diversas) de abril y mayo 5 proyectos adicionales
63114. Efectuar Seguimiento a la Direccién dT/"og"“ica p

L. Institucional/ Departamento de
Programacién de Obras del Centro
J d'g' L do de S d 1.33 1.33 2.66 53 1 1.33 2.33 88% 44% Ingenieria, Supervision Externa
u Iaa_ ntegrado e >egunda \ del Proyecto, Administrador
Instancia. del Contrato.
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1 ]| 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones "
. L - . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
- e Metas
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacion a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Direccién de Logistica
Institucional Departamento de
Ingenieria, Gerencia General de
63115. Efectuar seguimiento a la Administracion y Finanzas. La
finalizacién de la Consultoria de :nallzadclodn (Iie estla (a:ctlwdad dEI atraso se debe a la falta d:enltreﬁa de|
L lepende del que la Corte locumentacién, por parte de la Corte
disefio  del  proyecto  de| 5.3 0 53 | 53 3 2 s | ) 94% 94% P que 12 por p
o, . Suprema de Justicia entregue  [Suprema de Justicia a la Consultora,
Construccién del Centro Judicial al Consultor las solvencias de  |especialmente la falta de pago a ANDA
Integrado de La Unién pago de ANDA y la legalizacién
de la Escritura de Donacién de
las Servidumbres de Aguas
Lluvias y Aguas Negras
63116. Obtener la Opinidn Técnica
Favorable para la Etapa de
Construccion  del proyecto de
Construcciéon del Centro Judicial Dependera de la finalizacion  |Opinién Técnica emitida por el Ministerio
o 0 2 2 2 0 2 2 100% 100% pence pner P
Integrado de La Unién en la del disefio. de Hacienda.
Direccién General de Inversion vy
Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda.
63117 Realizar proceso de compra Estos procesos de licitacién no se|
para Proyecto Cddigo SIIP No 3831 o o realizaron en el plazo establecido debido
L, L, Direcciéon de Adquisiciones | .
Construccion y supervision externa 0 34 34 53 0 0 0 0% 0% . o a que los requerimientos fueron
. Contrataciones Institucional L N
del Centro Judicial Integrado de La recibidos en fecha posterior a su
Unién programacion.
63118. Efectuar seguimiento del Direccién de Logistica Se han enviado a la DACI los documentos
Proceso de construccion del Institucional/ Departamento de para iniciar el proceso de licitacién de la
L 0 0 0 5.3 0 1 1 19%! 19% | eria Ad .p.‘ dor del construccién en fecha 24 de junio de
ngenierfa , Administrador de L
proyecto del  Centro Judicial 8 2013y para la supervisién en fecha 28 de
Integrado de La Unién Contrato. junio de 2013
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1 ]| 2 3 | a]l s 6] 7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |
% de avance en
Acumulado de Acciones L
. L, L. R el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
L e Metas
T1 T2 (T147.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo .
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Direcci6n de Logistica
Institucional/Departamento de
. Ingenieria, Gerencia General de
63119. Efectuar  seguimiento Administracion y Finanzas. La L toria de ha visto afectad |
finalizacién de la Consultoria de finalizacién de esta actividad falcozsu onad el aC\;;s ola ectada zor @
o alta de pago de la CSJ a las proveedoras
. . . . . . % % d de del la Cort
disefio del proyecto de| 1.77 1.77 3.54 5.3 1 1.77 2.77 78% 52% sepen e de Jqu: ? orte de servicios ANDA, CAESS, etc. y a las
i6 ici \ uprema de Justicia entregue
Construcciéon del Centro Judicial IP - o gd Alcaldias Municipales.
Integrado de Apopa al Consultor las solvencias de
pago de ANDA y el pago de las
tasas por el pago de los
permisos de construccion
6.3.1.3 Mejorar la infraestructura o - . .
d widad de los Trib | . X . . Direccién de Logistica Tenemos ubicados todos los sitios que|
E. conectivida e los n. l'ma €s/63131. Diagnosticar la situacién Institucional/Depto. de necesitan red con cableado estructurado
ubicados en los Centros Judiciales y|actual de la Infraestructura de Informativa. Para el afio 2013 |y/o inaldmbrica. También se estd
ampliar la conectividad a los|Conectividad de los Tribunales| 3.75 0 3.75 3.75 3.75 3.75 7.5 0 200% 200% | ) 80%|se proyecta avanzar en un 25% [revisando la conectividad de los 153|
demds Tribunales, a partir de|ubicados en Centros Judiciales y| en mejorar la conectividad de [enlaces de datos. Este trimestre se|
Enero 2013. demds Tribunales fuera de éstos la infraestructura en Tribunales |diagnosticaron otras 5o dependencias
y Cujis. que requieran red de datos.
63132. Proyectar y gestionar
compras de insumos a requerir Direccidn de Logfstica
L. Institucional/Depto. de Fueron necesarias dos gestiones , una
para llevar a cabo la conectividad X o X ", )
. . 0 1.25 1.25 1.25 1.25 0 1.25 100% 100% informética. La ejecuciéon de |para materiales para cableado y otras
en tribunales ubicados en Centros . ) )
esta meta dependera dela para equipos activos.
Judiciales y demas tribunales fuera compra de materiales.
de éstos.
63133. Planificar rutas de trabajo Direccién de Logistica
para llevar a cabo la conectividad :n:tltuclonal/l?epto.de el Planificadas las rutasdpara :]TS ZO SItI;)S
. . nformética. La ejecucién de la [que requieren rel cableada o
en tribunales ubicados en Centros| 0 0 0 2.5 2.5 2.5 5 200%) 200% iy que  red ¥
. , . meta dependera de inaldambrica desde mayo de 2013 hasta
Judiciales y demds tribunales fuera disponibilidad de personal diciembre del 2014.
de éstos. técnico y transporte.
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1 [ 23] a]s5]6]7 8 9 10
Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de
R % de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accién Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T1 T2 (T14T.2) TOTAL T1 T2 (1147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L.
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
Direccién de Logistica
Institucional/Depto. de
63134. Realizar cableado Informatica. La ejecucién de la
estructural en tribunales ubicados meta dependerd de 155 untos  instalados  en 6|
- ) 0 0 0 17.5 243 3.77 6.2 e 35% 35% neta cep pun
en Centros Judiciales y demds disponibilidad de personal dependencias.
tribunales fuera de éstos. técnico y transporte. Para el
afo 2013 se pretende realizar
720 puntos de red
6.3.1.4 Implementar el DATA o, L
i ici 63141. Planear el Proyecto del Direccién de Logistica Completada la Planeacién y disefio del
CENTER, para brindar servicios de : 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% 40% | Institucional/Departamento de
tecnologia de informacién a los|DATA CENTER Informatica. Data Center.
usuarios internos y externos del
Organo Judicial, a Diciembre de Direccién de Logistica
2013. 63142. Gestionar autorizacion del o El Proyecto del Data Center esta
20 0 20 20 20 0 20 100% 100% Institucional/Depto. de )
Proyecto del DATA CENTER ° ° BV P Autorizado.
nformatica. .
63143. Gestionar Procesos de P
. ) Direcci6n de Logistica B R L,
compra Libre Gestion - Tod: h de fond
ompre ( 0 40 40 40 0 0 0 ‘ 0% 0% Institucional/Depto. de ocavia no hay asignacion de foncos
Licitaciones) para el proyecto del L aprobados.
Informatica.
DATA CENTER
63144. Adecuar fisicamente el o, L Fisicamente se ha asignado el espacio.
drea, Instalacién y Configuracion Direccién de Logistica Falta licitar la adecuacion, instalacién y
L . ., 0 0 0 15 0 10 10 67% 67% Institucional/Depto. de ) ., 3 ' )
de equipos y Migracion del data Informitica configuracién de equipos; ademds de la
institucional hacia DATA CENTER migracién.
Direcci6n de Logistica
63145. Puesta en Marcha de DATA i6 ignacio
0 0 0 15 0 0 0 0% 0% Institucional/Depto. de En espera de aprobacién y asignacién de
CENTER i fondos.
Informatica.
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de %d
e avance en
Acumulado de Acciones r limient
el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d l?/l " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
TOTAL Estratégicas al 2° relacion a lo L.
T1 T2 (T14T.2) T1 T2 (T14T.2) R Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 6.3.2 Proporcionar equipamiento tecnolégico, vehicular y de seguridad que contribuya al mejoramiento de la gestion y servicios del Organo Judicial.
6.3.2.1 Continuar con la Inversién
en equipamiento informdtico para . .
< . . |63211. Diagnosticar el Parque de
las Areas Jurisdiccionales, a partir Eaui nf i
uipos Informaticos con que
de Enero 2013. quip . . 9 Direccién de Logistica
cuenta el Organo Judicial para S X 3 3
tinuar con la inversion en las 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% 50% | Institucional/Depto. de Meta cumplida en primer trimestre.
con L
Informatica.
dreas jurisdiccionales y
administrativas segun se requiera.
63212. Realizar la Propuesta de
Equipos a Sustituir en las areas 0 Direccién de Logistica
jurisdiccionales y administrativas| 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% Institucional/Depto. de Meta cumplida en primer trimestre.
para continuar con la inversién en Informatica.
dichas édreas
63213. Gestionar la Autorizacion y Se gestiond la Autorizacion v,
el proceso de adquisicion para la Direccién de Logistica Aprovisionamiento de fondos para su
Inversién de equipos Informaticos 0 30 30 60 0 30 30 100% 50% Institucional/Depto. de respectivo trémite de adquisicién en la
en las dareas jurisdiccionales vy Informatica. DACI. A la fecha no se ha obtenido
administrativas respuesta por los entes involucrados.
63214. Concluir con el . n
equipamiento informatico en las Dlre-cmc_mdeLogmlca
, iurisdiccionales v 0 0 0 20 0 0 0 0% 0% Institucional/Depto. de
areas juris f
Informatica. .
administrativas
6.3.2.2 Continuar con la Inversién
en tecnologias para las Areas|g3221. Diagnosticar la inversion a o o
Jurisdiccionales, a partir de Enero|yequerir en cuanto a tecnologias D"fcc'?“ de Logistica
de 2013. . L 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% 50% |Institucional/Depto. de
. para las areas jurisdiccionales y| Informitica
administrativas
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumtflado de % de avance en
Acumulado de Acciones | limient
. - . . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con d II\J/I " UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo L.
T1 T2 (T14T.2) T1 T2 (T1+7.2) N Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
63222. Realizar la Propuesta de
it i Di ion de Logisti
tecnologias a implementar en las |re.cc|¢?n e Logistica
. urisdicci | 10 0 10 10 10 0 10 100% 100% Institucional/Depto. de
areas jurisdiccionales y Informatica.
administrativas
63223. Gestionar la autorizacién
de Inversion y proceso de Direccién de Logistica
adquisicion para la tecnologias a 0 30 30 60 0 30 30 100% 50% Institucional/Depto. de Se presenté Proyecto a Corte Plena.
implementar en las  &reas Informatica.
jurisdiccionales y administrativas
63224. Concluir con la
. " . Direccién de Logisti
implementacion de tecnologias en 're_cm?n e Logistica
. . 0 0 0 20 0 0 0 0% Institucional/Depto. de
las  areas jurisdiccionales y Informatica
administrativas.
6.3.2.3 Renovar gradualmente la
flota vehicular del Organo Judicial,|63231. Preparar requerimiento y Direccion de Logist
a partir de Marzo de 2013. presentarlo a la DACI para Renovar " o o |re.cc|¢?n © Logistica Esta etapa esta esperando asignacion de
. 0 15 15 15 0 0 0 0% 0% 0%|Institucional/Departamento de
gradualmente la flota vehicular del . fondos por parte de la DUFI
> Servicios Generales.
Organo Judicial
63232. Revisar las bases de o L
licitacion para renovar 0 10 10 10 0 0 0 ‘ 09 0% l[)lrte:cu?n del/IE)OgISt:a tod Esta etapa se encuentra atrasada ya que
nstituciona lepartamento de ., .
gradualmente la flota vehicular del ; : . P adn no se han asignado fondos.
> Servicios Generales
Organo Judicial
63233. Efectuar el proceso de o o
licitacion hasta su adjudicacion . D”e,m(?n de Logistica Esta etapa se encuentra atrasada ya que
. 0 0 0 75 0 0 0 0% 0% Institucional/Departamento de | . )
gradual de la flota vehicular del . adn no se han asignado fondos.
> Servicios Generales
Organo Judicial
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
i Cumplimiento Acumulado de
Programado Ejecutado P! ! % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L - . . . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
TOTAL Sgi ° i6
T1 T2 | Ty | o0 T1 T2 | (T1+T2) Estrat'eglcas al2 relacion a lo Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
6.3.2.4 Continuar con la Inversién
en equipamiento de seguridad 63241. Verificar la disponibilidad Se verificé la disponibilidad
principalmente  para el Area presupuestaria para el incremento 20 0 20 20 20 20 40 e 200% 200% 0 110% Dlreccm-rj deSe.g_undady Fresupuestana y fue a;?robado el
Jurisdiccional, a partir de Febrero de 35 sistemas de alarmas a nivel Proteccion Judicial incremento de los 35 sistemas de
2013 nacional. alarmas.
63242. Instalar 35 sistemas de
alarmas en diferentes Direccion de Seguridad Se instal los sist de al
. - . ireccion de Segurida, e instalaran los sistemas de alarmas a
dependencias judiciales a nivel 0 0 0 10 0 10 10 100%)| 100% L _g_ v . .
A X Proteccién Judicial partir del segundo trimestre de 2013.
nacional para ampliar la cobertura
de seguridad.
63243. Monitorear los sistemas de Direcci6n de Seguridad Se realizara después de haber instalado
0 0 0 10 0 10 | 10 100% 100% 7 de Seguicacy . P
alarmas. Proteccién Judicial los sistemas de alarma.
Dos proyectos de CCTV fueron
concluidos el afio recién pasado, siendo
estos en el Centro Judicial Isidro
63244. Verificar la disponibilidad Menéndez y Centro Judicial Integrado de
prepuesta ria para la adquisicién Derecho Privado y Social. En este|
de equipo tecnolégico de trimestre se han solicitado tres sistemas
. . . . o . que serdn instalados en C.J. San Miguel
seguridad (10 Sistemas de Video DI de S dad
g . ( . 20 0 20 20 20 0 20 100% 100% |recc|0-rl| © e.g-un ady Torre Judicial, C.J. San Miguel Anexo y|
vigilancia (CCTV) y 21 Sistemas de Proteccion Judicial. ,
S i C.J. Santa Ana y Anexo, los cuales estan
Camaras IP para ser instalados en en proceso de aprobacion de fondos.
diferentes dependencias Con respecto a los 21 Sistemas de
judiciales. Camaras IP, la peticién fue denegada por|
falta de fondos, por lo que se pretende|
incorporarlo al Plan Financiero del afio
2014.
63245. Instalar el  equipo
L. . L . . L, . Se espera que en el tercer trimestre se|
tecnolégico de Video vigilancia Direccién de Seguridad
8 K . & 0 0 0 20 10 0 10 50%) 50% L, g v instale el sistema en el C.J. de Santa Ana
(CCTV) y Sistemas de Camaras IP Proteccién Judicial. y anexo
en las instalaciones judiciales.
63246. Gestionar la aprobacion
para la adquisicion de un equipo . ., . Se hicieron las gestiones de verificacion
Direccion de Seguridad y N
de rayos X para detectar armas de 0 20 20 20 0 20 20 100% 100% proteccién Judicial de fondos en este trimestre y fuel
fuego, armas blancas y explosivos aprobado la compra del equipo.
para el Palacio Judicial.
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Programado Ejecutado Cumplimiento Acumulado de % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L - . . . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo L.
T1 T2 (T14T.2) T1 T2 (T14T.2) N Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
Linea Estratégica 7 Administrativa Institucional
COMPONENTE 7.1 MODERNIZACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL.
OBJETIVO 7.1.2 Desarrollar e implementar tecnologia, sistemas y procesos automatizados.
7.1.2.3 Ajustar a partir Febrero de
2013, el Sub Sistema Informdtico . e
de Activo Fijo, para que los leﬂd' DUef'lzlrdlz())s req'ue:mlentos Di'e_mf_’" dT Logistica p
subsistemas tengan acceso a la € cada nl'a rganizativa para 20 0 20 20 20 0 20 100% 100% 50% lnsnfu.mna /Departamento de Esta etapa se encuentra finalizada.
. que los subsistemas tengan acceso Servicios Generales e
base de datos de vehiculos del o forméti
- . a la base de datos de activo fijo. Informatica
Organo Judicial. (Retomar el
existente).
71232. Analizar y disefiar la base lDlrte-:cu?n dT/II':g'S“:a to0d Tenemos un atraso en esta etapa por|
de datos de activo fijo, para que 0 30 30 30 0 15 15 50% 50% Snesr\:i:iz:gaenefaplzz :men ©% lfalta de informacion de las diferentes
incluya los datos de vehiculos. Informatica unidades.
71233. Modificar el Sistema de E‘;::zg:r;nd:/ll_)oeglsatrltc:mento de Tenemos un atraso en esta etapa por|
Activo Fijo, para incluir los datos de 0 30 30 30 0 15 15 50% 50% . P falta de informacion de las diferentes
, Servicios Generales e unidades
vehiculos del OJ. Informatica -
71234. Crear interfaz de consulta y Direccion de Logistica
su implementacion del subsistema Institucional/Departamento de
0 0 0 20 0 0 0 0% 0% L
de Activo Fijo que incluye datos de ? N Servicios Generales e
vehiculos del Organo Judicial. Informatica
7.1.2.4 Desarrollar a mas tardar en
Agosto de 2013, un subsistema|71241 Efectuar fase analisis del
informdtico moderno de gestion|requerimiento para el Sistema 20 o 2 20 2 o 2 a 100% 100% . 7% Direccién de Adquisiciones y
de compras por Licitacion. informatico de  Gestién de Contrataciones Institucional
Compras por Licitacion
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
Programado Ejecutado Cumplimiento Acumuladode |,
% de avance en
Acumulado de Acciones .
. L, L. . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Metas UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
T T2 (T14T.2) TOTAL Tl T2 (T147.2) | Estratégicas al 2° relacién a lo L
ANUAL . Estratégicas
Trimestre programado en el
afio
71242 Efectuar fase del disefio de
la solucién para el Sistema y Direccién de Adquisiciones La etapa de desarrollo e implementacién
. ) . 15 15 30 30 15 12 27 || 90% 90% . q, ) Y|del sistema es delicada por lo que se
informatico de  Gestion de Contrataciones Institucional X L .
requiere mds tiempo para realizarla.
Compras por Licitacion
71243 Efectuar fase de desarrollo e La etapa de desarrollo e implementacién
implementacién del  Sistema Direccién de Adquisiciones y|del sistema de Licitaciones es delicada,
[mpemer L 0 a0 | 40 | 40 0 0 0 0% 0% de frauisidones ctaclones.
informatico  de Gestion de Contrataciones Institucional por lo que requiere mas tiempo de lo
Compras por Licitacion programado
71244 Efectuar fase de
capacitaciéon  del  sistema a Direccion de Adauisici
P . ireccion de uisiciones
administradores y usuarios del 0 0 0 10 0 0 0 0% 0% . q_ ) Y
) . L ~, Contrataciones Institucional
Sistema informético de Gestion de
Compras por Licitacion
7.1.2.7 Redisefiar e implementar a ireccié isti
. P 71271. Efectuar Diagnostico del Direccién de Logistica
partir de Enero de 2013, un|_’ . Institucional/Departamento de .
. . o Sistema de  Combustible y| 30 0 30 30 30 0 30 100% 100% 38% . Esta etapa se encuentra finalizada
subsistema informatico de control ) tamiento de inf ., Servicios Generales e
. evantamiento de informacion. .
y gestiones de cupones de Informatica
combustible.
Direccién de Logistica
Institucional/Departamento de
71272. Desarrollar el Sub Sistema Servicios Generales e . M ’ did |
L L sta eta quedo suspendida por el
Informatico de  Control de 0 0 0 50 0 0 0 0% 0% Informatica En enero de 2014 9 p, 3 P
N Departamento de Informatica
Combustible se realizaran las pruebas,
ajustes e implementacion del
Sub Sistema (20%)
7.1.2.8 Desarrollar a mas tardar en -
. 71281 Efectuar fase de analisis del
Marzo de 2014 un subsistema imient | sist
X ” requerimiento para el Sistema
informatico moderno de compras|. N L. P . 0 0 0 20 0 0 0 0% 0% 0%
R . informatico de Compras por medio
por medio de Fondo Circulante. .
del Fondo Circulante
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Cumplimiento
Acumulado de

Programado Ejecutado : % de avance en
Acumulado de Acciones o
. L - . . . el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
- . e Metas
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo Estratégi
stratégicas
T T2 T2 ) vuaL T T2 (11+7.2) Trimestre programado en el 8
afio
71282 Efectuar fase del disefio de
la solucién para el Sistema Direccién de Adquisiciones
! ue P Rl 0 0 30 0 0 0 0% 0% ) quisiciones
informatico de Compras por medio Contrataciones Institucional
del Fondo Circulante
7.1.2.10 Brindar soporte al menos
. . Di i6n de Logistil
en un 80% a sistemas requeridos "e,cc'(,m © Logistica Se recibi®6 un requerimiento este|
R . Institucional/Depto. de N
por los usuarios a diciembre de Informatica tn trimestre el Control de compras de
2016, a partir de Enero de 2013. 712101. Recibir requerimiento de los informes de seguimiento se Medicina Legal, el mes anterior se habian
Sistemas a Desarrollar por parte de| 6.25 6.25 12,5 25 6.25 6.25 12.5 100% 50% 31% ) recibido los Sistemas de: Control de PAO
R . L reportard en este aparatado de R
diferentes Unidades Organizativas. observaciones las unidades PEI, Control de Bienes Internos
o ) (Departamento de Informatica),
organizativas y los sistemas L . B - .
L . L, Vigilancia Penitenciaria, Almacén DACI.
que estén en ejecucion.
Direccién de Logistica
712102. Realizar Anélisis, Disefio y| Institucional/Depto. de
Desarrollo de aplicativos de al ‘ Infor.ma.mcta, En los 'nr?",n“ de sist | Juzgado de Vigilanci
. seguimiento se reportard en istema para el Juzgado de Vigilancia
menos el 20% de los Sistemas| 6.25 | 625 | 125 | 25 | 156 | 3.75 | 531 42% 21% " P oma P 8 8
. R este aparatado de Penitenciaria.
requeridos por Unidades observaciones las unidades
Organizativas. organizativas y los sistemas
que estén en ejecucion.
Direccién de Logistica
712103. Poner en Marcha el Institucional/Depto. de
Aplicativo desarrollado del al . 'nfor_m?t'ca‘ En los 'nfmr,nes de A la fech ha finalizado ningd
. seguimiento se reportard en a fecha no se ha finalizado ningin
menos el 20% de los sistemas| 125 | 12.5 | 25 | 50 | 13 0 13 52% 26% & P i ! o "NE
. R este aparatado de Sistema solicitado el presente afio.
requeridos  por las  Unidades observaciones las unidades
Organizativas. organizativas y los sistemas
que estén en ejecucion.
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Cumplimiento
Acumulado de

Programado Ejecutado 9% de avance en
Acumulado de Acciones o
. » L. R L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
L <z e Vietas
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo L.
T1 T2 (T1+T.2) T1 T2 (T14T.2) N Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
OBJETIVO 7.1.3 Desarrollar modernos sistemas de gestion, seguimiento y evaluacion administrativa
7.1.3.1 Integrar y mejorar a partir
de Mayo de 2014, el Sistema de . .
Gestién de Calidad de | Se participo en reuniones donde se|
ESt'loln e' alida 49 ,OS. Procesos| 13491, Participar y apoyar el conformo el Equipo de Auditores de
admlrlnstlratlvos y juridicos para proceso Integraciéon y mejora del GGAJ. Meta estratégica 7.1.3.1|Calidad. Se coordinaron reuniones con
contribuir a los Procesos|gictema de Gestion de Calidad de Integrar y mejorar a partirde |los Nuevos Directores de las areas
jurisdiccionales. los procesos administrativos y Mayo de 2014, el Sistema de  |Juridicas para mostrarles el Sistema de
L - 5 5 10 20 5 5 10 100% 50% 33%|Gestion de Calidad de los Gestion de Calidad. Las Direcciones de|
juridicos para contribuir a los . X . N -~
R procesos administrativos y Notariado, Investigacién Judicial vy
procesos jurisdiccionales. Incluye la juridicos para contribuir alos  |Profesional, se encuentran actualizando
realizacion de  manuales vy procesos jurisdiccionales. sus procesos. En el caso de Probidad, se|
procesos. encuentran realizando los Manuales de|
Gestion de Calidad.
71311. Participar en la integracion
. . " . . N La auditoria dependeré de la fecha que|
del Sistema de Gestion de Calidad DI de Invest P
L . 0 0 0 10 0 0 0 0% 0% |re_c_c|0n © Investigacion sefiale el Comité de Calidad de las Areas
de los procesos administrativos y| Judicial.
Legales.
juridicos.1
7.1.3.2 Elaborar, aprobar y divulgar
i6 i Depart: to de Coordinacié
el Protocolo de Atencidn al Usuario epa- ?men © de Loordinacion Se realizaron gestiones y coordinacién
Institucional en el marco del fe ([))flclna: Cor.nunes de Apoyo con Administradores de los Centros
Sistema de Gestion de Calidad y el . |- Dependencias ici j
o ° Yd 71321 Replicar los Centros de responsables: Gerencia iJud|lc|ales desZacFatecoIuca,GCOJutepsequhe,
acceso a la Justicia a partir de o . . sulutdn an Francisco Gotera. Se ha
N P Atencion al Usuario a nivel 0 10 10 30 0 10 10 100% 33% 54% |General de Asuntos ) v .
Junio de 2013. . . R coordinador con el Depto. de Ingenieria
nacional Juridicos/Gerencia General de ) . )
. Administracié Fi para realizar las inspecciones a los
ministracién y Finanzas.
) . y ) lugares antes mencionados. Se han
Direccién de Calidad. Sistemas K . .
Administrativos trabajado los Manuales Administrativos.
71321. Elaborar el Protocolo de o G p
- . : ireccién de Gestién de
Atencidn al Usuario por parte de la| 30 0 30 31 30 0 30 100% 97% Calidad
Direccion de Calidad.
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Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Cumplimiento
Acumulado de

Programado Ejecutado % de avance en
Acumulado de Acciones o
Componente/Objetivo/Meta Accion Estratégica Acciones Estratégicas con e czmpllmlento UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo © M,Et,as
T1 T2 T1T2) | A T1 T2 (T14T.2) Trimestre programado en el Estratégicas
afio
Se ha realizado cotizacién del Sistema de|
Dependencias responsables: Telefonia para Call Center; reuniones
71322 Implementar la Oficina de Gerencia General de Asuntos |para exposicion de proyecto de Oficina
Orientacién  Juridica para los Juridicos/Gerencia General de |de Orientacién Juridica con Jefe de
usuarios del sistema de justicia Administracién y Finanzas. Depto. de Investigacién Profesional,
innovando con un call cer\Jter de 25 3.75 6.25 25 25 375 6.25 0 100% 25% Direccién deCaI\:dad. Sistemas Secpcic‘m de Notafiado, Depto. de|
atencién (crear integracion de Administrativos. (Obj. 7.1.3 del |Investigaciéon Judicial. Recopilacién y|
Equipo, Sistemas). PEI). Sujeto a provision de verificacion de informacién en Pagina
fondos para implementacién. |Web de areas involucradas, actualizacién
de la misma.
7.1.3.3 Monitorear los Indicadores
del Sistema de Gestién de Calidad
a través de un Sistema de Control
de Gestion de Servicios|71331. Elaborar la estructura de Direccién de Gestion de Se encuentra a la fecha en formacién
Administrativos  (Prueba piloto:|Indicadores del Sistema de Gestién 0 20 20 20 0 0 0 . 0% 0% . 0% Calidad sobre el tema de indicadores a los
objetivos del SGC) a partir de de Calidad. enlaces de calidad (Capacitacion)
Diciembre de 2013.
7.1.3.4. Elaborar a mas tardar en
Junio de 2013 la Constitucién de la Direccién de Gestién de
L . . Calidad. La DGC, blindara
Republica en Braille y Macrotipo X X L . el ”
para usuarios con discapacidad 71341. Brindar asistencia t_ecnlca al aSlSte"fla tecnlc_a en aténcloﬂ
visual. personal de la Seccion de :e‘::il:z:"zsec:u"bﬂ?:;zice'gad' la
Publicaciones y Gerencia General - X o
de Asuntos Juridicos para el tratoa| 30 0 30 30 30 0 30 0 100% 100% ( ) Ggge|Bestionard la adquisicién del
producto, La GGAJ, coordinara
las personas con discapacidad. y daré seguimiento al
(Constitucion de la Republica en desarrollo del Proyecto. La
Braille). preparacion de la presentacion
estard a cargo de tres Unidades
Organizativas.
71342. Efectuar reuniones de
trabajo con Instituciones a fines a o »
ese tipo de usuarios.(tema:) 30 0 30 30 30 0 30 a 100% 100% E;'“e;:f"de Gestion de
Constitucion de la Republica en
Braille).
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Indicadores de Eficacia Cumplimiento
i Cumplimiento Acumulado de
Programado Ejecutado P! ! % de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. L. K L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
. o » e Metas
T . (r1+72) TOTAL 11 T2 (11+7.2) Estratégicas al 2 relacién a lo Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
71342. Realizar visitas a
instituciones ~ para identificar
necesidades de este tipo de o a
. . e epartamento de
poblacién, e identificar| 25 0 25 25 25 0 25 100% 100% p. .
., Publicaciones
proveedores de Impresion de la
Constitucion de la Republica de El
Salvador en Braille.
71343.  Preparar, disefiar e Ya estd impresa la Constitucién en
. L. Y Departamento de ) . L
impresidn de la constitucion de la 0 25 25 25 0 25 25 100% 100% publicaciones macrotipo, y a disposicion de la
Republica en Macrotipo. Gerencia General de Asuntos Juridicos
71344, Preparar, disefar, adquirir,
contratar e imprimir las Departamento de Se a reprogramado la impresion para el
tar primir 0 0 0 25 0 0 0 0% 0% partar 3 reprog presion p
Constituciones de la Republica de Publicaciones. préximo afio, por falta de fondos.
El Salvador en Braille.
71345. Presentar y Divulgar las
Constituciones de la Republica de
El Salvador en Braille y Macrotipo a Departamento de Se a reprogramado las actividades para
or y Macrotip 0 0 o | 3 | o 0 0 0% 0% partar reprogra p
las Asociaciones de Discapacitados Publicaciones. el proximo afio, por falta de fondos.
y demds miembros del Sector de
Justicia
7.1.3.5. Crear un Juzgado Tipo
Certificable en el modelo de
gestion de calidad 1SO a més tardar Se Presento el Informe Diagnostico del Juzgadol
. de Paz de Panchimalco. Para el Proyecto de]
en Abril de 2014. 71351. Elaborar Diagnostico Plan Plan Piloto de Juzgado Tipo Certificable en un
Piloto implementacio’n del Juzgado Sistema de Gestion de Calidad. Se esta
" ” Gerencia General de Asuntos izando el Archivo del Juzgado de Paz di
Tipo, Juzgado Modelo y certificado| 15 0 15 15 15 0 15 100% 100% 50%| oreanizando €1 Archivo del Juzgaco de Paz d¢
. . Juridicos. Panchimalco y se presento el diagnostico a la
en Gestion de Calidad en Juzgados Gerencia General de Administracién y Finanzas|
de Paz. para gestionar la el cambio de local, el estudio|
de suelos y modificantes a la estructura fisica)
del Juzgado.
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Componente/Objetivo/Meta

Accion Estratégica

Indicadores de

Eficacia

Programado

Ejecutado

T1

T2

(T1+T.2)

TOTAL
ANUAL

T1

T2

(T147.2)

Cumplimiento
Acumulado de
Acciones
Estratégicas al 2°
Trimestre

Cumplimiento
Acumulado de
Acciones
Estratégicas con
relacién alo
programado en el
afio

% de avance en
el cumplimiento
de Metas
Estratégicas

UNIDAD ORGANIZATIVA

OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO

71352. Presentar propuesta de
Plan Piloto implementacién del
Juzgado Tipo, Juzgado Modelo y
certificado en Gestién de Calidad
para Juzgado de Paz.

15

15

15

10

15

100%

100%

Gerencia General de Asuntos
Juridicos.

Se Presento el Informe Diagnostico del Juzgado|
de Paz de Panchimalco. Para el Proyecto de|
Plan Piloto de Juzgado Tipo Certificable en un|
Sistema de Gestion de Calidad. Se esta
organizando el Archivo del Juzgado de Paz de|
Panchimalco y se presento el diagnostico a la
Gerencia General de Administracion y Finanzas|
para gestionar la el cambio de local, el estudio
de suelos y modificantes a la estructura fisica
del Juzgado.

71353. Implementar sistema de
gestion de calidad Plan Piloto del
Juzgado Tipo, Modelo y certificado
en Gestion de
Juzgado de Paz.

Calidad para

10

10

40

10

10

100%

25%

Gerencia General de Asuntos
Juridicos

Se Presento el Informe Diagnostico del Juzgadol
de Paz de Panchimalco. Para el Proyecto de|
Plan Piloto de Juzgado Tipo Certificable en un
Sistema de Gestion de Calidad. Se esta
organizando el Archivo del Juzgado de Paz de|
Panchimalco y se presento el diagnostico a la|
Gerencia General de Administracion y Finanzas|
para gestionar la el cambio de local, el estudiol
de suelos y modificantes a la estructura fisica
del Juzgado. Se hicieron monitoreos en otros|
Juzgados de Paz para ser incluidos en el
proyecto, debido a las estructuras del inmueble
del Juzgado de Paz de Panchimalco, que retraso|
la presentacion de una propuesta definitiva. Se|
hicieron reuniones para definir Plan de]
Capacitaciones. Andlisis de la Ley de calidad|
para estudio de implementacién del SGC en
areas administrativas de los Ju

118



1‘2‘3|4|5|6|7 8

9

10

Indicadores de Eficacia

Cumplimiento

Cumplimiento
Acumulado de

Programado Ejecutado 9% de avance en
Acumulado de Acciones o
- L. - . L. el cumplimiento
Componente/Objetivo/Meta Accidn Estratégica Acciones Estratégicas con de Met UNIDAD ORGANIZATIVA OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
e Metas
TOTAL Estratégicas al 2° relacién a lo L .
T1 T2 (T14T.2) T1 T2 (T1+7.2) R Estratégicas
ANUAL Trimestre programado en el
afio
71354. Dar seguimiento a los
ajustes de infraestructura del local O Se presento el diagnostico a la Gerencia
" . L. General de Administracion y Finanzas,
Plan Piloto implementacién del G ia G | de Asunt
X P 0 10 10 30 0 10 10 100% 33% ell'e-ncla eneral de Asuntos para gestionar la el cambio de local, el
Juzgado Tipo, Juzgado Modelo y Juridicos N o
" =, ) estudio de suelos y modificantes a la
certificado en Gestién de Calidad estructura fisica del Juzgado.
para Juzgado de Paz.
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V. ANALISIS DE RECEPCION DE INFORMES SEGUNDO TRIMESTRE PAO 2013 DE
TRIBUNALES, POR DEPARTAMENTO: RECIBIDOS, REVISADOS Y PROCESADOS EN EL
SPI

No. de Informes Informes
Departamento Tribu.nales Recibidos y % Pendientes de %
procesados Recibir
San Salvador 130 94 72.3% 36 27.7%
Chalatenango 43 35 81.4% 8 18.6%
La Libertad 41 38 92.7% 3 7.3%
Santa Ana 49 36 73.5% 13 26.5%
Ahuachapan 22 17 77.3% 5 22.7%
Sonsonate 29 18 62.1% 11 37.9%
La Paz 31 20 64.5% 11 35.5%
Cuscatlan 27 19 70.4% 8 29.6%
San Vicente 26 21 80.8% 5 19.2%
Cabafias 16 13 81.3% 3 18.8%
Usulutan 41 36 87.8% 5 12.2%
San Miguel 55 34 61.8% 21 38.2%
La Unidn 28 20 71.4% 8 28.6%
Morazan 33 27 81.8% 6 18.2%
Totales 571 428 75.0% 143 25.0%

El cuadro refleja, por departamento, la cantidad y porcentaje de los informes de ejecucion de
metas correspondiente al segundo trimestre del Plan Anual Operativo 2013 del Area
Jurisdiccional, recibidos, revisados y procesados en el Sistema de Planificacion Institucional
(SPI) instalado en esta Direccidn Asesora, el cual asciende a 428 informes recibidos (75.0%),
también presenta la cantidad de informes pendientes de recibir que son 143 (25.0%).

Los departamentos con mayor porcentaje de recepciéon de informes en este trimestre son: La
Libertad con el 92.7%, Usulutan con el 87.8%, Morazan 81.8%, Chalatenango con el 81.4%,
Cabanas 81.3% y San Vicente con el 80.8%.

Con respecto a los Tribunales con informes pendientes de envio, el mayor porcentaje lo
presentan los departamentos de: San Miguel con el 38.2%, Sonsonate con el 37.9%, La Paz
con el 29.6%, La Union 28.6%, San Salvador con el 27.7%, Santa Ana 26.5% y Ahuachapan
con el 22.7%.

La Direccidn de Planificacion Institucional, espera que en los siguientes trimestres mejore el envio
oportuno de los respectivos informes trimestrales de avance de ejecucién de metas, ya que
nuestra aspiracion es que todos lleguen al cien por ciento, para lo cual pueden realizar cualquier
consulta e inquietud a la jefatura y los/as técnicos/as de la Unidad de Programacién vy
Seguimiento Institucional (UPSI).
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